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ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ ОСОБЕННОСТИ ВОСПРИЯТИЯ 
КОНФЛИКТНЫХ СИТУАЦИЙ

Одной из наиболее часто встречающихся проблем в подростковом 
возрасте, а также своего рода индикатором, отражающим наличие других 
подростковых проблем, являются конфликты.

Можно предположить, что восприятие подростками конфликтной си­
туации будет зависеть от их когнитивного стиля, понимаемого нами как 
индивидуальный способ личности воспринимать информацию о своем окру­
жении. Один из самых исследованных когнитивных стилей «полеза- 
висимость-поленезависимость» обусловливает склонность субъекта при 
принятии решений ориентироваться на окружение (контекст) или на себя.

Установлено, что полезависимые подростки гораздо более социально 
эффективны и в ситуации неопределенности более успешно используют 
полученную от других информацию. В отличие от них подростки с по- 
ленезависимостью гораздо более эффективны интеллектуально, однако они 
игнорируют помощь окружения и пытаются быть независимыми. Поэтому 
полезависимые подростки в процессе обучения больше зависят от отри­
цательного внешнего подкрепления.

С целью изучения поведения подростков в конфликтных ситуациях 
были проведены анкетирование и тестирование. Для получения информации 
о тактиках поведения в конфликте использовался опросник К. Томаса. 
В анкетировании приняли участие 22 подростка лицея №1 г. Барановичи 
в возрасте 13-14 лет. Для диагностики зависимости от поля использовался 
тест «Замаскированные фигуры» Л. Терстоуна,

Анализ результатов исследования показал, что полезависимые под­
ростки, в основном, отдавали предпочтение тактикам уступок и избегания 
конфронтации. Предположительно, такие предпочтения можно объяснить 
тем, что полезависимые подростки более компетентны в общении, они наце­
лены на сохранение хороших отношений с окружающими и предпочитают 
уступать или уклоняться от конфликтного взаимодействия.

Если говорить об анализе поведения поленезависимых подростков, 
то следует обратить внимание на то, что некоторые из них готовы к со­
перничеству. Есть основания утверждать, что поленезависимые подростки 
стремятся к максимальному удовлетворению собственных интересов, часто 
игнорируя интересы партнеров по общению. Более конкретно объяснить их 
выбор позволит дальнейшее исследование, предполагающее выяснение моти­
вов выбора тактики поведения в конфликте.
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