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IpeaucioBue

VYyebHoe mocobue pa3pabOTaHO B COOTBETCTBUM C y4eOHON mIporpamMmon
muciuIuinebl «IIpakTuka ycTHOM M MUCBMEHHOHN peun». ApecoBaHO CTYJEHTaM,
oOyuarorumcst o crneruanbHocTsIM 1-21 06 01 «CoBpeMeHHbIEe WHOCTpPAaHHBIE
s3bIki (110 HampasiaeHusM)», 1-02 03 08 «MHocTpaHHBIA S3BIK (HEMELKHUMN )Y,
1-23 01 02 «JIuHrBucTHYeckoe obOecredeHne MEXKYJIbTYPHBIX KOMMYHHKAIIUMA
(110 HamIPaBJICHUSM ).

[enp mocobust — COBEPIICHCTBOBAHUE PEUEBBIX HABBIKOB U PA3BUTHE YMEHUIA
YCTHOM Y MUCbMEHHON KOMMYHHUKAIIMU HA HEMEIIKOM SI3BIKE.

JlanHOe mocoOue HampaBJIEHO HA MOATANMHOE 00yUYEHHE PEIICHUI0 KOMMYHH-
KAaTHBHBIX 3aJa4 B paMKaX M3y4aeMOl TEMAaTHKH, YTO PEATU3YETCs C MOMOIIbIO
YCJIOBHO-PEUEBBIX W PEUYEBBIX YNPAKHEHUN M 3aJlaHUl HAa OCHOBE ayTEHTUYHBIX
cutyauuii odmenua. CTpykTypa mocoOusi COOTBETCTBYET MPEIMETHO-TEMaTHYe-
CKOMY COJIEpaHUI0 y4yeOHOUW mporpammbl. Kaaplid CTPyKTypHBIA OJOK BKJIIO-
yaeT: 1) reMaTuyeckuil ciioBapb sl NPOAYKTUBHOIO YCBOEHUS; 2) yNpaKHEHUS
Ha popMHUpOBaHUE JEKCUYECKUX HABBIKOB; 3) yIIpaKHEHUS U 33JIaHUs HAa Pa3BUTHE
YMEHHM YCTHOW U MIMCbMEHHOW KOMMYHUKAIIMN Ha HEMEIKOM SI3BIKE.

[IpencraBiieHHbIE B MOCOOMU TEKCTHI SIBJISIOTCS ayTEHTUYHBIMU U OTOOpPaHbI
C yueToM UX MHGOPMAIMOHHON HACBHIIIEHHOCTH, aKTyaJIbHOCTH U KOMMYHUKATUB-
HOM LEHHOCTH U COOTBETCTBYIOT TEMATHKE, ONPEIEICHHON MPOTPaMMOU SI3BIKO-
BOT'O YUPEXKIACHUS BBICIIETO 00Opa30BaHUs.

VYcnoBHO-pedeBbIe 3aJjaHusl U YIIPAKHEHUs COJIepKaT BepOalibHbIE (TEKCTO-
BBIM MaTepual, peueBbie 00paslibl, KIIIOUEBbIC CIOBA) U HeBepOasibHbIe ((PyHKITHO-
HaJIbHO-CMBICJIOBBIE CXEMbI, HWILTIOCTPATUBHASI HAIJISIIHOCTH) OMNOpPHI. PedeBbie
3a/laHusl ¥ YIPAKHEHUS HOCST MPOOJIEMHO-TIOMCKOBBIM M TBOPYECKUN XapaKTep
JUTSI BOBJICUEHHUS CTYJCHTOB B OLICHOYHO-/TMCKYCCUOHHYIO, a TaKXKe PEPIICKCUBHYIO
NeSTEIBbHOCTD, PEANH3ysl TAKUM OOpa30M MPHUHIIUIBI JIMYHOCTHO OPUEHTUPOBAH-
HOTO T0/AX0/a B 0OYYEHUH YCTHOW U MUCHbMEHHOW KOMMYHHKAIIUA Ha HEMEIIKOM
S3bIKE.

dopMUpOBaHUE JIEGKCHYECKUX HABBIKOB O0OECIEUMBAETCS B MOCOOMH YIIPaXK-
HEHHMSIMU Ha COOTHECEHHE KOHKPETHOW JIEKCUMYECKOW €IMHHUIIBI C TIPYTUMHU JIEKCe-
MaMHl B TE€MaTHYECKOW Tpymre, ¢ CHHOHMMAaMU M aHTOHUMaMH, Ha OBJIAJCHUE
MpaBHJIaMH CJIOBOOOPA30BaHMS M COYETAHMS, a TAK)KEe Ha BBIOOP M YIOTpeOIcHUE
JIEKCUYECKOW €MHUIIBI B KOHKPETHOM BbICKa3biBaHuU. [locoOue mpenmonaraer
WCIIOJIb30BAaHUE JTAHHBIX YIPAKHEHUN KaK Ha ayJUTOPHBIX 3aHSATHUAX, TaK U NS
CaMOCTOSITEIIbHON paOOTHI.

OT60p TEMaTHYECKOrO CJIOBApsl OCYUIECTBIISUICS C YY€TOM IPHUHIMIIOB Yac-
TOTHOCTHU JIEKCHUYECKOM E€IMHUIIbI, TEMATUYECKON LIEHHOCTH W CTUJIMCTHYECKOU
HEUTPaAIbHOCTHU JEKCUYECKON €ANHUIIBI.

Psn 3amanuit B mocoOWu HampaBjeH Ha CaMOCTOSITENIbHBIA MOMCK HE00XO-
TUMOM MH(pOpMAIIMK HA HEMEIIKOM SI3BIKE TT0 U3y4aeMOi TeMaTHKE.
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RUND UMS REISEN

abfahren, -u, -a, (s); Syn.: sich in Bewegung setzen, abreisen, verreisen —
OTIIPABJIATHCS, YE3KATh
Abfahrt, die (-, -en); Syn.: Abreise, die (-, -n) — oTbe3
abfliegen, -0, -0, (s) — BeuteTath; Abflug, der (-s, "e) — BeLICT
Abflughalle, die (-, -n) — 3an oxkuganus
Abteil, das (-(e) s, -€) — kyme
Adrenalinkick der (-s, -S) — 1o3a aapeHannHa
Adrenalinkick bekommen — nonyuuTs 103y agpeHainHa
ankommen, -a, -0, (S) in D.; Syn.: eintreffen, -a, -0, (s) in D. — npuOkIBaTH
Ankunft, die (-, -en); Syn.: Anreise, die (-, -en) — npuObITHE
Anschluss, der (-es, -"€) — coriacoBaHHOCTh pacHHCAHHI pPa3HBIX BHUIOB
TPaHCIIOpTa
guten Anschluss haben — umers yno6Hyto nepecanky
den Anschluss verpassen — omo3mate Ha TpPaHCHOPTHOE CPEACTBO (TIpH
nepecajke)
Bahnsteig, der (-s, -€) — mnardopma, neppoH
Band, das (-(e)s, -"er) — koHBeliepHas JieHTa
alle metallischen Gegenstinde auf das Band legen — kiacTh Bce MeTayu-
YECKHUE MPEAMETH Ha KOHBEHEPHYIO JICHTY
Boarding [ 'bo:dig], das (-S, -S); Syn.: Einsteigen, das (-S, -) — mocanka
Bordkarte, die (-, -n) — mocago4HbIi Tajg0H (K aBUAOHIIETY)
die Bordkarte bereithalten — nep>xaTh HaroroBe MOCATOYHBIN TATOH
Check-in ['fekin], das/der (-s, -S) — peructpanus
einchecken ['amn fekn], checkte ein, eingecheckt (h) etw./jmnd (AkK);
Syn. abfertigen — peructpupoBathcs Ha pelic
Checkliste ['tek lista], die (-, -n); Syn.: Packliste, die (-, -n) nepeveHs
die Checkliste zusammenstellen; Syn.: machen — cocraBmsare chnmcCOK,
nepeyeHb
Dienstreise, die (-, -n) — cnyxeOHass KOMaHIUPOBKA
Fahrplan, der (-s, "e); Syn.: Anzeigetafel, die (-, -n) — Tabio npuera/oTnpaBiIeHus
den Fahrplan studieren — u3yuats TabJ10 npHIETa/OTHPABICHUS
faulenzen -te, -t, (h); Syn: auf der Barenhaut liegen -a, -e, (h) — neHuUTHCH,
0e3/1eTbHIYATh
Flug, der (-s, -"e) — petic
Charterflug ['tfarteflu:k], der (-s, -"e) — waprepHsbiii pelic (mojeT BHE
MJIAHOBOT'O MapIIpyTa)
Direktflug, der (-s, "e) — npsimoii peiic
den Flug antreten — neteTs/0TIIPaBIATHCS HA cCaMOJIETE
Fluggast, der (-es, "e); Syn.: Flugpassagier, der (-s, -€) — aBuamaccaxxup
Fluggesellschaft, die (-, -en) — aBuakommanus
Flughafen, der (-s, -"); Syn.: Airport [ 'e:eo:et], der (-S, -S) — aspomopt
Fluglinie, die (-, -n) — aBuanuHus
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Flugsteig, der (-s, -€); Syn.: Gate [gert], das (-S, -S) — BbIX0/1 Ha MOCaAKy peiica
Flugzeug, das (-s, -e); Syn.: Maschine, die (-, -en) — camoser
Flugticket, das (-s,-S) — aBuabmiIer
ein Flugticket kaufen; Syn. 16sen — nmoxynars aBuabuieT
Gepick, das (-s, Gepackstiicke) — 6arax
das Gepéck verstauen — ykimaasiBaTh 6arax
das Gepack abfertigen — odpopmisTh Oaraxx Kk OTIpaBICHUIO
das Gepiack aufgeben — cnaBath Garax
Gepackaufbewahrung, die (-, -) — kamepa XpaHECHHUS
bei der Gepéckautbewahrung abgeben — ciaBate uTo-11. B KaMepy XpaHEHUs
Gleis, das (-es, -€) — pebCOBBIH, KEIE3HOIOPOKHBIN MYTh
auf Gleis 5 einlaufen — mpuGsIBaTH Ha MATHIN MY TH
Highlight, das (-s, -s) ['hailart] — ocHoBHO# MOMEHT, COOBITHE
Koffer, der (-s, -) — uemogan
den Koffer packen — ymakoBats yemoaH;
Ant.: den Koffer auspacken — pacnakoBaTh 4eMOaH
die Kleider in den Koffer einpacken — ykmaasiBaTh By B 4eMOAaH
Luftballon, der (-s, -S/-€) — Bo3my1HbIi 1I1ap
Mountainbike, das (-S, -s) ['maontbaik]; Syn.: Bergrad, das (-s, ""er) — ropHsbrii
BEJIOCHITE]T
Passkontrolle, die (-, -n) — macropTHBII KOHTPOJIb
durch die Passkontrolle kommen — npoxoauTh MacCOPTHBINM KOHTPOIH
etw. bei einer Kontrolle entdecken — 4ro-m. oOHapyKuBaTh BO BpeMs
KOHTPOJIS
die Kontrolle durchfiihren — ocymiecTBasiTe KOHTPOIBH
raten, -ie, -a, (h) j-m zu D. coBeToBarts;
Ant.: abraten j-m von D. — otroBapuBath
J-m zu einer Reise raten — coBeToBaTh KOMY-JI. IIyTEIIECTBOBATh
J-m von einer Reise abraten — otroBapuBaTh KOr0-JI. OT MyTCIICCTBHS
Reise, die (-, -n) — myTernrecTBue
eine Reise machen -a, -o, (h), unternehmen — nyremiecrBoBaTh;
Syn.: auf Reisen gehen; Syn.: eine Reise antreten
eine Reise planen; Syn.: vorhaben — nmnanupoBaTh myTemecTBre
eine Reise per Anhalter — myrenrecTBre aBTOCTOIIOM
Reisebiiro, das (-S, -S) — TypucTHdeckoe areHTcTBO; Syn.. Reiseagentur, die (-, -en)
Reisefieber, das (-s, -) — yemonaHHOE HacTpoeHHE
Reiseflihrer, der (-S, -); Syn.: Reiseprospekt, der ((e)-S, -€) — myreBoaUTEINb
Reisegesellschaft, die (-, -en) — monyTunku
Reiseveranstalter, der (-s, -) — Typorneparop
Reisevorbereitung, die (-, -en) — moAroToBKa K MyTEIICCTBHIO
Reisevorbereitungen machen; Syn.: treffen — cobupartbcs B myrerecTsue,
J0pory
Schaffner, der (-s, -) — KOHIYKTOP, IPOBOIHKK B IOE31€C
Jacht, die (-, -en) — sixta
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Kreuzfahrtschiff, das (-s, -e) — kpyu3HslIit naiuep;

Syn.: Cruise Liner [kru:z 'laina] der (-s, -)
Seekrankheit, die (-, -en) — mopckast 60e3Hb

an Seekrankheit/Luftkrankheit leiden, -i, -i, (h); Syn.: seekrank/luftkrank —

CTpaJlaTb MOPCKOI/BO3TyIIHON OOJIE3HBIO
Sicherheitskotrolle, die (-, -n) — koHTpOIB-TOCMOTP
sonnen, sich -te, -t, (h); Syn.: in der Sonne liegen -a, -a, (h) — 3aropartp
Steward [ 'stju:et], der (-s, -s) Stewardess ['stju:edes], die (-, -en);

Syn.: Flugbegleiter der (-s, -), die Flugbegleiterin (-, -nen) — 6opTnpoBoIHHK,

OOpTIPOBOHUIIA
stornieren, -te, -t, (h); Syn.: streichen, -i, -i, (h), annullieren -te, -te (h) —
OTMEHHTb, aHHYJINPOBATH (peiic)

Stress der (-, -e) — ctpecc

den Stress abschiitteln; Syn.: abbauen — caumats ctpece
tanken -te, -t, (h) — 3apssouThes (nepen.)

Energie, neue Krifte tanken — 3apsaauTbcs sHepruei, HaOpaTbCsi HOBBIX CUII
Transfer, der (-s, -) — TpaHcdep — nmepeBo3Ka MacCaXUPOB U3 YCIOBICHHOTO
MeCTa K APYromMy 3apaHee COTrIaCOBaHHOMY MECTY

Schuttle-Bus, der (-s, -€) ['[at 1 bus] — aBTOOyC, KypCUPYIOIIUI IO OAHOMY

Y TOMY K€ MapuIpyTy C HEJbI0 JOCTABKU MACCAKUPOB B TpeOyeMOe MECTO

in den Schuttle-Bus einsteigen — caautbest B aBTOOYC;

Ant.: aus dem Schuttle-Bus aussteigen — Beixoauth n3 aBTo0yca
verpassen, -te, -t, (h); Syn.: versdumen, -te, -t, () — mpomycTuTh, OMO3AATH;

Ant.: erreichen, erwischen, -te, -t, (h) Akk. — ycriets
verschieben, -0, -0, (h) auf Akk. — oTknanpiBaTh, mepeHocuTs; Syn.. verlegen,
-te, -t, (h)

eine Reise verschieben — oTkiagsiBaTh, IEPEHOCUTH MTyTEIIECTBUE
Wartesaal, der (-s, "'e) — 3a1 oxxuganus (s MaccakxupoB)

Visum, das (-s, -a/-en) — Bu3a

das Visum beantragen — nogaBaTh JOKYMEHTHI Ha TIOJTYYCHHUE BU3BI

das Visum ausstellen — BeinaBath Bu3y
Wohnmobil, das (-s, -€) — aBromoOuabL (I Typu3Ma) ¢ Ky30BOM, HPHUCIIO-
COOJICHHBIM JIJIST YKUJIbSI
zollfrei — ne o6saraemsrii nonumHoit; Ant.: zollpflichtig
Zug, der (-s, -"e) — moe3n

der Personenzug — maccakupckuii moes

der Nahverkehrszug; Syn.: Regionalexpress, der (-es, -€) RE — pernonasb-
HBIN TTOE3]1/9KCIIpece

der ICE — ckopoctHoit moe3a-skcmnpecc (230-330 km/4)

der 1C — ckopocTHO¥ moe3a-3kcmpecc (1o 200 km/4)

zum Zug bringen — 1ocTaBuTh (IIPOBOAMTH) K TOE3AY

7



Wortschatzarbeit

1. Welche Worter zum Thema ,,Rund ums Reisen* sind im Kasten? Teilen
Sie sich in 3—4 Gruppen ein. Jede Gruppe bildet Komposita mit dem Artikel
(eine Minute Zeit). Gewonnen hat die Gruppe, die die meisten Komposita hat.
Einige Teile konnen mehrmals gebraucht werden.

Ger Zug — die Sicherheit — das Adrenalin — der Pass — der Gast — der Abflug —\
der Veranstalter — die Anzeige — die Gesellschaft — die Aufbewahrung —
die Vorbereitung — das Erlebnis — die Kreuzfahrt — das Abteil — der Check —
der Begleiter — die Karte — die Lust — der Bord — die Verbindung —
die Krankheit — die Tafel — die Liste — die Reise — das Gepack — die Halle —
das Ticket — die See — der Kick — der Verkehr — der Flug — die Person —

Qas Schiff — das Fieber — die Kontrolle /

2. Welches Wort passt nicht? Finden Sie in jeder Reihe ein Kuckucksei.

1.Man kann am Flughafen: a) einchecken; b) das Gepiack abfertigen;
Cc) campen.

2. Man kann Gegenstéinde: a) packen; b) verzollen; c) deklarieren.

3. Man kann im Duty-free-Shop: a) einkaufen; b) bezahlen; c) ein Flugticket
kaufen.

4. Man kann einen Charterflug: a) buchen; b) landen; c) stornieren.

5. Ein Flug kann wegen Schlechtwetter: a) ausfallen; b) gestrichen werden;
C) vergessen.

6. Duty-free-Waren sind: a) zollpflichtig; b) zollfrei; c) giinstiger als im
Geschift.

7. Der Zug a) féhrt ... ab; b) kommt ... an; c¢) lduft ... aus.

8. Eine Reise kann man a) ausstellen; b) unternehmen; c) antreten.

9. Das ist kompliziert fiir ihn zu reisen, weil er an a) Seekrankheit;
b) Luftkrankheit; ¢) Bodenkrankheit leidet.

3a. Ordnen Sie passende Priifixe den ,,Reiseverben® zu. Einige davon konnen
mehrmals gebraucht werden. Tragen Sie sie in Ihr Heft ein.

ver-, an-, ab-, ein-, er-, aus-

1. ...fahren ...treffen ...schieben
2. ...passen ...treten ...wischen
3. ...laufen ...Checken ...steigen
4. ...kommen ...packen ...reisen

8



3b. Erginzen Sie die Sitze mit ,,Reiseverben“ aus 3a.

1. Wenn Sie in Wien sehr spét ... oder Ihr Flug sehr frith am Abreisetag

geplant ist, konnen wir Thnen helfen, eine Unterkunft in Wien zu finden.

. Wie kann ich online ... ?

. Kénnen Sie mir sagen, wann ich ... muss?

OO NO OIS, WN

. Also, wir sollten gehen, wenn wir den Bus noch ... wollen.

. Am Abend wird er in der indonesischen Hauptstadt Jakarta ... .
. Meine Frau wird morgen um zehn Uhr vom Hauptbahnhof ... .
. Ich werde meinen besten Badeanzug in den Koffer ... .

. Wir miissen unsere Reise ins Ausland wohl auf den ndchsten Sommer ... .
. Der Flug ist schon lange gebucht, und dann kommt etwas

Unvorhergesehenes dazwischen — Sie konnen den Flug nicht ... .

10. Der Zug soll auf Gleis 5 ... .

11. Wir konnen seinetwegen den Zug ..., dann fahren wir mit einem

Regionalzug nachts.

4a. FErginzen Sie die Tabelle mit Threr
Gesprichspartner.

Gesprichspartnerin/Ihrem

auf die Seychellen

Orte Wohin? Wo?

Stadtenamen nach Amsterdam in Amsterdam

nach Bremen in Bremen
Lander/Kontinente nach Belgien in Belgien

in die Turkei in der Turkei

in den Irak in dem Irak

in die USA in den USA
Inseln auf die Insel Sylt auf der Insel Sylt

auf den Seychellen

an den Bodensee

Bergnamen auf den Mont Blanc auf dem Mont Blanc
auf das Matterhorn auf dem Matterhorn
auf die Zugspitze auf der Zugspitze

Bergregionen in die Alpen in den Alpen
in den Harz im Harz

Gewdsser ans Meer am Meer

am Bodensee




4b. Wer reist/fahrt womit und wohin? Bilden Sie die Sitze. Gebrauchen Sie

den passenden Artikel.

Wer? Womit? Wohin?
Frau Schiller Zug Miinchen
Matthias Bus Italien
Ingrid Schiff Schweiz
Mein Kollege Taxi Fraueninsel
Herr Schmidt Maschine Flughafen
Ute und Michael Auto Mittelmeer
Annemarie Fahrrad Alpen
Motorrad Karibik
Jacht Starnberger See
Wohnwagen Nordsee
Wohnmobil Atlantik
Luftballon Elbe
Schuttle-Bus Dschungel
per Anhalter Ausland
Bergrad Athen
Stiden/Norden/Osten/Westen
Ungarn
Wiiste
Schwarzwald
Kiste
Strand
Meer
Bodensee

4c. Sehen Sie sich die Bilder an. Wohin kann man mit diesen Verkehrsmitteln
fahren/fliegen/reisen? Nehmen Sie 4b zu Hilfe.
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5. Ein Mini-Quiz iiber ,,Reisen*. Beantworten Sie die Fragen.

Eine Reise, die man aus beruflichen Griinden macht: ... .
Ein kleines Buch fiir Reisende mit Informationen {iber Sehenswiirdigkeiten

Dorthin geht man, wenn man eine Reise buchen méchte ... .

Ein Dokument, das man oft fiir Reisen ins Ausland braucht ... .

Jemand, der eine Reisegruppe betreut ... .

Ihn braucht man, wenn man viele Sachen in den Urlaub mitnehmen will ... .
Jemand, der beruflich in Ziigen Fahrkarten verkauft und kontrolliert ... .
Der Raum in einem Bahnhof, in dem Reisende warten konnen ... .

Ein groferes Automobil, das fiir das Wohnen gestaltet ist ... .
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6. Erlautern Sie die Worter der Reiseveranstalter, die Bordkarte, die
Reisegesellschaft, der Schaffner.

Schritt A. Schreiben Sie Assoziationen mit diesem Wort auf,

Schritt B. Vergleichen  Sie lhre  Assoziationen mit denen  lhrer
Gesprichspartnerin/Ihres Gespriachspartners.

Schritt C. Erarbeiten Sie zu zweit eine Kurzerklarung des Wortes.

Schritt D. Ergédnzen Sie Thre Notizen mit Hilfe des Lexikons, wenn Sie den
Begriff nicht kennen oder Ihre Definition ungenau finden. Sie konnen dazu IThr
Smartphone nutzen (https://www.duden.de/).

7. Fremdworter auf Reisen. Sagen Sie sie doch auf Deutsch.

1. Die Stewardess kann sehr gut den Gésten gegen Flugangst helfen.

2. In der Sommersaison kann man hier auf den zahlreichen Wanderwegen
Trekking machen, Pferde reiten oder mit dem Mountainbike fahren.

3. Das Boarding beginnt 30 Minuten vor der geplanten Abflugzeit.

4. Hast du dein Gepédck schon eingecheckt und deine Bordkarte bekommen?

5. Ich habe ganz iibersehen, dass die meisten Passagiere schon ausgestiegen
sind.

6. Zum Gate miissen die Géste des neuen Terminals nicht zu Ful3 gehen.

7. Bevor ich auf Reisen gehe, stelle ich mir immer eine Checkliste zusammen.

8. Meine Bekannte hat bereits ihren Urlaub auf einem Cruise Liner verbracht.

9. Ich muss schnell zum Airport, sonst verpasse ich mein Flugzeug.

Sprech- und Schreibtraining

1. EIN REISEZIEL WAHLEN

la. Was erwartet man von einem Urlaub? Sehen Sie sich die Bilder an und
sagen Sie, welche Aussagen diesen Menschen passen. Begriinden Sie Ihre
Meinung.
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. Die Natur ist mein liebster Ort. Ich freue mich, in der Natur in einem Zelt
zu schlafen, von den ersten Sonnenstrahlen geweckt zu werden und mich sofort
in die Natur zu begeben.

. Die verschneite Winterlandschaft hilft mir mich zu entspannen und neue
Energie zu tanken. Ob Schlitten-, Schlittschuh- oder Skifahren ist mir ganz
egal — Hauptsache — es hat Minustemperaturen. Im Anorak, dicken Pullover,
langen Strumpthosen und Winterstiefeln macht mir Spal im Freien herum
zu tollen und mich auch sportlich zu betitigen.

. Im Urlaub finde ich mein Gliick erst, wenn mein Adrenalinspiegel ganz oben
ist. Fahrrad fahren, joggen — ganz egal... Hauptsache Fitness. Was der normale
Mensch Sport nennt, ist fiir mich Entspannung.

. Bei einem Urlaub in der Natur mit meinen Lieben, umgeben von idyllischer
Landluft, geht mir das Herz auf. Ich brauche keine schicken Hotels oder
pausenlos Aktion. Das Hochste ist fiir mich vom Krihen des Hahnes geweckt
zu werden, einen Kaffee zu trinken und danach mit der Familie die Tiere
zu beobachten.

. Strandbar — Hotelbar — Poolbar — Hauptsache eine Bar, an der es etwas
zum Trinken und hoffentlich auch zum Essen gibt, ohne extra dafiir bezahlen
zu miissen, das ist fast alles was mein Herz begehrt. Oft zeige ich mich auch
in der Horizontalen am Strand und lasse mich die heifle Sonne auf den Bauch
scheinen und dabei schliirfe einen Saft.
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F. Ich finde 6de, den ganzen Tag am Strand zu liegen. Alles, was Natur ist
und Spannung bietet, spricht mich an. Mein Traumurlaub bedeutet fiir mich
durch den Amazonas zu waten, Thailand fiir drei Monate mit dem Rucksack
zu erkunden.

G. Meine Abenteuer bestehen an Denkmaélern, historischen Stitten, Museen und
Ahnlichem. Ich bin auf Extrembildung und Kultur aus. Ich lege viel Wert
darauf, wahrend der Reise etwas Neues zu entdecken und fremde Kulturen
kennen zu lernen und besser zu verstehen.

1b. Ordnen Sie den Texten in la die Reisearten zu. Eine Reise bleibt jeweils
iibrig.

a) eine Pauschalreise e) eine Wintersportreise
b) ein Urlaub auf dem Beuernhof f) eine Stadtetour

Cc) eine Wandertour g) ein Cluburlaub

d) eine Erlebnisreise h) eine Fahrradreise

1c. Welche Motive bewegen die Menschen in 1a zum Reisen? Stellen Sie lhre
Vermutungen an. Tauschen Sie sich dariiber in Kleingruppen aus.

e sich sportlich betitigen « eigene Ideen und Interessen im
o alltidgliche Routine vergessen Ausland verfolgen

e den Stress abschiitteln o faulenzen

e neue Eindriicke bekommen o die Kreativitit und Neugier voll
e sich entspannen ausleben

« alles mit eigenen Augen sehen  an Projekten teilnehmen

e ncue Krifte, Energie tanken ¢ das Land kennenlernen

« Adrenalinkick bekommen

1d. Setzen Sie die Sitze 1-3 in den passenden Text ein.

1. Nicht sportliche Hochstleistungen stehen im Vordergrund, sondern die
Nihe zur Natur und den Leuten.

2. Auf Dauer so zu leben, kann ich mir nicht vorstellen, aber es war eine
priagende Erfahrung, die mir sehr wichtig ist.

3. Ich habe mich mit fremden Kulturen auseinandergesetzt und viel Zeit mit
Gleichgesinnten verbracht.

Fabian. Meine Reise zu den Schweizer Schafhirten ist eine bleibende
Erinnerung. Es gibt in Deutschland eine Organisation, die an junge Leute zwischen
16 und 20 Jahren Stipendien fiir Reisen vergibt. Regeln: 1. Man muss ein Thema
haben. 2. Man darf nicht mit dem Flugzeug reisen. 3. Man darf nicht im Hotel
wohnen. Mein Thema waren die ,wandernden Schafhirten in der Schweiz*.
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Ich besuchte Bauernhofe, traf Wanderhirten und machte Interviews. Ich lebte
zusammen mit blokenden Schafen und bellenden Hunden. Ich habe neugeborene
Lammer bewundert und sterbende Tiere erlebt. Und das alles in der faszinierenden
Landschaft der Schweizer Alpen. ...

Irma. Ich habe mehrere Wochen mit Jugendlichen aus vielen Lindern
zusammen gelebt und fiir ein gemeinniitziges Projekt gearbeitet. Fiir meine Arbeit
habe ich zwar kein Geld bekommen, dafiir Land und Leute aus einer ganz anderen
Sicht kennengelernt. ... Ubrigens: Wir haben nicht nur gearbeitet. Es gab
romantische Abende am Lagerfeuer wie auf dem Zeltplatz und Partys wie beim
Cluburlaub. Wenn man nach Hause kommt, hat man einfach viel mehr zu erzahlen.

Martin. Eine Alpeniiberquerung, da sind sich alle Radfahrer einig, gehort zu
den groBartigsten Erlebnissen iiberhaupt. Die Strecke vom bayerischen Mittenwald
bis zum Gardasee in Italien gilt dabei als besonderes Highlight. Unsere Route folgt
historischen Pfaden durchs Inntal und hinauf zum Reschenpass. Wir besuchen die
Hohepunkte Siidtirols und tauchen in die faszinierende Kultur Norditaliens ein. ...
Um Stralen mit viel Verkehr machen wir einen weiten Bogen.

le. Welche Reise aus 1d méchten Sie sehr/weniger/gar nicht ausprobieren?
Begriinden Sie Ihre Wahl. Gebrauchen Sie die Redemittel unten.

K So ein Urlaubsprojekt wie das von ... wiirde mich sehr interessieren.

Mein Thema wdre dann ...

Ich wiirde auch gerne eine extreme Fahrradtour oder Wandertour
machen. Mein Freund war mal ...

Ich brauche keine Abenteuer. Ich ...

... gehort zu den grofsartigsten Erlebnissen iiberhaupt.
\ Ich wiirde auch gerne eine extreme ... machen. /

1f. Welche Motive bewegen die Menschen zum Reisen? Was gehort nicht
den Texten aus 1la?

a) Kultur anderer Menschen kennenlernen 1) Adrenalinkick bekommen

b) alltidgliche Routine vergessen J) die Kreativitdt und Neugier voll
C) den Stress abschiitteln ausleben

d) neue Eindriicke bekommen k) an Projekten teilnehmen

e) sich entspannen I) Ruhe und Idylle genieen

f) alles mit eigenen Augen sehen m) das Land kennen lernen

g) neue Krifte, Energie tanken n) eigene lIdeen und Interessen im
h) neue Bekanntschaften ankniipfen Ausland verfolgen

0) faulenzen
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1g. Und Sie? Warum reisen Sie eigentlich? Tauschen Sie sich dariiber mit
Ihrer Gesprichspartnerin/Ihrem Gesprichspartner aus. Die Redemittel

helfen IThnen dabei.

-

Was ist der wichtigste Grund fiir dich?
Was steht bei dir im Vordergrund, wenn...

Und am zweitwichtigsten?
kWas ist dir am wenigsten wichtig?

Besonders viel Wert lege ich auf ...

Von grofler Bedeutung ist fiir mich ...
Der Hauptgrund dafiir ist ...

Das wichtigste Motiv, warum ich ...

Ich méchte/wiirde am liebsten ...

Gleich danach kommt ...

... halte ich fiir nicht so wichtig. J

2a. Machen Sie einen Gruppenspaziergang. Jede/Jeder wendet sich an
ihren/seinen Kommilitonen mit einer Frage aus dem Fragenbogen. Machen
Sie Statistik fiir Ihre Gruppe. Prasentieren Sie Ihr Ergebnis vor der Gruppe.

1. Mit meinem Urlaubsziel beschéftige ich mich schon Monate vor Beginn

der Reise.

a) stimmt vollig; b) stimmt etwas; c) stimmt eher nicht; d) stimmt gar nicht.

2. Meine letzte Reise war (bis zu drei Moglichkeiten)

a) eine Pauschalreise;

b) eine Spontanreise;

c) eine Dienstreise;

d) mit einem Ferienjob verbunden;
e) eine Sprachreise;

f) ein Trainingslager;

g) eine Campingtour;
h) eine Wandertour;
1) eine Kulturreise;

J) eine Stddtetour;

k) ein Cluburlaub;

I) keine der oben genannten, sondern...

3. Meine letzte Sommerreise habe ich vorwiegend finanziert durch
a) Ersparnisse; b) Jobben; c¢) meine Eltern; d) Sonstiges.

4. Das Reiseziel war

a) Deutschland; b) ein anderes europaisches Land; ¢) Nordamerika;
d) Stidamerika; e) der Nahe Osten; f) Asien; g) Afrika; h) Australien.

5. Ich habe dabei folgende Verkehrsmittel benutzt
a) Fahrrad; b) Auto; c) Zug; d) Flugzeug; e) Schiff; f) Per Anhalter.

6. Ich bin im vergangenen Sommer mit ... verreist.
a) meinem/r (Ehe)Partner/in; b) meinen Eltern; c) Freunden;
d) dem Sportverein; e) allein; f) Sonstiges.
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7. Wenn ich verreise, dann kommt es mir vor allem darauf an (bitte nicht
mehr als 2 Kreuze)

a) neue Menschen kennen zu lernen h) mit Freunden zusammen zu sein
b) moglichst weit wegzureisen 1) andere Lander kennen zu lernen

c) Sonne und Strand zu genielen J) zu sehen, ob ich mich allein in der
d) mich zu erholen Fremde zurechtkomme

e) kulturelle Erfahrungen zu machen k) meine Sprachkenntnisse

f) Theater, Museen u. A. zu besuchen auszuprobieren

g) in der Natur zu sein I) Sonstiges: ...

8. Was fiir eine Art von Reise mdchten Sie auf gar keinen Fall machen?

2b. Stellen Sie Thre Vermutungen an, welche Antworten Thre
Gesprichspartnerin/lIhr Gesprichspartner gegeben hat. Tauschen Sie sich
dariiber aus.

Ich nehme an, du ... Soviel ich weifs, ...
Ich bin sicher, dass du ...

Du hast vollig Recht.  Du irrst dich.
Das stimmt. Das stimmt, aber nicht ganz.

3a. Nicht alle Reiseziele eignen sich fiir jeden Reiselustigen. Lesen Sie den
Text und verbinden Sie die Satzteile.

1. Wer mit Kindern auf die Reise geht, a) zum Kraftakt und einer

Riesenenttduschung.

2. Auch Rundreisen fiir Kinder unter b) soll am besten Zeit vor und nach dem
10 Jahren sind ... groflen Ansturm im Juli/August wiéhlen.

3. Wer den Urlaub ruhig und erholsam c) nicht empfehlenswert.
verbringen will,

4. Fur Untrainierte wird der Gebirgs- d) soll sich Stidtereisen vielleicht
und Winterurlaub ausschlieffen.
5. Fiir herzkranke Leute sind Reisen e) als auch sich in eine Gruppe einfiigen.
6. Wenn die Leute an Asthma leiden, f) werden viele Freundschaften auf einer
solchen Reise angekniipft.
7. Die Reisenden kénnen sowohl solo g) in extreme Hoheanlagen, ans Schwarze
verreisen, Meer im Sommer, nach Sibirien und
Mittelasien nicht empfehlenswert.
8. Obwohl Reisebiiro-Gruppen etwas h) sollten sie die Ostsee im Herbst ebenso
Zufalliges an sich haben, wie Gebirge meiden.
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Reisewiinsche

Was soll die Urlaubsreise bringen?

Sonne und Badefreuden; Schnee und steile Hénge; Ruhe und Erholung;
Museums- und Stiddtebesuche zwecks Bildung; weite Landschaften, hohe Berge;
mit sich und dem Partner allein zu sein; in der Gruppe reisen. Wer mit Kindern auf
die Reise geht, muss besonders sorgfiltig sein Reiseziel auswihlen. Stadtereisen
sollen sich vielleicht ausschlieSen. Bei einer Stadtrundfahrt muss man bereit sein,
ein Stick zu Full zu laufen. Um etwas zu sehen, bleibt man doch nicht im Bus
sitzen. Auch Rundreisen fiir Kinder unter 10 Jahren sind nicht empfehlenswert.
Sie wollen vielmehr neue Freunde finden, mit ihnen spielen und etwas erleben.

Wer sich vor allem erholen will und die Ruhe sucht, wihlt am besten
die Zeit vor und nach dem groflen Ansturm im Juli/August. Ruhig und reizvoll
ist der Mai, sowie der Altweibersommer nach der Familiensaison. Zum Gebirgs-
und Winterurlaub soll man den Ferienort vorsichtig wiahlen. Nur wenige sind
Meister im Skilaufen. Wenn die Berge zu hoch sind, wird der Urlaub fiir
Untrainierte zum Kraftakt und einer Riesenenttauschung.

Nicht alle Reiseziele eignen sich fiir jeden Erholungssuchenden oder
Reiselustigen. Vor allem aus gesundheitlichen Griinden. So sind fiir Herzinfarkte
Reisen in extreme Hoheanlagen, ans Schwarze Meer im Sommer, nach Sibirien
und Mittelasien nicht empfehlenswert. Asthmakranke sollen die Ostsee im Herbst
ebenso wie Gebirge meiden. Das sind nur Beispiele! In jedem Fall sollen Sie den
Arzt befragen.

Ja, und ob man solo oder in Gruppe verreisen mochte, das hiangt von jedem
einzelnen ab. Beides kann man sich selbst organisieren, beides ist bei den
Reisebiiros moglich. Reiseveranstalter haben etwas Zufalliges an sich. Aber wie
viel Freundschaften nahmen ihren Anfang auf einer solchen Reise!

3b. Raten Sie den Personen von der Reise ab. Sammeln Sie passende
Argumente. Machen Sie sich kurze Notizen.

Person 1 Person 2
eine kleine Tochter haben einen kleinen Sohn haben
eine Stadtrundfahrt machen eine Stadtereise unternehmen
Person 3 Person 4
sich vor allem gut erholen eine Gebirgsreise machen,
die Ruhe suchen aber schlecht Ski laufen

eine Sommerreise unternehmen

Person 5 Person 6
eine herzkranke Mutter haben einen asthmakranken
SO gern im Sommer ans GrofBvater haben
Schwarze Meer reisen wollen im Herbst an die Ostsee reisen wollen
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3c. Spilen Sie ein Gesprich mit den Personen aus 3b. Gebrauchen Sie dabei
die folgenden Redemittel.

[ A. Reisewiinsche beschreiben (Sehen Sie 3b.)

/B. Ich wiirde Thnen/dir von dieser Reise abraten.4

Diese Reise eignet sich fiir Sie/dich nicht, denn ...

Aus gesundheitlichen Griinden miisste er/sie diese Reise besser
auf ... verschieben, weil ...

..., deswegen sollte er/sie diese Reise besser ausschliefen.

k ... , deshalb ist diese Reise fur Sie/dich nicht empfehlenswert. /

3d. Auf welche Fragen hat ein Reiseveranstalter geantwortet? Ergiinzen Sie.

o ...7?

— Sie miissen besonders sorgfaltig das Reiseziel auswédhlen. Stiddtereisen
sollen sich vielleicht ausschlieBen. Auch Rundreisen sind nicht empfehlenswert.

o ...7

— Sie sollen am besten die Zeit vor und nach dem grofen Ansturm
im Juli/August wihlen.

o ...?7

— Zum Gebirgs- und Winterurlaub soll man den Ferienort vorsichtig wihlen.
Sonst wird der Urlaub fiir Sie zum Kraftakt und einer Riesenenttduschung.

o ...7

— Fiir Herzkranke sind solche Reisen nicht empfehlenswert.

4a. Planen Sie gemeinsam in Ihrer Kleingruppe eine Traumreise. Einigen Sie
sich auf eine der Reisearten, auf ein Reiseziel. Die Redemittel unten helfen
Ihnen dabei.

Wollen wir ...

Ich habe da einen Vorschlag...leine Idee

Ich schlage vor, ... zu ...

Na, gut machen wir es so. Ich bin dafiir.
Super. Das ist eine gute Idee.

Also, ich weifs nicht. O
Ich befiirchte, dass ...
Ach, nein. Darauf habe ich keine Lust/
Das ist aber keine gute Idee.
Das eignet sich fiir uns nicht, weil ... )
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4b. Prisentieren Sie Ihre Reisepline.

5a. Welche Assoziationen haben Sie mit dem Konzept ,,Couch surfen®,
das bei vielen Reisenden beliebt ist?

,,Couch surfen*
das Couchsurfing
das Couchsurfen

5b. Vergleichen Sie Ihre Assoziationen mit dem Inhalt des Textes. Lesen Sie
den Text und finden Sie die Definition des Begriffes ,,Couch surfen“.

Reisen ohne Planung: Die Vorstellung, einfach drauf los zu reisen reizt
viele. Den Rucksack schnappen, zum Flughafen fahren und in den néchstbesten
freien Flieger steigen — klingt super, oder nicht? Worauf Du beim Reisen ohne
Planung achten solltest ...

Tipp 1: Wenn du einen Schlafplatz bendtigst, beginne rechtzeitig
mit der Suche.

Das Konzept ist einfach und erfolgreich: Reisende konnen bei anderen
Menschen umsonst auf der Couch oder im Géstebett iibernachten.

Eric aus Amsterdam ist quer durch Europa unterwegs: Hamburg, Dresden,
Krakau, dann weiter in den Siiden. Hotels oder Jugendherbergen findet
der 26-jahrige Student nicht so toll. Er schléft lieber in fremden Wohnungen.
Die Wohnungsbesitzer lernt er {iber das Internet kennen. ,,Couch surfen* heiflt
das Konzept: Reiselustige Menschen vernetzen sich online und bieten ihre
Schlafmoglichkeiten gratis an. Man informiert die anderen iiber sich und seine
Vorlieben, d.h., man legt im Internet ,ein personliches Profil“ an, denn
am Reiseziel will man ja sympathische Leute treffen.

Tipp 2: Ein kleines Gastgeschenk gefillt immer. Es ist auch gut, wenn man
z. B. im Haushalt hilft oder kocht.

5c. Was passt? Lesen Sie den Dialog und ergéinzen Sie ihn.

Weniger schon finde ich  das wire auch etwas fiir mich ~ kd@men flir mich
auch nicht in Frage wirde ich dir empfehlen  ich wiirde entweder
ich verstehe, dass ...

— Couchsurfing finde ich echt spannend. Hast du Erfahrung damit?

— (1) ... du diese Idee spannend findest: Man kann kostenlos auf der ganzen
Welt wohnen und neue Leute kennen lernen und mit ihnen tolle Partys feiern.
(2) ... ! Aber ich sehe ein paar Probleme, wenn man bei fremden Menschen
iibernachtet: (3) ..., wenn man die Person nicht mag. Und das kann man sich
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ja nicht aussuchen. Und man weil} ja auch nicht, wie grofl die Wohnungen sind.
Kleine Wohnungen, in denen ich keine Privatsphdre hitte, (4) ... . Ich glaube,
(5) ... in giinstigen Hotels oder in Jugendherbergen iibernachten.

— Wenn du dich doch fiir das Couchsurfen entscheidest, (6) ... , dich vor der
Reise tliber die Gastgeber und die Wohnung zu informieren.

5d. Lesen Sie noch einmal 5b und 5¢ und sammeln Sie Argumente fiir und
gegen das Couchsurfen.

Fiir Gegen
bei den Ubernachtungen sparen die Person nicht mégen

Se. Wiirden Sie ,,Couch surfen“? Begriinden Sie Ihre Meinung.
Die Redemittel helfen Thnen dabei. Sprechen Sie dariiber in Kleingruppen.

-

., Couch surfen “ gefdllt mir (nicht), weil ...
Ich mag ,, Couch surfen“ (nicht), denn ...
., deswegen mochte ich ,,Couch surfen (nicht)
machen/ausprobieren.
\ ,, Couch surfen* ist eine gute Idee, weil ...

6a. Welche Vorteile hat man, wenn man sich fiir eine Buchung bei einem
Reiseveranstalter entscheidet? Sammeln sie Ihre Ideen in der Gruppe.

6b. Lesen Sie den Text und fiillen Sie die Liicken aus.

/ a) zu unverhofften Problemen kommen \
b) zu Gute kommen
c) online Buchung
d) liegen Kklar auf der Hand
e) an nichts fehlen wird
f) lhnen Bestens zu einer Reise raten
g) Transparent, verstindlich und iibersichtlich

\ h) profitieren Sie von den preiswerten Optionen /

Die Vorteile, die sich Ihnen mit der Buchung Ihrer Traumreise bei einem
Reiseveranstalter bieten, (1) ... . Zum einen profitieren Sie von den jahrelangen
Erfahrungen des Anbieters und zum anderen diirfen Sie sich sicher sein, dass Sie
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Immer das beste Angebot erhalten, bei dem an alles gedacht wurde. (2) ...
dargestellt, konnen Sie jedes Reiseangebot detailliert anschauen, um zu sehen, ob
dieses Thren Wiinschen und Erwartungen entspricht.

Jeder Reiseveranstalter ist ein Spezialist auf seinem Gebiet, deshalb kann er
(3) ... . Bei allen Fragen zu lhrer Wunschreise, stehen Ihnen die Mitarbeiter gerne
zur Verfiigung und beraten Sie auch bei allen Themen, die Ihren Urlaub betreffen.
Zusitzlich (4) ... und Konditionen, die Ihnen geboten werden. Da einige Hotels
mit den Reiseveranstaltern kooperieren, bekommen diese besonders giinstige
Konditionen, die Ihnen letztendlich (5) ... . Sparen Sie bares Geld bei Ihrer (6) ...
und seien Sie sicher, dass es Ihnen in Ihrem Urlaub (7) ... .

Die Reiseveranstalter sind zudem der erste Ansprechpartner, wenn es vor,
wihrend oder nach Ihrer Reise (8) ... sollte.

6¢c. Welche Vorteile einer Reisebuchung werden im Text genannt? Notieren
Sie kurz in Ihr Heft. Vergleichen Sie die Ergebnisse in der Gruppe.

6d. Einzelginger oder Gruppenteilnehmer? Hier sind einige Griinde dafiir.
Ordnen Sie sie zu.

Einzelginger Gruppenteilnehmer

a) sich an Disziplin, Piinktlichkeit halten

b) stets einen gedeckten Tisch bereit haben

¢) den Bus morgens am Portal stehend haben

d) auf jemanden aus der Gruppe warten

e) an Larm leiden

f) auf Interessen und Wiinsche der anderen eingehen

g) jemanden, der auf die Nerven geht, dulden

h) auf sich gestellt sein

1) Hindernisse und Herausforderungen bewéltigen miissen.

J) sich unabhéngig fiihlen

k) das eigene Tempo wieder kennenlernen.

I) meist viel offener und kontaktfreudiger werden

m) in schwierigen Situationen allein sein

n) beim Warten immer sein Gepack im Blick haben

0) bei den Top-Sehenswiirdigkeiten in der Regel nicht anstehen miissen
p) sich einsam fiithlen

g) niemand haben, mit dem man seine Erfahrungen und Erlebnisse teilen kann
r) sich gegenseitig unterstiitzen

S) teuer sein

t) viel stressfreier sein ...
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6e. Was sind Ihre Erfahrungen? Sprechen Sie dariiber in Kleingruppen.
Die Redemittel unten helfen lhnen.

Ich bin Einzelgdnger, denn ... Auferdem kann ich ...
Ich fiige mich lieber in eine Gruppe ein, weil ... Der Reiseveranstalter
kiimmert sich um ... . Und noch ...

Ich bin dagegen ...
Ich halte nicht viel von ...
Ich bin damit nicht einverstanden ...

7a. Kersten und seine Frau mochten in den Urlaub fahren. Leider haben sie
nicht viel Geld und wissen nicht genau, wohin sie reisen mochten. Sie gehen
deshalb in ein Reisebiiro in Hannover, um sich beraten zu lassen. Suchen Sie
im Dialog Redemittel und ordnen Sie sie folgenden Gruppen zu.

einen Vorschlag machen
die Wiinsche erfragen
den Vorschlag ablehnen
zustimmen

etwas positiv finden

Im Reisebiiro

Herr Meyer. ,Hallo, ich bin Herr Meyer, wie kann ich Thnen helfen?*
Kersten. Hallo, ich hei3e Kersten Miiller, ich mochte eine Reise buchen!

Herr Meyer. Primal Bitte setzen Sie sich.

Kersten. Danke.

Herr Meyer. Wohin mochten Sie denn?

Kersten. Ich weill nicht so genau ...

Herr Meyer. Das sollten Sie aber schon wissen! Mochten Sie an den Strand
oder lieber in die Berge oder lieber in eine Grof3stadt?

Kersten. Ich mochte in eine schone Stadt! Ich bin Student, deshalb kann ich
nur € 500 ausgeben.

Herr Meyer. Mal sehen ... Wann mochten Sie denn verreisen?

Kersten. Im August!

Herr Meyer. Wie wire denn mit Rom? Da haben wir im Augenblick
ein Sonderangebot.

Kersten. Nein, da war ich schon und es ist dort auch sehr heif3!

Herr Meyer. Hmm, nach Rom modchten Sie also nicht. Na gut ... Ich zeige
Thnen einmal einen Prospekt von Osterreich. Wie hort sich denn Wien an? Dort ist
es nicht so heill wie in Rom!

Kersten. Ja, das hort sich gut an! Ich liebe Lipizzaner und ich wiirde gerne die
Show in der Spanischen Hofreitschule sehen! Was kostet das denn?
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Herr Meyer. Das kommt darauf an. Wie viele Sterne soll das Hotel denn
haben?

Kersten. Och, zwei Sterne reichen.

Herr Meyer. Und reisen Sie allein?

Kersten. Nein, mit meiner Frau. Und wir mochten ungefahr eine Woche bleiben.

Herr Meyer. (recherchiert im Computer) Aha, hier haben wir was. Glinstiger
geht es gar nicht: Flug mit Lufthansa von Hannover nach Wien. 2** Hotel
in Wien, 10 Minuten vom Zentrum entfernt, vom 13.08.2013 bis zum 20.08.2013,

ohne Verpflegung. Kostet zusammen € 640!
Kersten. Das ist mir zu teuer! Da gucke ich lieber zu Hause im Internet!
Herr Mayer. Wie Sie wollen ...

7b. Kersten findet das Angebot vom Reisebiiro viel zu teuer! Er sucht
deshalb nach giinstigen Maoglichkeiten, eine Woche Urlaub in Wien zu
machen. Seien Sie Kersten bei der Reiseplanung behilflich. Folgen Sie den
Tipps.

1. Gehen Sie zu den Startseiten von www.germanwings.de, wwwe.airberlin.de,
www.lufthansa. de oder www.sta-travel.de und suchen Sie einen giinstigen Flug
von Hannover nach Wien (5-8 Tage Aufenthalt).

2. Vergleichen Sie die Preise! Welchen Flug wiirden Sie nehmen?

Bei Germanwings kostet der Flug von Hannover (Startflughafen) nach Wien
(Zielflughafen) von ... bis ... €.

3. Suchen Sie nun ein passendes Hotel zum Flug. Sie konnen bei
www.hotel.de oder www.hrs.de schauen. Achten Sie bei der Auswahl des Hotels
nicht nur auf den Preis, sondern auch auf die Lage! Sie mochten unbedingt in der
Stadtmitte/im Stadtzentrum tibernachten!

7c. Verindern Sie den Dialog aus 7a, indem Sie Kersten Ihre Informationen
anbieten. Spielen Sie Ihren Dialog in der Gruppe vor.

7d. Partnerarbeit. Wihlen Sie eine Situation. Erstellen Sie einen Dialog nach
den Schritten in der Tabelle und spielen Sie ihn vor.

Reisemitarbeiter Kunde
Schritt 1 | begriiit den Gast begriifit den Reisemitarbeiter
Schritt 2 | erfragt die Wiinsche dufert seine Wiinsche/bittet um Rat
Schritt 3 | macht einen Vorschlag/gibt fragt nach Details aus

Auskunft iiber den Urlaubsort
Schritt4 | macht einen weiteren Vorschlag lehnt den Vorschlag ab/
nimmt den Vorschlag an

Schritt 5 | wiinscht einen schonen Tag noch | sagt einen Dank
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Situation 1

Zwel Freundinnen freuen sich auf ihre Winterferien. Sie haben vor, eine Reise
zu machen. Aber Sie haben verschiedene Reiseziele und Reisewiinsche. Lange
konnen sich beide nicht einigen, wohin die Reise gehen soll. SchlieBlich
beschlossen sie sich an ein Reisebiiro wenden, um sich informieren zu lassen.

Situation 2

Claudia B. will im Oktober in ein warmes Land reisen. Eine Pauschalreise
wire fir sie die Richtige. Die 23-Jdhrige geht in ein Reisebiiro, um sich
informieren zu lassen.

8. Rollenspiel ,,Im Reisebiiro“. Spielen Sie zu zweit.

Kunde/Kundin Reiseveranstalter
plant in den Bergen Urlaub zu machen. arbeitet in einem Reisebiiro
Er/sie sucht ein giinstiges Hotel fiir junge und berit Kunden.

Leute/will viel Sport machen/hat Flugangst.

A. Ziehen Sie eine Karte: ,, Kundin (-¢)* oder ,,Reiseveranstalter®.
B. Lesen Sie die Informationen zu lhrer Rolle und gebrauchen Sie folgende
Redemittel.

Kunde/Kundin

Was kénnen Sie mir empfehlen? — Ich méchte/wiirde gerne ... — Ich hdtte
lieber ... — Wie viel kostet die Reise? — Wie komme ich am schnellsten/
billigsten nach ...?

Reiseveranstalter
Wohin mochten Sie reisen? — Wissen Sie schon, wann Sie fahren
maochten? — Wie wiirde Ihnen ... gefallen? — Waren Sie schon mal in ... ? —
Ich empfehle Ihnen eine Reise nach ... — Unser Spezialangebot ist ...

9a. Ferien zu Hause. Lesen Sie die Uberschriften und wihlen Sie eine
passende Uberschrift fiir Ihren Zeitungsartikel oder erfinden Sie Ihre eigene.

1. Die Ferienzeit steht vor der Tir und nicht alle konnen oder wollen sich
einen Urlaub leisten.
2. Urlaub zu Hause kann auch richtig schon sein!
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Sehenswertes kann auch in der unmittelbaren Umgebung entdeckt werden!
Einen Sommertag am nahe gelegenen See verbringen.

Besuch im Erlebnisschwimmbad sorgt fiir Urlaubsstimmung.

Tropische Tiere und Pflanzen im Zoo und Botanischen Garten erleben.
Den Tag mit einem spannenden Roman versti3en.

No bk ow

9b. Bewerten Sie die einzelnen Argumente fiir die Ferien zu Hause mit
Punkten von 1 bis 5. Wer mehr als 35 Punkte hat, ist dafiir. Wer weniger
als 35 Punkte hat, ist dagegen. Argumentieren Sie Ihr Ergebnis im Plenum.

e Sommerhits horen

o leckere Rezepte aus dem Traumurlaubsland kochen
e Freunde zu einer ,,Strand-Balkon-Party* einladen
e Abends Cocktails mixen

e keine dicken Reisefiihrer und Stadtplédne besorgen
e keine teure Reiseversicherung abschlieflen

e kein Hotelzimmer reservieren

o keine neue Kleidung kaufen

e keine Schutzimpfungen durchfiihren

e kein Geld fiir die Reiseapotheke ausgeben

e Kkeine Urlaubskarten schreiben

e Kkeine Souvenirs kaufen

e keine teuren Museen besichtigen

9c. Schreiben Sie einen Zeitungsartikel iiber einen Urlaub auf dem eigenen
Balkon. Der Zeitungsartikel beginnt so.

Wenn auch Sie zu den Menschen gehoren, fiir die in diesem Jahr die
Urlaubsreise ausfillt, lassen Sie den Kopf nicht hingen, geniefen Sie den Urlaub
zu Hause!

Sie konnen auch die Satzanfinge und Satzverkniipfungen gebrauchen:

/ Das Schonste am Urlaub zu Hause ist, dass ... Man kann ..

sollte man ... Beim Urlaub zu Hause kann man ... Man muss schliefslich
kein ... Und auch ... Wenn man sich fiir den Urlaub zu Hause entscheidet,
muss man ... Aufserdem kann man machen, was ... ZuU Hause lockt ... Damit
der Urlaub zu Hause ein Erfolg wird, ... /

N
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2. EIN VERKEHRSMITTEL WAHLEN

la. Finden Sie alle zehn Worter? Sie sind senkrecht, waagrecht in allen
Richtungen versteckt.

NI T/ RIA|N|S|F|E GIR|X|]F|R|K
O/ B/H N/IU|Z|I |E|IR|A|T|S|T|R|B
CIR|F|S|T|O|RIN|]IT |E|R|IE|NJA|O
G|Y|U|C|N|B|U|S|R|E|I |S|E|K|D
LI S|ILIH NJAJU AU | T O |T|0O0]|G|I
E|P/ B|]LIE|HIA|R|IG|X|E|M|C|S|N
l 1 O|L|U| I |INJIE|H|H|S|F|S|S|N|G
s|T|\F|S|/B|S|E|I|L|O|P|P|V]|A|H
MR K|S|IN|T|S|C|H|A|F|F|NJ|E|R
KIRIE|lU|lZ E|]AIH| R T|S|C|L | K|T
T F|L|IR|E|I [S|E|/B|U|R|O|S|J|U
BIGIA| T E|G|ILIW M|O|H|T |B|T|R
HIK|IRIO|JE|C|Y|Il |Z|H|U|O|I |R|H
o/, T|L/K|J/FIA/H R/ P|]LIA|N|U
GIR|U E|J|ICIR|IO|E|C|G|V T | N

1b. Bilden Sie Sitze mit den Wortern aus 1la zum Thema
,,Reiseverkehrsmittel*.

2a. Um welche Reiseverkehrsmittel geht es hier?

|

das Schiff- — der Zug (die Bahn) — das Auto — das Fahrrad —
das Flugzeug — der Fernbus

1)
2)
3)
4)
5)
6)

flexibel, aber anstrengend

bequem, aufgelockert, aber umstiandlich

bequem und schnell, aber teuer und schmutzig fiir die Luft
am giinstigsten und umweltfreundlichsten, aber langsam
erlebnisvoll, aber teuer

preiswert, aber weniger Platz und Komfort
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2b. Die Deutschen reisen gern mit dem Flugzeug oder mit der Bahn
in den Urlaub. Es gibt aber noch viel mehr Transportmoglichkeiten!
Empfehlen Sie den Personen ein Verkehrsmittel, um den bestimmten
Urlaubsort zu erreichen. Begriinden Sie es.

1. Viktor ist Student. Er kann sich ein teures Transportmittel im Urlaub kaum
leisten. Er hat vor, nach Polen zu reisen.

2. Marias Urlaub ist dieses Jahr sehr kurz, nur eine Woche. Aber sie will
unbedingt nach Spanien.

3. Daniela hat Seereisen gern. Und dazu tridumt sie in die Karibik zu reisen.
Aber sie leidet fiirchterlich an Seekrankheit.

4. Swen fahrt dieses Mal nach Deutschland. Er will sich schone Landschaften
unterwegs ansehen und nicht schlechter als in einer Gaststatte zu Mittag und zu
Abend essen.

5. Alex mochte im Urlaub die Moglichkeit des Nicht-Planen-Miissens haben.
Er braucht Freiraum fiir Abenteuer. Im Auto, Bus oder in der Bahn wiirde er all das
und viel mehr verpassen.

6. Familie Ulrich hat vor, eine Kreuzfahrt anzutreten. Fiir sie ist es eine gute
Mischung aus Action, Entdecken, Erholen und Familienzeit.

7. Vera fahrt nach Moskau und will ein tolles Reiseerlebnis haben. Es wire
nicht schlecht die Beine auszustrecken und die tolle Aussicht zu geniel3en, die sich
ihr auf der Fahrt bietet.

8. Eine Studentengruppe plant nach Berlin zu reisen. Das muss einfach und
preiswert sein.

9. Dagmar reist nach China. Die Gepackbegrenzung spielt fiir sie keine Rolle.

2c. Ein Verkehrsmittel wéhlen. Erarbeiten Sie einen Dialog zwischen
zwei Freunden, indem sie einen Kompromiss finden. Gebrauchen Sie die
Informationen und die Redemittel unten.

Der Zug: ganz bequem sitzen, ein Buch lesen oder die vorbeisausenden Stadte
und Dorfer, Berge und Wilder, Fliisse und Seen beobachten

Das Flugzeug: frithzeitig buchen — gute Rabatte bekommen

Der Fernbus: ganz entspannt sitzen, wie im Zug iibrigens, durch die Stadte
und Dorfer durchfahren, viel mehr sehen

Ich iiberlege mir gerade. Wire maglich. Aber ich habe eine andere Idee.
Ich wiirde am besten mit... Das finde ich toll.
Leider hast du recht. Das finde ich sogar romantisch.

Tatsdchlich. Das ist eine super Idee. Okay. Ich bin einverstanden.
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2d. Mit welchem Verkehrsmittel wiirden Sie (nicht) gern reisen? Begriinden
Sie Ihre Meinung.

3a. Erginzen Sie den Dialog mit den Sitzen aus dem Kasten. Spielen Sie
ihn vor.

1. Aha. Wie lange ist der Bus unterwegs? \

2. Das klingt super.

3. Guten Morgen! Mein Name ist Weidner. Ich mochte bei Thnen zwei
Tickets nach Berlin buchen.

4. Das ist aber toll.

5. Im nichsten Monat. Wére es moglich?

6. Da haben Sie vollig recht. Ich mochte gern zwei Plétze reservieren, und
zwar fiir den 15. Mai.

K 7. Sehr gut. Gibt es auch Zwischenhalte? /

Reisebuchung

Reisebilro. Busreisebiiro ,,Z0llner, Schmidt, guten Morgen!
Marius. ...
Reisebiiro. Sehr gerne. Wann mochten Sie denn fahren?

Marius. ...

Reisebiiro. Selbstverstindlich. Daber bekommen Sie noch den
Frithbuchungsrabatt.

Marius. ...

Reisebiiro. Die Busse nach Berlin fahren dreimal pro Woche: am Montag,
Mittwoch und Freitag.

Marius. ...

Reisebiiro. Der Preis ist 60 € pro Person. Bei der Buchung der Hin- und
Riickfahrt bekommen Sie weitere 10 Prozent Rabatt.

Marius. ...

Reisebiiro. Die ganze Reise dauert 6 Stunden. Die Busse sind hoch
komfortabel. Sie haben Kaffee- und Getrankeservice an Bord.

Marius. ...

Reisebiliro. Aber natiirlich. Alle zwei Stunden macht der Bus einen kurzen
15-mintitigen Halt. AuBerdem, um 9 Uhr und um 13 Uhr gibt es eine ldngere
Pause fiir das Friihstiick und das Mittagessen.

Marius. ...

Reisebiiro. Absolut. Der groBe Vorteil der Busreisen ist, dass Sie die
Landschaft ganz nah genieBen kdnnen. Das Land quasi von der ,,inneren* Seite
beobachten.

Marius. ...

Reisebiiro. Sehrgerne.

29



3b. Erarbeiten Sie zu zweit einen Dialog. Sie mochten IThre Verwandten oder
Ihre Bekannten in Deutschland besuchen. Informieren Sie sich in einem
Reisebiiro und buchen Sie eine Busfahrt. Spielen Sie den Dialog in der
Gruppe vor.

Ihre Aufgabe

A
Stellen Sie sich vor und fragen Sie nach Tickets fiir eine Busfahrt
Infomieren Sie sich liber Preis, Zeit und Komfort
Sagen Sie lhren Dank
B
Stellen Sie sich vor und fragen Sie nach dem Wunsch
Infomieren Sie den Kunden iiber Preis, Zeit und Komfort
Zeigen Sie die Vorteile einer Busreise
Nehmen Sie Abschied von dem Kunden.

4a. Ordnen Sie folgende Redemittel den Rubriken zu.

© oo N oo R W=

BegriiBung | Strecke

Wann fahrt der ndchste Zug nach ... ?

Was kostet die Fahrkarte einfach/hin und zuriick?

Gibz es ErmdfSigungen fiir Studenten/Schiiler/Kinder/Senioren?
Welche Fahrscheine sind giiltig?

Guten Tag, ich hditte gern eine Auskunft.

Wann kommt der Zug an?

Wie lange dauert die Fahrzeit vom Abfahrtsort zum Zielbahnhof?
Wann fdhrt der Zug ab?

Was kostet die Fahrkarte hin und zuriick?

. Wie oft muss man vom Abfahrtsort zum Zielbahnhof umsteigen?

. Wann verldsst der Eurocity/ICE/Regionalzug den Abfahrtsort?

. Wie lange dauert der Aufenthalt in ... ?

. Gibt es auch einen Speisewagen?

. Von welchem Bahnsteig in ... fdahrt der Anschlusszug nach ... ab?
. Darf man ein Fahrrad mitnehmen?

. Auf/Von welchem Gleis fihrt der Zug ab?

. Was kostet eine Riickfahrkarte?

Ankunft/ | Sonderangebote/
Abfahrt ErmiBigungen

sonstige

Fahrpreis Bemerkungen

30



4b. Sie sind auf dem Hauptbahnhof in Miinchen und méchten mit dem Zug
nach Berlin/Hannover/Niirnberg. Erkundigen Sie sich nach den Details dieser
Reise. Stellen Sie Fragen. Ihr Partner/lhre Partnerin informiert Sie nach den
folgenden Angaben.

Bahnhof/Haltestelle Datum Zeit  Gleis Zug Produkte
Miinchen Hbf Do, 06.10.20 ab 22:55 19 o
Niirnberg Hbf Fr,07.10.20 an 00:04 8
w4 Umsteigezeit 1:27 h
Schnellzug
Niirnberg Hbf Fr, 07.10.20 ab 01:31 7 nur 2. Klasse, Imbiss
und Getrinke/
D 60490 peim schiaf
Hannover Hbf Fr, 07.10.20 an 06:13 7 Liegewagenbetreuer
erhéltlich
w4 Umsteigezeit 18 Min.
Hannover Hbf Fr, 07.10.20 ab 06:31 9 f
_ . ICE 841 Intercity-Express
Berlin Hbf Fr,07.10.20 an 08:25 12 Bordrestaurant

Dauer: 9:30; fahrt Mo - Fr, So, nicht 18., 20. Nov
Hinweis: Langerer Aufenthalt
Preis (nur fiir Hinfahrt): 96,75 EUR 1 Erwachsener, BahnCard 25 (2. Klasse), 2. Klasse

Bahnhof/Haltestelle Datum Zeit  Gleis Zug Produkte
Miinchen Hbf Fr,07.10.20 ab 04:34 15 ity-
_ _ ICE 1514 Intercity-Express
Berlin Hbf (tief) Fr,07.10.20 an 11:21 5 Bordrestaurant

Dauer: 6:47; fahrt Mo - Fr, nicht 14. bis 28. Nov 2020
Preis (nur fiir Hinfahrt): 87,00 EUR 1 Erwachsener, BahnCard 25 (2. Klasse), 2. Klasse

5a. Lesen Sie die Anzeigen und vermuten Sie, aus welchem Grund die
Abweichungen vom Fahrplan entstanden sind.

4 L£159 EFinsteigen Gleis Hinweis
G1Z verspatet

A  Abfert fgung

F verspitet

Totalsperrung

ErsatzverkKehr




5b. Wo auf dem Bahnhof / am Flughafen begegnen Ihnen hiufig diese
Informationen? Welche Informationen entnehmen Sie Anzeigetafeln A und B?

~ | hbflug 05:35 1

Departures

FLUG NACH PLAN  ERW
FLIGHT TO SCHED EST CHECK-IN  GATE

= Mannheim - EW 9654 Thessaloniki  06:00 161170 A66
Karlsruhe - Freiburg

X3 2292 Lanzarote 06:05 140,142 A40

EW 9584 Palma 06:45  161-170 A4
Basel SBB EW 9680 Athen 0700  161-170 A25

EW 9542 Gran Canaria 07:45 161-170 A39

EW 9580 Palma 1000 161-170 A42

6. Lesen Sie den Text und setzen Sie die gegebenen Worter an die passende
Stelle im Text ein! Ein Buchstabe kommt nicht in den Text.

a) Gebirge 1) Ferienheim

b) Reisebiiro J) Reisefieber

¢) ErmaBigung k) Fahrkartenschalter
d) Landschaften 1) Winter

e) Bahnhof m) Fahrkarten

f) Reisefiihrer n) Gepack

g) Klasse 0) Sonnenbrille

h) Bahnsteig p) Sommerurlaub

Einmal im Jahr fihrt meine ganze Familie in die Ferien. Wir verreisen fiir
zwei Wochen, weil die Eltern nur so viel Zeit fiir den (1) ... haben. Meine Eltern
planen die Sommerreise schon im (2) ... Zuerst kauft mein Vater Landkarten und
(3) ... Dann besuchen meine Eltern ein (4) ... , sehen sich die Prospekte an und
entscheiden sich fiir eine Unterkunft. Schon eine Woche vor der Reise fahrt mein
Vater zum Bahnhof, um fiir uns die (5) ... zu kaufen. Am (6) ... 16st er die
Fahrkarten erster (7) ... . So teuer ist es nicht, weil ich und mein Bruder noch
Schiiler sind und 50% (8) ... haben. Wir reisen am liebsten am Tag, weil man
unterwegs die (9) ... bewundern kann.

Am liebsten fahren meine Eltern ins (10) ... . Aber in diesem Jahr lieBen sie
sich zu einer Reise an die Ostsee liberreden. Wihrend mein Vater die Karten
erledigt, beginnt meine Mutter die Koffer zu packen. Ich muss auch meine
Reisevorbereitungen treffen. Ohne Eile packe ich meine Sachen in einen kleineren
Koffer ein. Der Vater ruft in dieser Zeit das (11) ... an und bestitigt nochmal
unsere Ferienplitze. Fiir den Aufenthalt an der See brauche ich nicht viele Sachen.
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Ich muss vor allem die (12) ... , die Badehose, ein paar Hemden, Jeanshosen,
Anorak und eine kurze Hose dazu legen. Alles andere nimmt bestimmt meine
Mutter mit: Unterwéasche, Socken usw.

An dem Abreisetag rufen wir ein Taxi und fahren mit unseren schweren
Koffern zum (13) ... . Auf dem Bahnhof holt mein Vater den Gepickwagen, wir
laden unser (14) ... darauf und fahren zum (15) ... . Weil sich der Zug verspitet,
geht meine Mutter in den Wartesaal und wartet dort, bis der Zug angesagt wird.
Dann kommt sie zuriick und wir steigen ein.

7a. Ordnen Sie den Bildern die Aufforderungen zu.

1. Bleiben Sie am Gepédckband ruhig und nehmen Sie Riicksicht! Seien Sie auch
wiederum hier so nett und helfen Sie Mitreisenden, ihre riesigen Koffer vom
Band heraufzuziehen.

2. Das Handgepack und obere Kleidung legen Sie bitte auf das Forderband
der Durchleuchtungsanlage.

3. Sehr geehrter Fluggast, wir bitten Sie hier zu einer Sicherheitskontrolle mit dem
Korperscanner.

4. Gehen Sie zum Check-in-Schalter lhrer Fluggesellschaft. Dort legen Sie Ihr
Flugticket und lhren Reisepass vor.

5. Legen Sie den Koffer auf das Band, bitte. Der Koffer wiegt mehr als 20 Kilo.
Fiir das Ubergepéck miissen Sie einen Aufpreis zahlen.

6. Nun bitten wir Sie sich anzuschnallen, lhren Sitz in eine aufrechte Position
zu bringen.
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7b. Welche Aufforderungen konnen die Fluggiste noch horen? Bilden Sie
sie. Gebrauchen Sie das Redematerial im Kasten und die Redemittel unten.

ﬁ zum Gate gehen \

b) einen angenchmen Aufenthalt wiinschen

¢) lhre Sicherheitsgurte anlegen

d) TIhr Gepéck abfertigen

e) alle elektronischen Gerite wie Handys, Laptops ausschalten
f) Reisepass und Handgepéackstiicke vorzeigen

g) lhr Auto auf einem Langzeitparkplatz abstellen

h) das Gepack auf die Waage legen

1) an einem Computer-Automaten einchecken

J) noch einmal durchkommen

K) TIhr Gepiack in die Behilter legen

\Q zuriicktreten /

Bitte ... Bitte beachten Sie ...
Sie miissen ...

Sie konnen ...

Wir bitten ...

7c. Lesen Sie den Text und fiillen Sie die Liicken aus.

einen Metalldetektor — Gate — Abflug — abstellen — einchecken —
auf den Einstieg — Flug — Sicherheitskontrolle — zum Check-in-Schalter —
die Passkontrolle — Handgepéck — passiert — abgeben

Der Flughafen ist die erste Station, bevor Sie lhre Traumreise beginnen.
Sie sollen mindestens zwei Stunden vor dem (1) ... am Flughafen ankommen.
Sie konnen Thr Auto auf einem Langzeitparkplatz (2) ... , wenn Sie einige Tage
unterwegs sind. Im Flughafen miissen Sie dann (3) ... gehen. Auf vielen Flughdfen
konnen Sie inzwischen an einem Computer-Automaten (4) ... , Sie miissen aber
Ihr Gepéack (5) ..., wenn Sie welches haben. Sobald Sie eingecheckt sind, miissen
Sie zuerst durch die (6) ... und dann durch (7) ... gehen, bei der Ihr Reisepass und
(8) ... tiberpriift werden. Sie miissen auch durch (9) ... gehen, der nach illegalen
Metallgegenstanden sucht. Nach dem Sie die Sicherheitskontrolle (10) ... haben,
konnen Sie zum (11) ... gehen, wo Sie (12) ... in Ihr Flugzeug warten. Warten Sie
einfach, bis man Sie aufruft, um einzusteigen. Guten (13) ... !
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7d. Erzihlen Sie, welche Formalititen die Fluggiste am Flughafen erledigen
miissen. Achten Sie auf die richtige Reihenfolge.

Zuerst dann inzwischen schlieBlich/zuletzt

8a. Lesen Sie Dialoge A und B zwischen Check-in-Mitarbeiter und Fluggast.
Nennen Sie Informationen, durch welche sie sich unterscheiden.

A
Check-in-Mitarbeiter. Guten Tag! Wohin fliegen Sie heute?
Fluggast. Los Angeles.
Check-in-Mitarbeiter. Darfich bitte Ihren Reisepass haben?
Fluggast. Hier bitte.
Check-in-Mitarbeiter. Haben Sie Gepack?
Fluggast. Nurdiese Tasche.
Check-in-Mitarbeiter. Ok, bitte legen Sie sie auf die Waage.
Fluggast. Ich habe einen Zwischenstopp in Chicago — muss ich mein Gepack
dort abholen?
Check-in-Mitarbeiter. Nein, Es geht direkt nach Los Angeles. Hier sind
Ihre Bordkarten. Ihr Flug startet an Gate 15A. lhre Sitznummer ist 26E.
Fluggast. Danke!

B

Fluggast. Guten Morgen, ich bin auf den Flug nach Berlin um 8.30 Uhr
gebucht.

Check-in-Mitarbeiter. Ihren Pass bitte.

Fluggast. Hier bitte.

Check-in-Mitarbeiter. Danke. Haben Sie Gepack zum Aufgeben?

Fluggast. Ja, einen Koffer. Die Computertasche ist Handgepéck.

Check-in-Mitarbeiter. Legen Sie den Koffer auf das Band, bitte. Der
Koffer wiegt mehr als 20 Kilo. Fiir das Ubergepick miissen Sie einen Aufpreis
zahlen.

Fluggast. Das habe ich mir schon gedacht.

Check-in-Mitarbeiter. Hier ist Ihre Bordkarte. Das Boarding beginnt in
40 Minuten.

Fluggast. Anwelches Gate muss ich?

Check-in-Mitarbeiter. Sie miissen an Gate A12 in Terminal. Gehen Sie
rechtzeitig zur Sicherheitskontrolle. In Bayern beginnen die Sommerferien, es
werden viele Passagiere anstehen.

Fluggast. Viele Dank fiir die Information. Auf Wiedersehen.

Check-in-Mitarbeiter. Einen angenehmen Flug!
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8b. Erarbeiten Sie zu zweit einen analogen Dialog zwischen Check-in-
Mitarbeiter und Fluggast. Benutzen Sie Informationen aus 8a. Spielen Sie den
Dialog vor.

8c. Vervollstindigen Sie den Dialog zwischen Sicherheitsmitarbeiter und
Fluggast.

— Bitte treten Sie zuriick. Haben Sie etwas in der Tasche? Schliissel —
Handy — Kleingeld?

— Kommen Sie noch einmal durch. OK. Guten Flug!

— Bitte legen Sie Ihr Gepick in die Behilter.

—Ja. Ziehen Sie auch Ihre Schuhe aus.

Sicherheitsmitarbeiter. ...

Fluggast. Muss ich meinen Laptop aus der Tasche nehmen?
Sicherheitsmitarbeiter. ...

(Er geht durch den Metalldetektor) BEEEP BEEEP
Sicherheitsmitarbeiter. ...

Fluggast. Das glaube ich nicht. Ich werde meinen Giirtel ablegen.
Sicherheitsmitarbeiter. ...

9a. Lesen Sie den Dialog und setzen Sie die Worter in die Liicken ein.

Bodenpersonal — Sicherheitskontrolle — Anzeigetafel — Check-in-Schalter —
Passkontrolle — Absperrband

Frank. Da driiben ist unser (1) ... .

Tobias. Wir haben aber schon online eingecheckt. Da miissen wir nicht hin.
Aber siehst du hier irgendwie eine (2) ... ?

Frank. Ich will schauen, ob unser Gate gleich geblieben ist.

Tobias. Nein. Aber da vorne steht jemand vom (3) ... . Den konnen wir fragen.
Und wo ist denn die (4) ... ?

Frank. Da vorne. Aber zuerst miissen wir noch durch die (5) ... . Hast du deinen
Pass bereit?

Tobias. Ja, habe ich ... Oje, hier kommen wir nicht durch. Hier ist ein (6) ... .

F rank. Wir miissen hier links gehen, dann geht es.
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9b. Erginzen sie die fehlenden Worter in der richtigen Form. Einige Worter
bleiben jeweils iibrig.

Unannehmlichkeiten

Anschluss — Terminal — Charterflug — Landung — piinktlich — Verspéatung —
ausfallen — streichen — Flugbegleiter — einen angenehmen Flug — Abflug

Wir hatten einen (1) ... nach Chile gebucht, der ist natiirlich viel billiger als
ein Linienflug. Aber manchmal passiert es, dass ein Flug (2) ... und man auf den
nichsten warten muss. Diesmal fing es schon gut an: Unser Flugzeug sollte am
(3) ... 35 stehen, sodass wir durch den ganzen Flughafen laufen mussten. Der
(4) ... sollte um 17 Uhr sein, aber leider hatte das Flugzeug eine Stunde (5) ... und
wir mussten geduldig warten. Aus der einen Stunde wurden zwei, dann drei und
schlieBlich wurde der Flug ganz (6) .... Das nichste Flugzeug ging erst flinf
Stunden spiter. Das war Gott sei Dank piinktlich, und wir freuten uns, als es
losging und der (7) ... sagte: ,,Wir wiinschen Thnen (8) ... *.

9c. Erarbeiten Sie einen Dialog zu zweit.

Situation. Sie sind mit dem Flugzeug 984 aus Mailand geflogen. Thr Gepack
ist verloren gegangen. Sprechen Sie mit dem Flughafenmitarbeiter?

Flughafenmitarbeiter Fluggast

aus Versehen nehmen — eine Durchsage | ein ... Rollkoffer — auf dem
machen — warten — noch im Flughafengebdude | = Gepackband suchen — nicht da
sein — zum Schalter kommen; sein — einen dhnlichen Koffer
unbesorgt sein — das Problem l6sen — den | | sehen

Koffer beschreiben;

leid tun — sich melden — Telefonnummer

lassen — sofort Bescheid geben

3. REISEVORBEREITUNGEN TREFFEN

1. Erstellen Sie ein Assoziogramm zum Begriff ,,Koffer packen ist stressig®.
Sammeln Sie mindestens 10 Begriffe, die Ihnen zu diesem Thema einfallen.
Warpacken den Koffer ein

/ / ! 4’;{?5;/” .




2a. Was nehmen Sie mit? Was brauchen Sie nicht? Kombinieren Sie. Jedes
Wort darf nur einmal verwendet werden.

Reise stiicke
Taschen versicherung
Gast lampe
Schwimm apotheke
Kleidungs tiicher
Feucht brille
Kranken lektiire
Reise geschenk

2b. Stellen Sie Ihre eigene Liste zusammen. Begriinden Sie Ihre Wahl.

3a. Was muss vor einer Reise erledigt werden? Ordnen Sie zu.

Visum abheben
Krankenversicherung beantragen
Bargeld in Landeswihrung wéhlen

Gas, Wasser, Strom abstellen

das Geld wiegen

den Briefkasten besorgen

die Reiseunterlagen fotokopieren/einscannen/speichern online
die Fahrkarte/der Fahrschein/das Ticket | leeren

die Reiseroute wechseln

die Unterkunft besorgen

kleine Gastgeschenke ausarbeiten
Gepiack reservieren/buchen

3b. Sortieren Sie die Wortverbindungen aus 3a nach Oberbegriffen. Tragen
Sie es in Ihr Heft ein.

Formales Geld und Gesundheit Wohnung Sonstiges
Versicherung

3c. Formalititen vor einer Auslandsreise erledigen. Lesen Sie die folgenden
Reisetipps. Was wurde nicht erwiahnt? Erganzen Sie die Reisetipps.

1. Kiimmern Sie sich um Ihren Pass (Datum checken, 6 Monate Giiltigkeit
im Voraus priifen), beantragen Sie lhr Visum im Voraus.

2. Lassen Sie sich impfen (in der Poliklinik oder im Tropeninstitut).

3. Uberlegen Sie Thr Budget (mehr Komfort — mehr Budget); kalkulieren
Sie Ihr Essen und Transport, Ihre Unterkunft;

4. Laden Sie hilfreiche Apps runter (Google Ubersetzer, offline StraBenkarten,
»olcher reisen“-App);

5....

38


https://www.auslandsaufenthalt.org/auslandsaufenthalt-visum.php
https://www.auslandsaufenthalt.org/auslandsaufenthalt-krankenversicherung.php

4, Was soll in Koffer, Taschen oder Rucksack? Was
wiirden Sie in diesen Situationen empfehlen? Gebrauchen
Sie das Redematerial im Kasten.

Ich wiirde ... mitnehmen
Ich nehme ... (nicht) mit. Das ist mir wichtig/nicht wichtig. J

Ich brauche ... (unbedingt). Das ist praktisch/kombinierbar/faltenfrei

1. Ich habe Reisefieber und habe immer Angst, etwas Wichtiges zu vergessen.

2. lch fahre ans Meer. Was soll ich mitnehmen?

3. Ich fahre ins Gebirge zum ersten Mal und habe keine bloe Ahnung,
was ich mitnehmen soll.

4. Wie meinst du, sollen wir mit meinem Mann fiir jeden einen Koffer
oder gemischt packen?

5. Unsere Reise geht zu guten Freunden. Wie wire es mit Geschenken?

6. Wir fahren mit kleinen Kindern in den Urlaub. Sollen wir etwas
Besonders mithaben?

( Badekleidung — Badeschuhe fiir Siidmeerstrinde — eine PaCkliSte\
zusammenstellen/machen - das Lieblingsspielzeug  mitnehmen -
Sonnencreme und Sonnenbrille gegen die heiBen Strahlen -
zwel mittelgroBe Koffer — Baumwollenes fiir den Tag -

\Wolliges fiir den Abend — ein paar Kleinigkeiten kaufen/besorgen j

5a. Den Koffer richtig packen. Arbeiten Sie in 3-er oder 4-er Gruppen. Lesen
Sie den Text und fassen Sie in einem Satz zu jedem Punkt, was Sie beim
Kofferpacken beachten sollten. Prisentieren Sie Thr Ergebnis.

1. Merkliste

Die nervtdtende Frage: ,Habe ich auch
wirklich alles eingepackt?* 16st man mit einer Liste,
die man vor der Abreise zusammenstellt. Das hilft
nur das mitzunehmen, was man wirklich benétigt.
Zudem vergisst man nichts, wenn man die Dinge
einzeln abhakt.
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2. Schichten nach Gewicht

Profis platzieren schwere Sachen wie Schuhe,
Toilettenbeutel und Biicher auf den Boden des
Koffers. Auf die Hosen kommen die Hemden und
Sakkos. Dazwischen legt man T-Shirts oder Pullis.
Socken, Krawatten und Unterwésche eignen sich —
eng zusammengerollt — besten, um Zwischenrdume
auszufiillen. In Schuhe oder in den steifen
Hemdkragen gestopft — so wird nicht nur jeder Platz
im Fluggepéck optimal genutzt, auch die Schuhe und
der Kragen behalten die Form.

3. Die Kleidungsstiicke zusammenzurollen
anstatt aufeinander zu stapeln, hat gleich zwei
Vorteile: Erstens braucht man tatsdchlich viel
weniger Platz. Zweitens bleiben die Klamotten auch
viel faltenfreier als bei der gidngigen Stapel-Methode.

4. Reduzieren und kombinieren

Eine auf wenige Farben abgestimmte
Grundgarderobe muss nicht langweilig aussehen,
wenn man die einzelnen Teile miteinander kom-
biniert.

5. Extraschutz fiir Fliissiges

Kulturbeutel, Arzneien und alles, was auslaufen
kann, sollten sicherheitshalber nochmals in eine
Plastiktiite gesteckt werden. Packen Sie diese auf
keinen Fall zwischen die Kleidung, sondern besser
an den Rand des Koffers.

6. Seinen Koffer spiter wiedererkennen

Wenn man erschopft vom Flug schlieBlich
am Forderband steht und gefiihlte 500 schwarze
gleichgrofle Koffer an einem vorbeifahren, ist man
sich vielleicht nicht mehr ganz sicher, welcher
Koffer deiner ist. Daher einfach einen bunten
Koffergurt umschnallen oder ein Kofferschildchen
bzw. Sticker anbringen.

7. Koffergrofie und Gepéckzahl

Ein grofer Koffer ist weitaus schwerer
iiber den Flughafen zu schleppen als zwei
mittelgrofe, auf die das Gewicht gleichmiflig
verteilt wird.
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5b. Lesen Sie den Text noch einmal und erldutern Sie.

Beim Kofferpacken sollte man ...
1) eine Checkliste zusammenstellen;
2) die Sachen schichtweise platzieren;
3) die Kleidungsstiicke zusammenrollen;

4) kombinieren;

5) Flissiges in eine Plastiktiite stecken;
6) ein Erkennungszeichen an dem Koffer anbringen;
7) zwei mittelgrofe Koffer packen.

6a. Erstellen Sie lhre eigene individuelle To-Do-Liste, die alle wichtigen
Vorbereitungsschritte bis zu dem Moment, an dem die Haustiir ins Schloss
fillt, beinhaltet. Gebrauchen Sie das Redematerial in der Tabelle.

Was macht man lange vor

Was packt man in den

Was macht man kurz vor

das Flugticket wihlen/die
Fahrkarte im Voraus
bestellen

Souvenirs kaufen

das Geld wechseln

den Koffer/die Reisetasche
wiahlen ...

einige Kleinigkeiten
einen Reisefiihrer

der Abreise (4 Wochen) | Koffer/in die Reisetasche?|  der Abreise? (2 Tage)
die Reiseziele bestimmen | die Kleidung einkaufen
das Verkehrsmittel wiahlen | die Schuhe besorgen

ins Warenhaus/ins Geschaft/
in den Supermarkt gehen

den Koffer/die Reisetasche
packen

alles Notige in den Koffer/
in die Reisetasche legen

6b. lhre Freundin besucht in zwei Tagen die Karibik. Das ist ihr erster
Auslandsaufenthalt. Den Koffer hat sie schon gepackt, aber sie ist ans Limit
gegangen. Geben Sie ihr ein paar Tipps den Koffer leichter zu machen. Das
Redematerial unten hilft Ihnen.

&

zu viel Kosmetika mitnehmen

e die groBen Behilter zuriicklassen und Drogerieprodukte stattdessen in
kleinere Flaschchen umfiillen

 alle Klamotten aussortieren, die nicht zusammenpassen.

e beim Kofferkauf darauf achten, ein moglichst leichtes Modell zu wiéhlen

~

J

41




4. ANDERE LANDER — ANDERE SITTEN

Wenn Sie verreisen mdchten, sollten Sie sich vorab unbedingt gut {iber die
Gebriuche und Gepflogenheiten Ihres Urlaubslandes informieren, um hier und da
nicht versehentlich in ein Fettndpfchen zu treten. Wir geben Tipps, wie Sie sich
einigen kulturellen — und hierzulande teilweise skurril wirkenden — Besonderheiten
gut anpassen konnen.

la. Lesen Sie folgende kurze Infotexte. Bestimmen Sie, von welchem Land
die Rede ist. Die angegebenen Bilder konnen Ihnen behilflich sein.

1. Geschmécker sind ja bekanntlich
verschieden. Fiir die ein oder andere
kulinarische Besonderheit sind vor allem
in ... bekannt. Wihrend man in anderen
Landern bevorzugt Toast oder Croissants
zu friihstiicken, verspeist man in diesem
Land morgens zum Kaffee Rentierfleisch.
Und zwar nicht einfach nur angebratene,
sondern getrocknete und anschlieBend in
Kaffee eingeweichte Rentierfleischstiicke.

2. In ... begriifit man sich mit einer
kleinen Verbeugung — ohne direkten
Augenkontakt. Ein tiefer Blick in die ; e
Augen des Gegeniibers kann schnell als SSRGS
taktlos empfunden werden. Auch ein |
Schulterklopfen ist in den meisten [ e !

ferndstlichen Landern verpont.

3. Kurze Shirts oder Rocke, die viel
nackte Haut offenbaren, werden in ... als
Zeichen der Respektlosigkeit gedeutet.
Bedeckte  Schultern und  knielange
Bekleidung sind hier empfehlenswert. Ein
Tabu 1ist in solchen Léindern das
Sonnenbad ,,oben ohne*.

Siiiiiiiiiimiiin

1b. Beantworten Sie die folgenden Fragen.

1. Der erste Eindruck — Wie begriiit man sich in anderen Landern?
2. Mahlzeit! — Welche Essgewohnheiten muss ich beachten?
3. Ja, nein oder vielleicht — Welche Geste bedeutet was?
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2a. Reisebericht schreiben. Lesen Sie den Reisebricht und iiberpriifen Sie,
ob folgende Tipps hier in Betracht gezogen sind:

e Informieren Sie {iber Thre letzte Reise.

e Beschrinken Sie sich auf das Wesentliche.

e Schreiben Sie chronologisch.

o Beantworten Sie die W-Fragen: Was war lhre Lieblingsreise? Wohin sind
Sie gefahren? Was haben Sie dort gemacht? Was hat lhnen an dieser Reise
besonders gut gefallen?

e Vermeiden Sie wortliche Rede.

e Beachten Sie die richtigen zeitlichen Formen: Schreiben Sie im Préteritum
und bei Vorzeitigkeit im Plusquamperfekt.

o Verzichten Sie auf erzdhlende Mittel: wenig ausschmiickende Adjektive
oder personliche Kommentare.

Langkawi — die Insel der Legenden

08.12.2018 21:18

Von Speedy

16. April —08. Mai 2018

Da dieses Land durch seine Flora und Fauna bekannt ist, kam es uns bei der
Planung nicht auf ein nobles Hotel mit Al an. So flogen wir von Frankfurt mit Malaysia
Airlines 11 Stunden bis Kuala Lumpur und von dort auf die Insel Langkawi.

Langkawi besteht aus einer Gruppe von 99 tropischen Inseln.

Wir hatten uns ein Zimmer im Beach Garden Resort iiber das Internet
gebucht. Es liegt direkt am schonen Pelangi Beach, von wo aus man nahliegende
Geschifte und Restaurants in wenigen Gehminuten erreichen kann. Das kleine
Hotel hat 13 Zimmer und ist unter deutscher Leitung. Die Zimmer waren sauber
und zweckmifBig eingerichtet. Unsere Buchung beinhaltete nur das Friihstiick.
Wer hier seinen Teller leer machte, brauchte am spiaten Nachmittag nur noch eine
Kleinigkeit zu essen. Selbstverstiandlich konnte man auch im Hotel zu Mittag und
Abend essen. Das Personal war freundlich und sehr hilfsbereit. Besonders muss
man jedoch Dietrich hervorheben, den Hausmeister fiir alles. Er kiimmerte sich um
die Extrawlinsche der Giste und machte auf Wunsch sogar Ausfliige mit Gésten.
Durch seine Ausfithrungen hat er uns die Menschen und die Natur ndher gebracht
und uns Tipps zum Erkunden der Insel gegeben.

Dieser Ausflug war nur zur Orientierung gedacht und so machten wir uns an
zwei Tagen auf, die Insel mit dem Roller zu erkunden.

Natiirlich waren wir nicht nur unterwegs. Der Strand hat uns mit seinem
Treiben immer wieder aufs Neue begeistert.

Fazit: Das Asienfieber hat uns voll erwischt und wir mochten denjenigen Mut
machen, die so wie wir, vielleicht Angst vor so einer Reise haben. Unsere
Englischkenntnisse sind nicht so perfekt, aber man ist uns immer zuvorkommend
entgegengekommen.
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2b. Schreiben Sie einen Reisebericht iiber Ihre letzte Reise. Uberpriifen
Sie sich mit Hilfe der Checkliste.

e Ich habe iiber meine letzte Urlaubsreise informiert.

e Ich habe mich auf das Wesentliche beschrénkt.

e Ich habe die Ereignisse chronologisch geschildert.

e Ich habe im Priteritum und bei Vorzeitigkeit im Plusquamperfekt
geschrieben.

e Ich habe wenig ausschmiickende Adjektive und keine personlichen
Kommentare verwendet.

3. Spielen Sie ein Reisebericht-Spiel im Kurs.

Jeder Student nimmt ein leeres Blatt und beginnt oben auf dem Blatt einen
Reisebericht (,,Satz 17). Er/sie gibt das Blatt seinem/ihrem Nachbarn. Der Nachbar,
die Nachbarin liest ,,Satz 1”” und schreibt ,,Satz 2. ,,Satz 1” und ,,Satz 2” miissen
zusammen Sinn ergeben. Man knickt das Papier nun so um, dass nur noch ,,Satz 2”
zu sehen ist und gibt es an den nédchsten Nachbarn/die nidchste Nachbarin, der/die
,,Satz 3" schreibt. Der Nachbar/die Nachbarin darf NUR den letzten Satz lesen und
schreibt einen neuen Satz unter den Satz des Nachbarn/der Nachbarin. Dann wird
das Blatt wieder umgeknickt und weitergegeben. Das wird wiederholt, bis das
Blatt voll ist. Der jeweilige Autor darf immer nur den vorangegangenen Satz lesen,
nicht alle Sdtze auf dem Blatt. Am Ende werden die ,,Reiseberichte laut
vorgelesen. Viel Spall mit den unglaublichen Geschichten!

P.S. Diese Fragenliste kann Ihnen beim Reisebericht-Spiel behilflich sein.

Wohin sind Sie gefahren?

Wer ist mitgekommen?

Was haben Sie gesehen?

Was haben Sie gekauft? Gegessen?
Was ist auf der Reise passiert?

Was haben Sie nicht gemacht?

Was haben Sie nicht besuchen konnen?
Und wie war das Wetter?
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10.

11.

12.

13.

14,

15.

UNTERKUNFT AUF REISEN

anmelden, -te, -t (h) j-n A. — peructpupoBath; Ant. abmelden, -te, -t (h)
j-n A. — BeimuceiBaTh; Ant.: auschecken ['ausekn]
anmelden, sich, -te, -t (h) — peructpupoatbcs; Syn.: einchecken[ aintfekn];
Check-in [ 'fekin], das/der (-s, -S) — peructpanus
Check-out ['fekaut], das/der (-s, -S) — BeImIHCKa
abschliefen, -0, -0 (h) — 3anmupath 4T0-1TMOO (HA KITFOY)
absteigen, -ie, -ie (s) in (D.), bei (D.) — ocranaBiauBaThCs (B TOCTHUHHIIC),
y Koro-i.; Syn.: 'unterkommen, -a, -0 (s) in (D.) — pa3mecTuThbCs rae-.
aufhalten, sich, -ie, -a (h) — 3amepxuBaTbcs, OCTaHABIUBATHCS; HAXOIUTHCS,
npeobIBaTh
Aufenthalt, der (-es, -¢) — mpeObIBaHNE, HAXOXKICHHE, IPOKUBAHUE
einen erholsamen Aufenthalt wiinschen/garantieren — >xenatb/rapaHTHPOBATH
npusitHoro/ (-¢) npeobiBaHus/(-¢)
ausfiillen (-te, -t) — 3anm0IHATE
den Meldeschein ausfiillen — 3anonHsATh G1aHK JJ1S MPOTUCKA
die Gisteliste ausfiillen — 3amonHATH cIMCOK TOCTEH
Bar, die (-, -s) — 6ap
Lobbybar, die (-, -S) — 1066u-6ap
bedienen, -te,-t (h) — o6cmykuBaTh Koro-i.; Syn. behandeln, -te, -t (h)
j-n zuvorkommend, mit Hoflichkeit behandeln/bedienen — oGcmykuBaTh
KOT'0-JI. 0YE€Hb BEXKIUBO
behindertengerecht — oTBevaronmii HyX1amM/OTPEOHOCTSAM JIFOJICH C OTpaHU-
YEHHBIMHA BO3MOYKHOCTSIMH

berechnen, -te,-t (h) — moacuKnTHIBATH, 3aCUUTHIBATE
ein Abendessen zu viel berechnen — BxirounTh B CUET OJTWH JIMIITHWUIA YKUH

empfangen, -i, -a (h) — npuHUMaTh, BCTpeUaTh KOTo-JI.
Gaste an der Rezeption empfangen — BcTpedars MOCTOSIIBIICB 32 CTOMKOM
perucTparyu

Empfangschef, der (-s, -s)/Empfangsdame, die (-, -n); Empfangschefin,
die (-, -nen) — wmeTpaoTens;, aaMUHUCTpAaTOp (B TOCTHUHHIE), SyN.:
Rezeptionist, der (-en, -en)/Rezeptionistin, die (-, -nen)

Fahrstuhl, der (-s, -"e) — audT; Syn.: Aufzug, der (-es, -"e)/Lift, der (-s, -e)

Der Fahrstuhl ist auBler Betrieb. — JIudgt ne paboraer.
haften, -te, -t (h) fiir (Akk.) — oTBe4yaTh, HECTH OTBETCTBEHHOCTH 3a KOTO-II.,
uro-11.; Syn.: biirgen fir (Akk.)
Hotel, das (-s, -S) — oTenb, TOCTHHHIIA
Luxushotel, das (-s, -S) — rocTuHHIIA-TFOKC
Hotelkette, die (-, -n) — rocTuHUYHAS CETh
Hoteldirektion, die (-, -en) — aupexiust oTens
Das Hotel liegt fantastisch/verkehrsgiinstig. — I'octununa yno6HO pac-
TIOJIOXKEHA.
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16.

17.
18.

19.
20.
21.

22,
23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.
33.
34,

Hotelpersonal, das (nur Sg.) — mepconain otens
Portier [por'tie:], der (-s, -S) — mBelap, MopThe
Gepacktrager, der (-s, =)/Koffertrdager, der (-S, =) — HOCHIBIIUK
Concierge [k3'sjerz], der (-s, -s/n) — koHCBEPIK
Zimmermadchen, das (-S, =) — ropauunas; Syn.: das Stubenméadchen,
die Putzfrau
Kiichenchef, der (-s, -S) — med-moBap
Jugendherberge, die (-, -n) — Typuctryeckas 0a3a 1151 MOJIOACIKH
Lounge [layndz], die (-, -s)/Aufenthaltsraum, der (-s, -"€) — rocTunas, KoMHaTa
OTIIbIXa
Pension [pd'zio:n], [pan...] die (-, en) — maHcHOH, HEOOJIbIIIast TOCTUHHUIIA
die Vollpension/die Halbpension — moHbI# maHCHOH/TIOIYTaHCHOH
Personalie, die (-, -n) — nuuHbIe (aHKETHBIC) TAaHHBIC
die Personalien eintragen — BHecTH JaHHBIC
reservieren, -te, -t (h) — 3akaseiBath; Syn.: buchen, vorbestellen
Reservierung, die (-, -en)/Buchung, die (-, -en) — pe3epBupoBaHue, 3aKa3
Rechnung, die (-, -en) — cuet
die Rechnung begleichen — moracuts cuer
die Rechnung ausstellen — BeicTaBUTE cueT
die Rechnung kiirzen um (Akk.) — cokpatuts cuer
die Rechnung fertig stellen/fertig machen — cocraButs cuer
Rezeption, die (-, -en)/Empfang, der (-s, -"'€) — perucTpanmoHHas cToika
Formalitaten an der Rezeption erledigen — ynaxxuBats GpopManbHOCTH MPHU
perucTpanuu
Safe [serf], der (-s, -S) — cerid
etwas im Safe aufbewahren — xpauuthb 4T0-11. B ceiide
zur Aufbewahrung iibergeben — cnath Ha XpaHeHue
Tiefgarage, die (-, -en) — moa3eMHBIH Tapax
Trinkgeld, das (-(e)s, -er) — uaeBnbie
J-m das Trinkgeld geben/verteilen — naBats yacBbIC
ibernachten, -te, -t (h) — mepenoueBath
Ubernachtung, die (-, -en) — HouesKa, HoUsIer
‘unterbringen, -te, -t (h) j-n in (Dat.) — pasmemars
Giéste unterbringen — pa3MeCTUTb MTOCTOSIILIICB
Unterkunft, die (-, -"e) — mputoT, KpoB, KUJIbE, HOUIET
eine Unterkunft suchen, finden — uckarts/HaiiTn HOUNeT/’KMITbE
unterlaufen, -ie,- a (S) ]-m D. — ciiyduThCs ¢ KEM-JI., BKpaabIBaThCs (00 OIIMOKE)
Auf den Namen J. Maal} ist dem Empfangschef bei der Ausstellung
der Rechnung ein Fehler unterlaufen. — Ilpu BhicTaBACHNMU cYeTa HA UM
FO. Maaca agmuHucTpaTOpoM ObLTa JOMYyIIEHa OMHUOKA.
Verpflegung, die (-, -en) — nuTanue, 10BOJIHCTBHE
verwohnen, -te, -t (h) j-n durch (Akk.)/mit (Dat.) — 6ag0BaTh KOro-.
voll besetzt sein/voll ausgebucht sein — ObITh MOTHOCTBHIO 3aHATHIM

46



35. vollklimatisiert — oGopynoBaHHBII yCTaHOBKOW HWCKYCCTBEHHOTO KIMMAaTa
(O MOMeIIeHN )
36. Wechselstube, die (-, -n) — oomennsiit myskt; Syn.: Wechselstelle, die (-, -n)
37. Wellnessbereich, der (-es, -€) — cna-eHTp
Pool [pu:l], der (-s, -s)/Schwimmbad, das (-es, "er) — dacceiin
Sauna, die (-, -s/-en)/Dampfbad, das (-es, -"er) — cayna
38. WLAN — [ve:la:n] — mokaibHast ceTh, MOCTPOCHHAS HA OCHOBE OCCIPOBOIHBIX
TEXHOJIOTUH
39. Zimmer, das (-S, =) — HoMep (B TOCTHUHHUIIE)
etw. aufs Zimmer bringen lassen — mocTaBuTh B HOMEP
ein Zimmer frei haben — umeTs cBOOOIHBIN HOMED
ein Zimmer im Voraus bestellen (vorbestellen), buchen, reservieren — 6po-
HHUPOBATb HOMCDP 3apaHCC
das Einzelzimmer — ogromecTtHbIi HOMep; Syn.: das Einbettzimmer
das Doppelzimmer (ein Hotelzimmer mit zwei zusammenstehenden Betten) —
IBYXMECTHBIM HOMep; Syn.. das Zweibettzimmer (ein Hotelzimmer mit
zwei Betten)
das Zimmer mit seitlichem Meerblick; das Zimmer mit der Aussicht auf die
Stadt — HoMep ¢ OOKOBBIM BHJIOM Ha MOpPE; C BHJIOM Ha FOpPOJI
40. Zimmerpreis, der (-s, -€) — 1ieHa 3a HoMep
Im Zimmerpreis mit einbegriffen/inbegriffen sein — ObITh BKIFOYEHHBIM
B CTOUMOCTb
41. Zimmerschliissel, der (-, =) — kirou ot HoMepa; Syn.: Schliisselkarte, die (-, -n)
den Zimmerschliissel an der Rezeption abgeben/aushdndigen -
CIaTh/BBIIATH KIIFOY OT HOMEpA B PETHCTPAType

Wortschatzarbeit

1. In jeder der folgenden Zeilen sind mindestens zwei Worter aus dem
Bereich ,,Hotel“ versteckt. Finden Sie sie und schreiben Sie diese Worter
in IThr Heft mit dem bestimmten Artikel auf.

BARXDEINZELZIMMERTGARA
ETAUFENTHALTSISAFEMABO
AUFZUGTEBSCHLUSSELNESF
DMELDESCHEINRLOUNGENAS
BUBERNACHTUNGDGASTINIK
TSFRUHSTUCKBUNTERKUNFEFT
AUSSICHTTLRECHNUNGUTMO
REZEPTIONANGETRINKGELD
BUCHUNGNHOTELNEBEERMG
SOFOSAUNABERSPOOLBWUPL
WECHSELSTUBERPENSIONZX
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Finden Sie in jedem Punkt ein Kuckucksei.

Hotel, Pension, Jugendherberge, Campingplatz, Klimaanlage, Gasthof
Lobbybar, Restaurant, Lounge, Terrasse, Tiefgarage, Verpflegung, Fahrstuhl
Portier, Empfangschef, Kiichenchef, Rezeption, Zimmermadchen, Gepacktrager
Personalausweis, Meldeschein, Rechnung, Ubernachtung, Zimmerschliissel
Bad, Dusche, Telefon, Satelliten-TV, Minibar, Fohn, Radio, Safe, Trinkgeld
Sauna, Solarium, Fitnessraum, Check-In, Hallenschwimmbad, Dampfbad

TMOOwW» N

3. Welches Adjektiv oder Partizip aus 3 ist zu dem Wort richtig? Wihlen
Sie aus dem Lernwortschatz ein passendes Wort zu den anderen Adjektiven.

1) das Zimmer 4) der Service
a) behindertengerecht a) vollklimatisiert
b) vielfaltig b) perfekt
c) verwohnt C) reprasentativ
2) das Biiffet 5) das Angebot
a) komfortabel a) tadellos
b) ausgiebig b) vollklimatisiert
C) reprasentativ C) attraktiv
3) der Aufenthalt 6) das Hotel
a) verkehrsgiinstig a) preisgiinstig
b) erholsam b) vielfiltig
C) zuriickhaltend c) hoflich

4. Ordnen Sie die Begriffe aus dem Lernwortschatz ihren Oberbegriffen
unsen zu.

f anmelden — das Hotel — die Sauna — der Empfangschef — auschecken — \
die Lounge — aushindigen — die Hotelkette — ausfiillen — das Solarium —
berechnen — der Gepéacktrager — die Pension — zur Aufbewahrung iibergeben —
das Zimmermadchen — die Rechnung — der Portier — begleichen —
die Jugendherberge — Personalien eintragen — das Schwimmbad — buchen j

N

Hotelpersonal Wellnessbereich

Unterkunft Formalititen
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5a. Welcher Hinweis passt zu welchem Bild? Ordnen Sie zu.

Ziehen

Bitte nicht
D rauchen

Dieses Gebdude VE RB OT
II% Anmeldung @
fiir Hunde
E G H

Aufzug

auBer Betrieb!

1. Check-In und Check-Out lauft an der Rezeption ab.

2. Hier sind keine Hunde erlaubt.

3. Dort ist ein Schild. Man darf hier nicht rauchen.

4. Wir diirfen Sie und Thre Vierbeiner bei uns im Hotel beherbergen!

5. Achten Sie auf Thr Gepéck. Lassen Sie es nicht unbeaufsichtigt.

6. Bewahren Sie Schmuck und Bargeld im Safe auf. Wir haften nicht fiir
Wertgegenstiande im Zimmer.

7. Gehen Sie etwas zur Seite. Der Eingang muss frei bleiben.

8 Wenn Sie kein Zimmerputzen brauchen, hangen Sie das Schild ,,Bitte, nicht
storen!* raus.

9. Sie kommen in unserem Hotel kostenfrei ins Internet.

10. Die Videoiiberwachung der Rezeption ist erlaubt, allerdings mit
Einschrinkungen.

11. Achten Sie auf Tiirschild Driicken/Ziehen.

12. Heute funktioniert der Aufzug immer noch nicht.
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5b. Spielen Sie einen Empfangschef/eine Empfangschefin und geben Sie den
Hotelgédsten hoflich Hinweise zu den Hotelregeln. Gebrauchen Sie das
Redematerial aus 5a und Redemittel unten.

Verzeihung — bitte — Entschuldigen Sie bitte ... — leider —
Wiren Sie so nett ... — Diirfte ich Sie bitten ... — Konnten Sie bitte ... —
Es tut mir leid, aber... — Ich mochte Sie in Kenntnis setzen, dass ... —

Das geht leider nicht, weil ... — Wir freuen uns, ...

6. Herr Strube erholt sich an der Nordsee und macht praktisch jeden
Abend Notizen iiber den abgelaufenen Tag. Ubernehmen Sie die Rolle des
Herrn Strube und tragen Sie seine Erlebnisse ins Tagebuch. Bilden Sie mit
jeder Wortverbindung einen Satz im Perfekt.

Tag 1. Anreise: um 12 Uhr vormittags im Hotel ankommen; sich schnell
an der Rezeption anmelden; den Meldeschein ausfiillen; einige Sachen zur
Aufbewahrung iibergeben; die Schliisselkarte bekommen; nachmittags einen
kleinen Spaziergang an der Kiiste entlang machen;

Tag 2-5. Aufenthalt: den Alltagsstress ganz abschiitteln und sich vollig der
Natur hingeben; unbesorgt einen erholsamen Aufenthalt genieBen; Massagepraxis
besuchen; vormittags entweder an den Strand oder ins Schwimmbad gehen; sich
aktiv entspannen;

Tag 6. Abreise: das Zimmer abmelden; ein Abendessen zu viel berechnen;
um 10 Euro die Rechnung kiirzen; die Rechnung begleichen; das Hotel verlassen;

Im Tagebuch stand ...

7. Wo kann man iibernachten? Wie heilen die Worter richtig?

Wenn man in einer fremden Stadt (nkmmt), sucht man gewohnlich eine
(ntrknft). Man kann in Hotels, Gasthdusern, Pensionen (brnchtn). Kleine
Stadtchen (vrfgn) iiber Pensionen und kleine Hotels, die aber immer (gnstg)
gelegen sind. In einer GroB3stadt gibt es meistens Hotels, darunter sind sie auch
(rprsnttv).

Die Zimmer sind in diesen Hotels mit Geschmack (ngrchtt). Den Gisten
stehen das (Schwmmbd), die Sauna, das (SIrm) zur Verfiigung. Es sei betont,
dass hier (prfktr Srvc) gro3geschrieben ist. Die (Bdnng) ist (tdlls). Der Hotelgast
ist hier das Maf aller Dinge. Er wird (zvrkmmnd) von dem Hotelpersonal
(bhndlt). Die Koffer werden von dem (Gpcktrgr) auf das Zimmer gebracht. Das
Zimmermadchen wird Thr Zimmer (frmn).
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Der (fnthlt) ist hier also ein unvergessliches Erlebnis, weil sich alle Géste
(ntspnnn) und den Stress (bbn). Diese Hotels sind in einem (Rsfhrr) zu finden,
aullerdem sind sie nicht (prswrt). Und vieles ist hier im (Prs) einbegriffen. Jedes
Reisebiiro empfiehlt, in diesen Hotels (bzstgn).

8. Erginzen Sie die Sitze mit dem Lernwortschatz.

1. Es ist nicht leicht im Sommer eine ... zu finden. 2. Nachdem Peter
alle Formalititen an der Rezeption ... hatte: Den Meldeschein ... und seine
Personalien ... hatte, ibergab er einige Sachen zur .... . 3. Der ... hdndigte dem
Hotelgast seine ... aus und wiinschte ihm einen angenehmen ... im Hotel.
4. Wir konnten in diesem Hotel nicht absteigen, weil es voll ... war. 5. Géste
werden an der Rezeption ... und ..., dann werden sie in komfortablen Zimmern ... .
6. In einem repréasentativen Hotel konnen die Géste ihren Stress ... . 7. In einer
Pension konnen Sie sich fiir ldngere Zeit ... . 8. Die Telefongespriache sind im
Preis nicht ... ... .

9.  Wie heifien die folgenden Sitze? Schreiben Sie diesen Dialog auf.

« Gutentagkannichbeiihneneinzimmerbestellen

e mochtensieeineinzelzimmerodereindoppelzimmer

e eindoppelzimmerbittefiirzweinachte

o daszimmerhatkeinedusche

o wirhabenleidernurnochdoppelzimmermitbadfrei

o jadasgehtauch

o iibrigenswaskostetdaszimmerpronacht
 einhundertfiinfzigeuromitfriihstiickderseeblickistgratis

o mirwirendiebergelieberaberichnehmedaszimmertrotzdem

An der Rezeption

Hotelgast...
Empfangschef...
Hotelgast...
Empfangschef...
Hotelgast...
Empfangschef...
Hotelgast...
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Sprech- und Schreibtraining

1. AUF DER SUCHE NACH EINER UNTERKUNFT

la. In der Wortwolke sind verschiedene Unterbringungsmoglichkeiten
angegeben. Schreiben Sie alle in Ihr Heft auf.

der Gasthof
... das Aparthotel.

el das Kurhotel «das 3-Sterne-Hotel

= das Luxushotel

das Kurhotel der Gasthof

das Aparthotel
der Gasthof

das 3-Sterne-Hotel das LUXUSHOTEI™ ™ Ger castnor , cas wrnoreidli€ FETlENWONNUNG =5
das Kurhotel
der Gasthof das Aparthotel
das Kurhotel das 3-Sterne-Hotel das Aparthotel

sewdie Ferienwohnung

- das 3-Sterne-Hotel

das Motel . Jas3stereHoteldas Kurhotel=

die Ferlenwonung dle Pen 10N

* das Luxusnotel das Luxu5h0t9|
der Gasthof

1b. Setzen Sie die Unterbringungsmoglichkeiten aus la sinngemilBl in die
Sétze ein.

1. Preiswert wohnt man in 2- und ... (Pl.). 2. Was ist eine ... ? Das ist ein
kleines Hotel mit einfach eingerichteten Zimmern. 3. Wir mieten dieses Jahr ein
Fremdenzimmer in einem kleinen ... auf dem Lande. 4. Kennst du einen guten ... ?
Wir wollen dieses Jahr im Urlaub zelten. 5. Die Schiiler werden mit ihrem Lehrer
in einer ... Ubernachten. 6. Ich kenne an der Autobahn nach Salzburg ein sehr
gutes ... . 7. In unserem ... ist Platz genug, wir haben ein sehr schones Apartment
fiir Sie. 8. Wir wollen dieses Jahr kein Zimmer in einem Hotel nehmen, sondern
eine ... buchen, damit wir selbst kochen konnen. 9. Solchen Luxus kann nur ein ...
anbieten. 10. In einem Kurort gib es viele ... (PL). 11. Wir brauchen keine
Vollpension, wir kdnnen in einem ... mit Friihstiick iibernachten.
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1c.

Lesen Sie die folgenden Anzeigen. Ordnen Sie sie den Bildern zu.

Gasthof in Lindenhof mit
osterreichischer Lebenskultur

Die Wohnbereiche erfiillen
hochsten Hotelkomfort. Die
biologischen Lebensmittel
aus der eigenen landwirtschaft
werden Sie beim Friihstiick bis
zum Abendessen begeistern.
Nach einer Wanderung in den
Nockbergen, einem Badetag
am See, Radfahren oder den
Sportmdglichkeiten im Sommer,
wie im Winter, erwartet Sie
Entspannung pur im Lindenhof
Spa und Restaurant.

Eine ruhige Suite in Berlins
Hotel

Die Suite ist ca. 50 gm
grof3, hat ein Schlafzimmer mit
Doppelbett, Wohnzimmer mit
Couch, fur Notfille oder dritte
Person, Bad, Kiiche.

Bars, Clubs, Supermaérkte,
Kino, Disco, Alexander Platz,
Museen, Volksbiihne,Busse,
U-Bahn sind in der Nihe. All
das kann man vom Hotel aus
fuBlaufig erleben.

Campingplatz
am Bodensee

Camping am Bodensee
ist gerade fiir die Familien
eine schone und preisgiinstige
Alternative zu einem
Ferienwohnungsurlaub. Hier
kann man auch viel Komfort
finden — angefangen von
Einkaufsmoglichkeiten, iiber
Restaurants, Ausleihoptionen,
WLAN und Barrierefteiheit.
Alle Plétze bieten Stellflichen
fiir Wohnwagen und Zelte oder
sogar mietbare originelle Hiitten.

3

Sonne, blauer Himmel,
Wellenrauschen...

Das Apartment "EIl Palo"
liegt am Stadtrand. Das Meer
ist nur 40 m entfernt, fiir eine
oder zwei Personen ist ideal.
Die Innenstadt erreicht man
per Bus. Das Haus liegt in
der 2. Reihe zum Meer.

In der 1. Reihe sind viele
kleine Restaurants und Cafes
zu finden. Im Sommer
verwandelt sich die Promenade
nachts in einen Markt mit
vielen Stianden.

Ein reprasentatives Hotel
auf Mallorca

Das 5-Sterne-Hotel Soller
ist das ideale Hotel fiir Sie.
Die Gaste konnen sich aktiv
entspannen und ihren
Alltagsstress abschiitteln. Thnen
stehen Hallenschwimmbad,
Sauna, Fitnessraum,
Sonnenstudio, Kosmetiksalon,
Massagepraxis, Friseursalon,
Therapieabteilung zur
Verfiigung. Das Angebot wird
durch Tanzveranstaltungen im
Nightclub, in der Bar oder in
der Diskothek vervollstandigt.
5

Urlaub in der Jugendherberge

Genielen Sie Spal3,
Spielen und Abenteuer
bei einem Urlaub in der
Jugendherberge. Hier kdnnen
Jugendliche und Familien
nicht nur eine giinstige
Unterkunft finden, sondern
auch Kreativ-Workshops,
sportliche Aktiv-Angebote,
Wellness-, Themen- und
Erlebnispakete. In der
Jugendherberge ist immer
etwas los.

Das Hotel garni in Bremen

Das Hotel garni in Bremen
ist ein Hotel, das neben den
Zimmerm zur Ubernachtung
nur ein sehr eingeschrinktes
Serviceangebot bietet und neben
dem Friihstiick werden keine
weiteren Mahlzeiten serviert.
Getranke werden angeboten,
aber eine Kiiche oder ein
hauseigenes Restaurant gehoren
nicht zu einem Hotel Garni,
sodass die Giste sich aulerhalb
ithrer Unterkunft selbst um ihre
Verpflegung kiimmern.

Ferienwohnung in
Griechenland, Pilion

Die Wohnung hat 110 qm
Wohnfliache, mit Meerblick.
Sie hat ruhige Lage in einem
traditionelen Haus in Pilion.
Sie verfiigt tiber 2
Schlafzimmer, Wohnzimmer,
eine Kiiche, 2 Badezimmer
und WC. Die Wohnung bietet
einen Kamin und
Olzentralheizung, sie ist mit
Mobeln ausgestattet. Zum
Meer sind es 50 m.

Kurhotel in Baden-Baden

Die Einzigartigkeit unseres
Kurhotels in Baden-Baden ist
der direkte Zugang zu unserer
eigenen Quelle mit heilendem
Thermalwasser. Behagliche 37°C
der warmenden Thermalbecken
sorgen fiir einen freien Geist und
ideale Erholung. Thermalwasser
wird eine besonders heilende
Wirkung nachgesagt. Ihre
Erholung, Thr Wohl und das
Tanken neuer Energie sind fiir
uns das Wichtigste.
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1d. Lesen Sie die Situationen und bieten Sie den Personen eine passende
Unterbringungsmaoglichkeit aus 1c¢ an. Erkliren Sie Ihre Wahl. Gebrauchen
Sie die unten stehenden Redemittel.

1. Monika mochte mit Threm Mann im Sommer Berlin besser kennen lernen.
Sie brauchen ein komfortables gemiitliches Hotelzimmer und wiirden gern auch
Bars, Clubs oder Discos besuchen.

2. Zwei Freunde planen eine Radtour. Sie mochten unter anderem baden. Sie
suchen eine geeignete Unterkunft, wo natiirliche Erndhrung angeboten wird und sie
eine gesunde Lebensweise fiihren konnen.

3. Familie Schmidt will nach Griechenland fahren. Sie mochte sich am Abend
von den Leuten erholen und plant, eine Ferienwohnung zu mieten.
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4. Peter beabsichtigt, mit seiner Freundin eine romantische Woche im Ausland
am Meer zu verbringen und sucht eine giinstige Unterkunft fiir 2 Personen.
Sie haben vor, auf der Promenade spazierenzugehen und in romantischen
Restaurants zu essen.

5. Horst und Fred haben vor, ihren Urlaub aktiv zu verbringen. Sie mochten
das Leben in einer Gemeinschaft kennenlernen und etwas zusammen mit anderen
Jugendlichen unternehmen.

6. Veronika will nach Spanien fahren und sucht eine geeignete Unterkunft am
Meer. Sie legt viel Wert auf Komfort.

7. Die Senioren Katrin und Paul mochten, dass ihre Urlaubsreise so angenehm
wie moglich gestaltet wird. Dabei mdchten sie ihre Gesundheit verbessern und sich
ruhig erholen.

8. Marta ist Studentin. Sie reist viel und besucht gern Grof3stiddte. Bald tritt sie
eine neue Reise an. Dabei mochte sie in einem gilinstigen Hotel absteigen.

Meiner Meinung nach passt ... Anzeige..., weil es hier um ...
geht. Hier bietet man .. . Es ist gerade, was
will/plant/vorhat/méchte/beabsichtigt.

Ich glaube, dass die Anzeige 1 fiir ... das Richtige ist.
Denn ... will/plant/hat vor/méchte/beabsichtigt ...

plant/hat vor/méchte/will/beabsichtigt
Deswegen/Folglich entspricht Anzeige ... .

2a. Die Hotels werden in fiinf Sternekategorien eingeteilt. Lesen Sie die
Informationen und fiillen Sie die Liicken in der Zusammenfassung aus.

Tourist * Standard **
Unterkunft fiir einfache Anspriiche Unterkunft fiir mittlere Anspriiche

Einzelzimmer 12 m?
Doppelzimmer 16 m?
Friihstiicksbiiffet

e Einzelzimmer 8 m?

e Doppelzimmer 12 m?

o Empfangsdienst

o Erweitertes Friihstiick Zimmer z.T. mit Dusche/WC/Farb-TV

« Etagendusche/WC Getrankeangebot im Betrieb

o Telefon am Empfang Sitzgelegenheit, Tisch
Depotmoglichkeiten
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Komfort *** First Klass ****
Unterkunft fiir gehobene Anspriiche Unterkunft fiir hohe Anspriiche
e Einzelzimmer 14 m? e Einzelzimmer 16 m?
e Doppelzimmer 18m? e Doppelzimmer 22 m?
e Zimmer mit Dusche/Bad/WC/Farb-TV | e Suiten mit allem Komfort
e 12 Stunden besetzte Rezeption, e Friihstiick und Speisen im Roomservice
e 24 Stunden erreichbar e Minibar oder 24 Roomservice
¢ Getriankeangebot ¢ Bademantel, Kosmetikspiegel, Fohn
o Bargeldloses Zahlen mit Karten e Sessel/Couch im Zimmer
Restaurant e Waschen und Biigeln der Gastewasche
Hotellobby, Restaurant, Hotelbar

LUXUS *kkhkk

Unterkunft fiir hochste Anspriiche

e personliche Betreuung und perfekter Service

¢ FEinzelzimmer 18 m?, Doppelzimmer 26 m?

e Suiten und Apartments mit allem Komfort

e 24 Stunden besetzte Rezeption mit Concierge

e Zusitzliche Waschbecken, Kosmetikartikel, Fohn

e Safe, Minibar, Couch im Zimmer

o Empfangshalle, Restaurant mit raffinierter Kiiche, 2—4 Hotelbars
Schwimmbad, Sauna, Solarium, Fitnessraum, Sport- und Freizeitaktivitdten

1-Stern-Hotels sind meistens einfache familidr gefiihrte ... . Nicht alle
Zimmer verfiigen iiber ... . Immer angeboten wird nur ... , andere Mahlzeiten
werden nicht zubereitet.

2-Sterne-Hotels sind komfortable Unterkiinfte mit einfachen Leistungen. Die
meisten ... verfiigen iiber Dusche/Bad/WC und Farbfernseher und alle sind mit
einer ... und einem Tisch eingerichtet. Hier ist es moglich, ... bei einer Hotelbar zu
bekommen.

3-Sterne-Hotels bieten jeden Komfort und moderne Einrichtung an. Alle
Zimmer verfiigen Uber ... . Im Haus ist auch ein ... , wo auch nicht im Hotel
untergebrachte Giste akzeptiert werden. Es ist moglich, ... im Zimmer zu bestellen
und zu bekommen.

4-Sterne-Hotels bieten elegante Unterkunft mit groBen Zimmern und ... mit
allem Komfort. Die Hotelleistungen schlieBen 24-Sunden ... , Portierservice,
Wischerei und ... ein. Jedes Zimmer verfiigt iiber ... . Das ... im Haus bietet
Tagesmeniis oder Menii a la carte fiir anspruchsvollere Giste.

5-Sterne-Hotels sind die modernsten Luxushotels. Sie sind ideale ... sowohl
fiir anspruchsvolle Touristen als auch fiir Geschéftsleute. Perfekter ..., raffinierte

., personliche Betreuung, Komfort und Eleganz gehdren zu diesen Hotels. Sie

bieten auch Sport- und Freizeitaktivititen mit eigenem ... , ..., Solarium und ... .
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2b. Sie planen einen Urlaub zu zweit.

e Waihlen Sie eine Sternekategorie und erarbeiten Sie einen Mini-Dialog mit
Ihrer Gespriachspartnerin/lhrem Gesprachspartner.

e Besprechen Sie, welche Sternekategorie zu Ihren Anspriichen besser
passen wiirde.

3a. Lesen Sie die folgenden Texte iiber verschiedene Unterkiinfte. Beschreiben
Sie sie in Gruppen.

Schritt 1. Bilden Sie 3 Arbeitsgruppen und wéhlen Sie den Text, mit dem Sie
arbeiten werden.

Schritt 2. Lesen Sie den Text und fiillen Sie die folgende Tabelle mit der
Information aus dem Text aus.

Unterkunft | Lage | Ausstattung | Zimmer | Unterhaltung | Verpflegung | Preis

Schritt 3. Erarbeiten Sie eine kurze Beschreibung der Unterkunft aufgrund
er Tabelle und prisentieren Sie sie im Unterricht. Gebrauchen Sie bei der
Beschreibung die folgenden Redemittel.

e Wenn Sie in diesem Hotel/Hostel/in dieser Pension absteigen,
konnen Sie....

o Das Hotel/das Hostel/die Pension befindet sich.../liegt in

unmittelbarer Ndhe.../ist... gelegen.

Es/sie verfiigt iiber.../Dem Gast stehen zur Verfiigung ... .

Das Hotel/das Hostel/die Pension hat... /bietet... an.

Die Zimmer sind mit ... eingerichtet/ausgestattet/mébliert.

Zu den verfiigbaren Annehmlichkeiten gehoren auch ...

Die Gdste werden ... ./Die Gdste konnen... .

Die Kiiche/die Verpflegung ist... [zeichnet sich durch ... aus.

Das Angebot wird durch ... ergdnzt/vervollstindigt.

Der Service/ die Bedienung ist ... .

... sind im Preis mit einbegriffen/inbegriffen.

Das Hotel/das Hostel/die Pension garantiert ... .
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Das Hotel Tiergarten Berlin Mitte

Das Hotel Tiergarten Berlin Mitte ist ein
familidr gefiihrtes 3-Sterne-Stadthotel im Herzen von
Berlin in einem historischen Gebdude aus 1892.

Alles, was man von einem schonen gepflegten
Berliner Stadthotel erwartet, findet man in jedem der
66 Zimmer. Jedes Zimmer ist mit allem Komfort
eingerichtet.

Ausstattung allgemein: eigene Badezimmer mit Badewanne, leistungsstarker
Haartrockner und VergroBBerungs-Schminkspiegel, Schreibtisch mit Stuhl und
Lampe, WLAN (kostenfrei), Kabel-TV und Flachbildfernseher, Selbstwahltelefon
mit Direktdurchwahl (ISDN), Radiowecker, Kiihlschrank fiir eigenen Bedarf.
Getranke sind an der Rezeption erhéltlich. Im Hotel wurde eine Schlieanlage mit
Kartensystem installiert.

Die Giste, die direkt iiber Website buchen, erhalten ein fantastisches
Friihstiicksbuffet zum Direktbucherpreis von 8,00 Euro pro Person. Nachstehend
aufgelistete Auswahl bietet man jeden Tag. Nach Saison brit der Kiichenchef
frische Buletten, bereitet frischen Spargel zu oder backt einen leckeren Kuchen.
Reich ist die Auswahl an Wurstsorten und Salaten, dazu bietet man hausgemachtes
Roastbeef und Schweinefleisch, Kiseplatte, Tomaten mit Mozzarella, Riihreier
aus frischen Bio-Eiern, Wiirstchen und Champignons, sechs Sorten Cornflakes
und Misli, verschiedene Joghurts und Quarkspeisen, Orangen- und Apfelsaft,
Mineralwasser, frischen Obstsalat sowie eine groBle Auswahl an saisonalen
Friichten, Marmeladen, Konfitire und Honig, verschiedene Sorten Brot und
Brotchen, Knickebrot, Kekssorten, Kuchen, Schokolade und SiiBBigkeiten.

Das Hotel Tiergarten Berlin liegt in Berlin Mitte, von wo aus die Géste die
meisten Sehenswiirdigkeiten in nur wenigen Minuten mit den nahe gelegenen
Verkehrsmitteln U- und S-Bahn, Stra3enbahn und Bus als auch zu Ful} oder per
Fahrrad erreichen konnen.

=
—

Eine Ubernachtung pro Person ab € 159. —

Die Pension Johannes

An einem Ort in Tirol, in einem Haus,
wo entspannen so wunderschon sein kann,
ladt die Pension Johannes die Giéste ein, die
eindrucksvollsten und schonsten Tage zu erleben
und den Alltagsstress abzubauen.

Die  Pension Johannes hat elegante
Designerzimmer, komfortable Familienzimmer
und modern stilvolle Appartements fiir noch mehr
Urlaubsgenuss geschaffen.
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Zur Top- Ausstattung des Hauses gehoren: eigener asphaltierter Parkplatz,
Aufzug, WLAN kostenlos, gut ausgestatteter Wellnessbereich, Fohn, Schminkspiegel,
Safe, Sat-TV mit Flachbildschirm, tolles Friihstiicksbuffet, Skiraum.

In einem Aufenthaltsraum verwohnt das Personal die Géste mit einem Vitalen
Friihstiicksbuffet mit frischem, gesundem, siiBem und pikantem Essen und
gibt die exklusivsten Erlebnistipps mit auf den Weg hinaus in die Bergwelt.
Stilvolle Gemiitlichkeit und herzliche Gastfreundschaft machen das Ambiente
unverwechselbar. Sehr gute Restaurants befinden sich in unmittelbarer Niahe — man
benotigt daher kein Auto.

Eine Ubernachtung pro Person ab € 39. —

Das Hostel Stralsund

In einem modernen, lichten Gebaude
finden Hostel-Géste in 17 Einzel- und
Mehrbettzimmern mit Gemeinschaftssanitir
oder auch eigenem Bad eine preiswerte
Beherbergung. Eine Mitgliedschaft ist
nicht notwendig. Willkommen sind alle
Altersgruppen.

Im  Aufenthaltsbereich kann man
Kontakte kniipfen, Biicher tauschen oder S i
auch fernsehen. Die Zimmer haben Ausblick auf dle neue Rugenbrucke oder das
Ozeaneum in der historischen Altstadt. In nur 5-10 Minuten FuBBweg erreicht man
die Innenstadt mit Gastronomien, Kneipen, Kino, den Hafen und andere
Verkehrsanbindungspunkte. Die freundliche und familiire Atmosphire 1adt zu
langeren Aufenthalten im Hostel ein.

Bewertungen der Gdste:

,,Super freundlicher Empfang durch die Hostelbesitzer. Das Friihstiick ist sehr
gut, vor allem weil ganz viel selbst gemacht wird. Und alles ist sehr liebevoll
eingerichtet®.

»Ein sehr angenehmes Hostel mit zentraler Lage, mit gutem Service und
einem guten Friihstiick lecker!"

,Ein ideales Quartier fiir Ferientage an der Ostsee, gut gelegen, ruhig, sehr
personlich®.

Eine Ubernachtung pro Person ab € 19. —

3b. Welche Unterkunft wiirden Sie fiir Ihren Urlaub wihlen? Begriinden
Sie Ihre Wahl.
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3c. Welche Unterkunft wiirden Sie IThren Eltern (Ihren Freunden, einer
Familie mit Kindern, einem jungen Ehepaar, einem Geschaftsmann)

empfehlen? Folgen Sie den Tipps.

Tipp 1. In der Einleitung schlagen Sie vor, die Unterkunft zu besuchen,
die Sie gewihlt haben.

Ich wiirde (konnte) empfehlen ...
Mein Vorschlag fiir ... wire ...
Ich mochte einen Vorschlag machen ...

Ich finde, es sollte ...

Tipp 2. Im Hauptteil begriinden Sie Thr Urteil mit Argumenten.

1. Lage: zentral — einsam — schon — fantasievoll — malerisch — traumhatft.

2. Einrichtung: modern — Iuxuriés — reich — stilvoll — geschmackvoll —
komfortabel.

3. Kiiche: geschmackvoll — regional — international — auswahlreich — exzellent —
ausgesucht.

4. Unterhaltung: aktiv — abwechslungsreich — im Preis inbegriffen — gegen

Gebiihr.
5. Preis: hoch — niedrig — verniinftig — giinstig.

Man kann sagen, dass ..

Datfiir spricht, dass...

Es ist besonders positiv, dass ...
Ein weiterer Vorteil ist ...

Tipp 3. Im Schluss fassen Sie das Wichtigste zusammen. Sie konnen auch
einen Kompromissvorschlag machen.

Schlieflich muss ich sagen, dass ...
Es empfiehlt sich ...

Es ist wichtig zu erwdhnen, dass ...
Ich mochte unterstreichen, dass ...
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4a. Ein reprisentatives Hotel ist immer ein schones Erlebnis! Arbeiten Sie zu
Zweit.

A. Tragen Sie die Worter aus dem Kasten in die Siitze sinngeméf ein.

Verkehrsmittel — gehoben — Minibar — Restaurant — zu Ful3 —
zur Verfligung — Hotelbar — Gistezimmer — exzellent — reichhaltig —
vorhanden — Jahreszeiten — preiswert

Die Devise unseres Hotels Hilton: Keine Geschifte ohne entspannte Atmosphére.
Deswegen bieten wir gestressten Managern nur das Beste. Durch unseren (1) ...
en Service konnen Sie sich erholen und auf neue Geschéfte vorbereiten.

Unser Hotel finden Sie in einem alten, wundervoll restaurierten Gebéaude.
Es liegt in unmittelbarer Ndhe zum Olympiageldnde. Zur Messe sind es ungefédhr
8 km. Offentliche (2) ... konnen Sie (3) ... erreichen. Unser Hotel hat
80 komfortable (4) ... mit Bad/Dusche/WC, Farbfernseher mit Pay-TV und (5) ... .
Im modernen Erholungsbereich stehen  lhnen eine Sauna, Whirlpool und
Fitnessgerite (6) ... . Wir kiimmern uns um Ihr leibliches Wohl in unserem kleinen
(7) ... Sussi. Hier verwOhnen wir Sie mit (8) ... en Speisen der gehobenen Kiiche zu
attraktiven Preisen. Fiir private Feiern ist ein gemiitlicher Raum mit angenehmer
Atmosphére (9) ... . In den warmen (10) ... laden wir Sie im ruhigen Garten unseres
Hauses zu Speisen unter freiem Himmel ein. Mittags gibt es fiir eilige Esser einen
(11) ... en Businesslunch und ein (12) ... es Salatbuffet. Abends diirfen Sie sich bei
einem Drink an der gepflegten (13) ... entspannen.

B. Verbinden Sie die Textelemente zu einem Text.

1. Im Hotel Astoria a) das Mal} aller Dinge. Die Bedienung ist
tadellos.
2. Der Hotelgast ist hier Konig, b) wird perfekter Service groigeschrieben.

3. Sie brauchen nichts selbst zu machen: c) zuvorkommend, mit Hoflichkeit und
Ehrerbietung behandelt.

4. Der Empfangschef kann fiir Sie d) Wechselstuben, Juweliergeschifte,
Souvenirldden, Reisebiiros.

5. Und immer werden Sie e) der Page Offnet Ihnen die Tir, der
Gepacktrager bringt Thr Gepack auf Thr
Zimmer, das Zimmerméadchen macht jeden
Tag Ihr Zimmer sauber.

6. Ein Aufenthalt in diesem Hotel soll f) Theater- und Fahrkarten bestellen, Taxi
aber etwas mehr sein rufen, Sie morgens wecken usw.

7. Die Géste konnen sich aktiv entspannen | g) als nur ein komfortables Appartement.
und ihren Alltagsstress abschiitteln.
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8. Im Hotel befinden sich auch h) Ihnen  stehen Hallenschwimmbad,
Fitnessraum, Kosmetiksalon, Friseursalon,
Therapieabteilung u.a. zur Verfiigung.

9. Das Hotel ldsst keine Wiinsche offen. 1) Es entspricht allen Anforderungen der
verwohnten Reichen und garantiert einen
erholsamen Aufenthalt.

C. Erginzen Sie die Adjektive durch eine passende Vorsilbe.

tief-, top-, voll-, wunder-, extra-,
aller-, brand-, riesen-, un-, erst-

1. In unserem ... klassigen Hotel Ritz werden Ihnen alle Wiinsche erfiillt.
2. Wir bieten ... klimatisierte Zimmer mit einer ... schonen Aussicht direkt auf
das ... blaue Meer. 3. Die Zimmer sind im ... modernen Design ausgestattet und
verfiigen Uber... breite Betten. 4. Motivierte Animateure begleiten Sie beim
Fitnesstraining in unserem ... neuen Fitnessstudio. 5. Im hoteleigenen Restaurant
erwartet Sie ein ... groBes Angebot an kulinarischen Spezialititen. 6. Unsere
Koche arbeiten nur mit ... feinsten Zutaten und verwOhnen lhren Gaumen.
7. Besuchen Sie uns und lhr Urlaub wird zu einem ... vergleichlichen Erlebnis.

4b. Lesen Sie Texte A, B, C noch einmal und stellen Sie fest, was
Gemeinsames diese drei Hotels haben. Gehen Sie auf folgende Punkte ein:

e Service
o Freizeitaktivitiaten
e VerwoOhnung der Géste

4c. Was haben Sie von reprisentativen Hotels erfahren? Beschreiben Sie:

o die Lage « die Freizeitgestaltung
« die Einrichtung der Zimmer « die Angebote flir Geschiftsleute
« den Service o die Kiiche

5a. Ganz verriickte Hotels! Gibt es solche? Lesen Sie die folgenden Texte
und tragen Sie die Informationen iiber jedes Hotel in die Tabelle ein.

Hotel | Baumaterial/Lage Land/Standort Ausstattung Preis
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1. Palast aus Salz, Bolivien

,Palast aus Salz” heifit dieses Hotel
in Bolivien, und der Name verspricht nicht
zu wenig, denn das Hotel besteht tatsachlich aus
Salz. Es ist eine grofe Luxusherberge mit
16 Zimmern, jedes mit eigenem Bad und
Solarium. Eine Million Salzblocke wurden hier
verwendet.

Preis: 108 € pro Person

2. Baumhotel, Schweden

In einem Pinienwald in der Nahe des
Dorfchens Harads kann man sechs Zimmer

mieten. Diese hingen zwischen den Béumen.
Alle Zimmer haben Dusche/WC/WLAN (Wi-Fi).

Preis: 590€ pro Person

3. Glasiglus, Kakslauttanen/Finnland

Am Anfang vermietete Jussi Eiramo eine
Handvoll Schneeiglus. Doch als er sah, wie seine
Giste nachts in der Kilte standen, um sich das
farbige Spektakel der Polarnacht anzusehen, kam
ihm eine ldee: heizbare Iglus aus Glas. Sie liegen
im warmen Bett und sehen das wunderschone
Schauspiel der Natur.

Preis: von 336€—406€

4. Jumbo Stay, Schweden

Sie konnen in Schweden in einem Jumbo
im Cockpit iibernachten. Das einzigartige Jumbo
Stay empfangt die Géste in einer ehemaligen
Boeing 747 direkt neben dem Stockholmer
Flughafen Arlanda. Es bietet einen kostenlosen
Flughafentransfer per Bus, kostenloses WLAN
und Friihstiick ab 03:00 Uhr. Die Zimmer im
Jumbo Stay verfligen iiber einen Flachbild-TV
sowie eigene oder Gemeinschaftsbadezimmer.

Preis: von 46€ im Schlafsaal bis zu 205€ in der Cockpit-Suite.
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5. Fairy Chimney Hotel, Tiirkei

6. Eishotels

Einmal so wohnen wie ein Hohlenmensch, ein

.~ Hohlenmensch des 21. Jahrhunderts allerdings,
denn WLAN (Wi-Fi) und modernes Badezimmer
gibt es hier schon. In den Unterkiinften erwartet die
Giste eine Kombination aus regionalem Stil und
modernen Annehmlichkeiten. Auf der Terrasse
genieflen sie Panoramablick auf die umgebende
Landschaft.

Preis: ab 75€

Hotels, die jedes Jahr aus Schnee und Eis
gebaut werden, befinden sich in Skandinavien
(Finnland, Schweden, Norwegen) und in
Nordamerika (Alaska, Kanada). Das erste
Eishotel wurde in Schweden, 200 Kilometer
nordlich des Polarkreises erbaut. Neben Eisbar
und Eingangshalle hat es 60 Rdume (ungeféhr fiir

- 140 Leute), auch ein Theater, eine Galerie, ein

Kino und eine Kapelle gehoren dazu. Alle

~ Innenrdume sind aus Eis eingerichtet. Geschlafen

wird in Schlafsicken auf Rentierfellen bei nur

-5 Grad Innentemperatur, die AuBlentemperatur betragt —30 Grad. Das Hotel ist

eine echte Touristenattraktion.

Preis: ab 215€

5b. Lesen Sie folgende Aussagen. Von welchem Hotel wird gesprochen?

1. Obwohl Sie im Cockpit sind, brauchen Sie nicht zu fliegen.

2. Wenn Sie gern auf Bdume klettern, ist dieses Hotel das Richtige fiir Sie.

3. Sie konnen in klaren Néchten ein Naturwunder sehen.

4. Wenn man etwas salzen will, kann man das Salz von den Wanden nehmen.
5. Im Sommer taut dieses Hotel auf.

6. Sie konnen wie in der Steinzeit leben.

5c. AuBern Sie Ihre Meinung.

1. Welches der beschriebenen Hotels gefillt Ihnen am besten/gefallt Thnen gar
nicht? Begriinden Sie Ihre Meinung. Gebrauchen Sie lhre Notizen aus 5a.
2. Waren Sie schon einmal in solch einem Hotel? Erzédhlen Sie dariiber.
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6. Prisentieren Sie Ihr ,,Traumhotel“ im Plenum. Stellen Sie lhre ldeen
und Meinungen in Form eines Berichtes dar.

Schritt 1. Leiten Sie ein, indem Sie Ihren Traum beschreiben.

Schritt 2. Erzdhlen Sie tiber Ihr Traumhotel, indem Sie auf folgende Punkte
eingehen: Lage, Zimmerausstattung, Unterhaltung, Besonderheiten, Preis.

Schritt 3. Kommen Sie zu einem Schluss, indem Sie Ihr Traumhotel
weiterempfehlen.

2. IM HOTEL

la. Der Kontakt zu den Gisten beginnt an der Rezeption. Erginzen Sie das
Assoziogramm.

an der Rezeption

\

einchecken Schlisselkarte

1b. Lesen Sie den folgenden Text. Welche Waorter passen noch in das
Assoziogramm aus 1a?

Im Hotel

Wenn die Hotelgéste im Hotel ankommen,
miissen sie an der Rezeption oder dem Empfang
einchecken. Das Einchecken dauert oft eine
Weile, weil der Rezeptionist die Reservierung
finden und dem Gast allgemeine Informationen
zum Hotel und der Umgebung geben muss. Der
Rezeptionist gibt dem Hotelgast einen
Meldeschein. Der Gast fiillt den Meldeschein
aus und der Rezeptionist tragt die Nummer und
den Ausstellungsort seines Passes in die Gisteliste ein. Nachdem alle Formalititen
erledigt sind, handigt er dem Gast einen Schliissel oder eine Schliisselkarte aus.

Die Hotels unterscheiden sich in dem Service, den sie anbieten.
Annehmlichkeiten, die man oft in einem Hotel findet, sind ein Fahrstuhl, eine
Lounge oder eine Lobby mit Sofas. Dort kann man eine Zeitung lesen oder auf
sein Taxi warten. Auf Deutsch wird die Hotellobby oft auch das Foyer genannt.
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Ein weiterer Service, den viele Hotels anbieten, ist der Zimmerservice. Wenn
der Hotelgast den Zimmerservice bestellt, wird ihm sein Essen auf das Zimmer
gebracht.

In vielen Hotels gibt es auch Restaurants, in denen man am Morgen
frithstiicken kann. Meistens gibt es das Friihstiick in Form ecines Buffets. In
Deutschland kostet das Friihstiick oft extra und ist im Zimmerpreis nicht mit
einbegriffen.

Der Gast muss das Zimmer immer piinktlich vor der Check-Out-Zeit
verlassen, damit die Zimmermédchen, die Zimmer putzen und die Betten machen
konnen. Wenn der Gast das Zimmer nicht piinktlich verldsst oder spiter
auschecken mochte, muss er wahrscheinlich eine extra Gebiihr bezahlen.

Den Abreisetag sollte man genauso gut planen wie die Anreise. Der Hotelgast
muss also rechtzeitig seinen Koffer packen und alle wichtigen Reiseunterlagen
bereitlegen. Dazu gehoren Reisepass und natiirlich die Tickets nach Hause. Sollte
der Hotelgast keinen vorgebuchten Transfer haben, der ihn zum Flughafen bringt,
kiimmern sich die Angestellten des Hotels rechtzeitig um ein Taxi. Es ist notig
noch, den Flug zu bestitigen und die Abflugzeit auf Aktualitdt zu checken.

Bevor der Hotelgast das Zimmer verlédsst, muss er sich noch mal genau in
seinem Zimmer umsehen. Besonders im Bad werden oft Dinge vergessen, oder
auch Ladegerite von Mobiltelefonen, die sich noch in der Steckdose befinden.

Der Gast kann auch dem Zimmerservice ein kleines Trinkgeld auf dem
Kopfkissen hinterlassen. An der Rezeption sollte man noch den Schliissel abgeben
und die Rechnung begleichen. Und wenn es dem Gast gefallen hat, kann er den
Aufenthalt fiir das kommende Jahr direkt vor Ort buchen. Damit spart er bares
Geld und die Vorfreude auf den niachsten Anreisetag kommt schon am Abreisetag!

1c. Erginzen Sie anhand des Textes aus 1b.

Bei der Ankunft im Hotel ... .
Der Rezeptionist ... .

Der Hotelgast ... .

In der Lobby ... .

Der Zimmerservice ... .

Vor der Check-Out-Zeit ...
Das Zimmerméidchen...

Am Abreisetag ..

Die Angestellten des Hotels .
10 Wenn man Flugtickets hat, muss man ... .
11. Vor der Abreise ...

12. An der Rezeption... .

©ooNOk~WNE
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1d. Erzdhlen Sie Ihrer Gesprichspartnerin/Ihrem Gespriachspartner,
was alles an der Rezeption vor sich geht. Gebrauchen Sie die Worter aus dem
Kasten.

& Unterbringen — sich anmelden/einchecken — (vor)bestellen/buchen )
der Rezeptionist/der Empfangschef — die Hotellobby — inbegriffen/inklusive
sein — sich abmelden lassen, die Empfangshalle — das Anmeldeformular/
den Meldezettel ausfiillen — den Zuschlag zahlen — die Rechnung bezahlen —

\die Personalien eintragen — Schliissel ausgeben — Auskunft geben )

2. Sehen Sie sich den Meldeschein an. Welche Personalien miissen Sie dem
Rezeptionisten mitteilen? Zihlen Sie auf.

n fi H Die Daten werden auf Grund des Gesetzes Uber das Meldewesen
Meldeschem fur Beherbergungssmﬂen (MeldeG) erhoben: Bayern Art. 23 und 24 und NRW § 26, 27und 29.
Registration form of hotels and lodgings / Déclaration d'arrivée Die Ausweispflicht fir auslandische Géste ergibt sich aus Art. 23
Abs. 3 MeldeG. Bayern und § 37 MeldeG. NRW.

Beherbergungsstétte (Name und Anschrift) Tag der Ankunft
Date of arrival / Date d'arrivée

678 9 C

Tag der voraussichtl. Abreise
Expected date of departure /

Date probable de départ
Familienname des Gastes Vorname (nur Rufname)
Surname / Nom de famille Christian name (first name only) /

Prénom (uniquement prénom usuel)

Postleitzahl / Wohnort (Hauptwohnung) Postal code, Staat (bei Wohnort auBerhalb des Bundesgebiets)

address (permanent residence)/ Code postal, domicile (principal) Country, State (if residence is not in Germany)/Etat (si domicile n'est pas en Allemagne)

StraBe, Hausnummer / Number, street / Numéro, rue

Geburtsdatum / pate of birth / Date de naissance | Staatsangehdrigkeit(en) / Nationality, nationalities / Nationalité(s)

Begleitender Ehegatte / Lebenspartner / | Anzahl der Bei Reisegesellschaften von mehr als zehn

Accompanying spouse / Gonjoint accompagnant begleitenden Personen: / For travel groups with more than ten members; /
. S'il s'agit de groupes de plus des dix personnes:
Kinder
Vorname No. of accompanying
Christian name / chidren / Zahl der Mitreisenden:
Prénom Nombre d'enfants No. of group members /
ggf. abweichender Familienname L Nombre des participants:
Surname /

Staatsangeharigkeit(en):

Nom de famille s e
o Nationality (nationalities) /
Staatsangehdrigkeit(en) / Nationalté(s):
Nationality, nationalities / = : .
Nationalité(s Unterschrift des Gastes / Reiseleiters
Signature
Geburtsdatum :
Date of birth /
Date de naissance

AVerlags-Nr. 1650
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3a. Hotelinformationen. Lesen Sie das Informationsblatt und ergéinzen Sie
die fehlenden Worter aus dem Kasten.

Umgebung — Waschen — abschlieBen — Telefon — kostenlos — Nachtruhe —

Buffet — Wertgegenstinde — Biigeln — Schliissel — gestattet (sein) — Abreise —

Hotelrezeption — Handtiicher — Badebekleidung — Minibar

Sehr geehrter Gast

Herzlich willkommen in unserem Hotel!

Hier einige Informationen zur ersten Orientierung:

Informationen erhalten Sie an der (1) ... , oder am (2) ... , unter der
Nummer 912965.

Zimmer (3) ... Sie jedes Mal (3) ..., wenn Sie es verlassen und geben Sie
den (4) ... an der Rezeption ab.

Geld und (5) ... bewahren Sie im Zimmer- oder im Hotelsafe an der
Rezeption auf.

Friihstiick von unserem reichhaltigen (6) ... wird taglich von 7.00 Uhr bis
9.30 Uhr in unserem Restaurant serviert, das sich im Erdgeschoss befindet.
(7) ... ist keine angemessene Bekleidung fiir das Hotelrestaurant und die

Hotellobby.
Rauchen ist in den Hotelzimmern, dem Restaurant und in
Gemeinschaftsriumen nicht (8) ... , ausgenommen sind Bereiche, die fiir

Raucher gedacht sind.

Getranke, die Sie aus der (9) ... trinken, zahlen Sie an der Rezeption. Die
Giste werden gebeten, in der Minibar im Zimmer keine eigenen Getrinke
und Lebensmittel aufzubewahren.

Wenn Sie Thre Bekleidung zum (10) ... und (11) ... haben, wenden Sie sich
bitte an die Rezeption oder das Zimmerméadchen.

Saunen im Untergeschoss stehen Thnen (12) ... zur Verfligung. Sie sind von
11.00 bis 21.00 Uhr und am Wochenende von 9.00 bis 21.00 Uhr gedftnet.
Ausfliige in die (13) ... werden an der Informationstafel am Hoteleingang
angekiindigt.

(14) ... werden auf Ihren Wunsch tdglich gewechselt.

(15) ... 1st von 22.00 abends bis 6.00 Uhr morgens, deshalb bitten wir die
Géste um Riicksichtnahme.

Wir bitten Sie, die Zimmer am Tag der (16) ... bis 12.00 Uhr zu verlassen.

Falls Sie das Zimmer ldnger bendtigen sollten, bitten wir Sie, dies vorher an der
Rezeption abzusprechen.

Fiir weitere Auskiinfte und Anregungen stehen wir Ihnen gerne jederzeit zur

Verfiigung. Wir bedanken uns, dass Sie fiir Ihren Aufenthalt unser Hotel

ausgewdhlt haben und wiirden uns freuen, Sie in ndherer Zukunft wieder bei uns

begriifsen zu kénnen.
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3b. Lesen Sie das Informationsblatt noch einmal. Fiir welche Informationen
wiirden Sie sich (nicht) interessieren? Erzahlen Sie dariiber Threr
Gespriachspartnerin/Ihrem Gesprichspartner.

4a. Das Hotel ,,Aurora* hat ein reiches Serviceangebot. Was gehort zu
diesem Service? Lesen Sie folgende Informationen und entscheiden Sie,
welche Uberschrift zu jedem Punkt passen wiirde. Wiihlen Sie eine passende
Uberschrift aus dem Kasten.

Sportmoglichkeiten — Business Center — Babysitter Service —
Wechselstube/Safe — Zimmerservice — Restaurants —
Blumen- und Souvenirldden — Autovermietung/Parkmdglichkeiten

1. ...

Ein reichhaltiges Menii traditioneller
belarussischer und europdischer Kiiche; 2 Sile;
Friihstiicksbuffet mit allerlei Vorspeisen, frischem
Obst, Gebiack, Saften, Kaffee und Tee; Arbeitszeit
von 6 bis 24 Uhr; live Musik von 20 bis 22 Uhr
samstags und sonntags.

2. ...

Dienstleistungen im Zimmer des Gastes, der
Service mit Speisen und Getrinken; ein gutes
Friihstiick und Abendessen auf dem Zimmer des
Gastes (vom Snack bis zum Vier-Giange Menii);
Einlassen der Badewanne und Weckdienst.

3. ...

19 luxuriose Konferenzraume bis 36 Personen; ein Ballsaal und einige
Besprechungszimmer; professionelle  Organisation; freundliches Personal;
moderne  Biirotechnik  (Satellitentelefon, Fax- und Computeranschluss,
Kopierstelle, mietbare Biirogerite, Dolmetsch Dienste).

4. ...

Geschenke und Souvenirs (Holzloffel,  Strohpuppen,  Schatullen,
Ansichtskarten), Kunstbiicher und CDs; eine grofle Palette an schonen, frischen
und kreativen Blumenstrauf3en.

5 ...

Grofraumfahrzeuge (bis 8 Personen), Chauffeur und Limousinen Service,
giinstiger Flughafentransfer und Stadtrundfahrten; kostenlose Tiefgarage und
Parkplitze.
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6. ...

Umtauschen von Wiahrungen; Safe fir Wertsachen und Geld zur Miete;
Arbeitszeit — rund um die Uhr.

7. ...

Ruhige Zonen zum Kuscheln, Lesen, Basteln oder Malen auf Glas und Papier;
ein Teil der Einrichtung zum Freibewegen; die Kinderbetreuung von
professionellen Fachkriften; nach Wunsch — ein Babysitter auf dem Zimmer, der
die Kinder liebevoll zu Bett bringt.

8. ...

Schwimmbad, Hammam, Sauna und Jacuzzi; ein 110 m* groBer Sportzentrum
mit Turngerdten; ein Kinderspielplatz mit Trampolinen und Ballbecken; eine
Fitness-Bar mit frisch gepressten Saften, Mineralwasser und Krautertee.

4b. Lesen Sie die Texte 1-8 noch einmal und erginzen Sie die Mindmap.

Business Center

Babysitter Service

Hotelservice

4c. Die Hotelgéste rufen das Hotel ,,Aurora® an und stellen Fragen. Anstelle
des Empfangschefs beantworten Sie diese Fragen.

1. Herr Dworshek: Entschuldigung, ich fahre morgen nach Hause und
wiirde gern ein paar Andenken kaufen. Wo kann ich das tun?
Die Rezeptionistin: Unser Hotel verfiigt iiber ... . Dort konnen Sie
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2. Frau Weber: Konnten Sie mir bitte sagen, ob ich in Ihrem Hotel eine
Konferenz veranstalten darf? Wo konnen die Teilnehmer der Konferenz
frithstiicken? Wo kann ich meine Wertsachen aufbewahren?

Die Rezeptionistin: Selbstverstindlich. In unserem Hotel knnen
Sie ...

3. Angelika und Hans: Wir mochten ein romantisches Dinner zu zweit
verbringen. Kann Thr Zimmerservice fiir ein gemiitliches Beisammensein
sorgen und Speisen und Getrdanke auf unserem Zimmer servieren?

Die Rezeptionistin: Dasist gar kein Problem. Rufen Sie ... anund ...

4. Monika: Entschuldigung, ich komme morgen in Ihrer Stadt an. Wer kann
mich vom Flughafen abholen? Konnten Sie den Flughafentransfer organisieren?
Die Rezeptionistin: Guten Tag und herzlich willkommen! Natiirlich ... .

5. Peter Miiller: Ich mochte mit meiner Frau am Abend ausgehen. Wir
haben aber zwei minderjdhrige Kinder. Konnten Ihre Fachkrifte unsere Kinder
2—3 Stunden am Abend betreuen und sie dann ins Bett bringen?

Die Rezeptionistin: Aber gewiss. In unserem Hotel arbeitet ein
guter ...

6. Franz Neumann: Wie kann ich mich in Threm Hotel sportlich betédtigen?
Was kann ich am Abend unternehmen?
Die Rezeptionistin: Unseren Géasten stehen =zahlreiche ... zur
Verfligung. Aulerdem...

4d. Welches Angebot im Hotel ist fiir Sie nicht/weniger/sehr wichtig?
Begriinden Sie Ihre Entscheidung.

Ich personlich mag ...
Argument 1 Was mich angeht, so brauche ich ...
Besonders wichtig finde ich ...

Es ist gut, wenn es ein reichliches Angebot an ... gibt.
... arbeitet rund um die Uhr ...

Argument 2
g ... Stehen den Gdsten zur Verfiigung.
Die Gdste haben die Moglichkeit ...
Deshalb wiirde ich gern ...
Argument 3 Aus diesem Grund ist fiir mich ... wichtig.

Ich mochte unterstreichen, dass ...
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5a. Das Serviceangebot eines Hotels wird oft durch Piktogramme
veranschaulicht. Ordnen Sie diese Piktogramme ihren Bedeutungen zu.
Vergleichen Sie die Ergebnisse mit Ihrer Lernpartnerin/lhrem Lernpartner.

Klimaanlage — Nichtraucherzimmer — Restaurant — Bar — Lift — Garage —
Parkplatz — Kleiderreinigung — WLAN — Einrichtungen fiir Rollstuhlfahrer —
Sauna/Solarium — Massage — Minibar — Fahrradabstellmoglichkeit — Telefon —
Satelliten TV — Zimmersafe — Konferenzraum — Haustiere verboten —
Haustiere willkommen — Schwimmbad — Fohn — Fitness Studio — Friseur —
Faxgerit — Gepacktrager — Zimmerservice

IO PN

GREA
24 25

26 27
12



5b. Vergleichen Sie 2 Hotelanzeigen. In welchem Hotel ist der Service
attraktiver? Begriinden Sie Thre Meinung.

Tt N N N N Nt Nt

***Hotel Schone Aussicht

o Steiner Strafle 1-3
b ST 83349 Palling
. P e Telefon 08629 98810

==

venMOTR S
M3 SCHONE | M=

e @ < e
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*** Hotel Edelweif

essen & schlafen
83374 Oderberg
Weberstralie 8
Telefon 08669 8786-0
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6a. Der Kontakt zu den Hotelgidsten kann per E-Mail aufgenommen werden.
Die folgende E-Mail ist aber durcheinander geraten. Bringen Sie die Sitze
in die richtige Reihenfolge!

A B C D E F G H I J

1. Bitte, reservieren Sie flr diese Daten ein schones Doppelzimmer, wenn
moglich mit dem Balkon und mit dem Blick auf das Meer.

2. Mit freundlichen Grii3en.

3. Die Bestidtigung der Buchung bitte ich Sie an die oben angegebene E-Mail-
Adresse zu schicken.

4. Thr Angebotspaket ,,Verwohnungswochenende zu zweit“ finden wir
interessant und mochten dieses Angebot fiir das letzte Oktoberwochenende gerne
nutzen.
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5. Wir haben Thr Angebot im Reisebiiro bekommen.

6. Sehr geehrte Damen und Herren,

7. Am Freitag, 29. Oktober, werden wir gegen 19 Uhr anreisen und am darauf
folgenden Sonntag nach dem Mittagessen abreisen.

8. Auf Ihre positive Antwort wiirden wir uns sehr freuen.

9.Das im Angebot enthaltene Schlemmer-Menii mochten wir am
Samstagabend nehmen.

10. Max Fischer

6b. Lesen Sie die E-Mail, die das Hotel Stern an Herrn Kunz geschickt hat.
Fiir welche Information interessiert sich Herr Kunz?

Ly Dokument - Microsoft Word -0 x|
Datei Beatbeten Ansicht Enfigen Format Extras Tabele Fenster 7 Frage et eingeben v X
SEE SR BRlv- 80D i -2 -FlkugEsEED- 2
=1 Sendsn | €. | ﬂ ] | =R
Yo Hotel Stern hotel.stern@gmx.de j

£ An: Joachim Kunz <j-kunz@mail.de>

B | Zimmerreservierung
Betreff:

[» |

Sehr geehrter Herr Kunz,

soeben erhielten wir lhre freundliche Mail vom 15.2.2002. Leider ist unser
Hotel am Strand zur gewiinschten Zeit schon ausgebucht. Wir verfiigen namlich
iiber eine begrenzte Zimmerzahl und unsere Stammgiste pflegen von Jahr zu
Jahr vorzubestellen.

Wir konnen Thnen jedoch vom 20.Juli bis 5. August ein hiibsches
Doppelzimmer mit Bad in unserem Hotel in der Stadt anbieten. Die Zimmer sind
dort groBer und moderner, ein Restaurant ist allerdings nicht vorhanden. Thre
Mahlzeiten konnten Sie im Hotel am Strand einnehmen. Der Preis fiir
Vollpension wére ndmlich 50 Euro pro Tag und Person. Fiir Kleinkinder gibt es
keine ErmiBigung. Falls Sie sich fiir unser Angebot interessieren, bitten wir Sie,
uns lhre Reservierung umgehend zukommen zu lassen. Wir hoffen, Sie bald
in unserem Hause begriilen zu diirfen. Bis dahin verbleiben wir

mit freundlichen Griilen

Hotel Stern
Peter Morawitz, 4
Empfangschef 0
¥
=[a]m = 4 [}
Seite Ab Bei 9 MK END ERw OB Deutsch(B®s (G y
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6¢c. Was meinen Sie, welche E-Mail hat Herr Kunz an das Hotel Stern
geschrieben? Schreiben Sie diese E-Mail. Beachten Sie die Form eines
offiziellen Briefes und gehen Sie auf die Wiinsche des Absenders ein!

o Sehr geherte Damen und Herren ...

e Ich beziehe mich auf Ihre Anzeige ...
o Daher mochte ich Sie fragen, ob ...

e Es interessiert mich auB3erdem ...

e Konnten Sie uns bitte mitteilen ...

e Wir wiirden uns sehr freuen, wenn ...
e Mit freundlichen Griiflen ...

7a. Die Zimmerreservierung kann auch telefonisch erfolgen. Lesen Sie die
folgende Anzeige und vervollstiindigen Sie das Gesprich unten. Vergleichen
Sie die Ergebnisse mit Ihrer Gesprichspartnerin/Ihrem Gesprachspartner.

HOTEL ZEBRA MUNCHEN

Lindenstral3e 12

80331 Miinchen
Telefon: 07 11/61 32 40
Fax: 07 11/61 32 55

Zimmeranzahl: 70 Anzahl der Betten:
134

Alle Zimmer sind mit Bad oder Dusche, WC, Fernseher, Radio, Telefon,
Klimaanlage, Minibar ausgestattet.

EINZELZIMMER: 90/120 Euro
DOPPELZIMMER: 130/150 Euro

Hauseigene Tiefgarage, 15% Bedienung und das Friihstiick sind im Endpreis
enthalten.

S-Bahnanschluss, fiinf Gehminuten vom Hotel.

Wir freuen uns auf Ihren Besuch und winschen Ihnen einen
angenehmen Aufenthalt in unserem Hotel.
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A: Hotel Zebra Miinchen, guten Tag.
B: Guten Tag, hier ... . Ich brauche ... in der ersten Maiwoche. Haben Sie da ... ?
A Einen Augenblick, ich sehe nach. Ja, ... .
B: Gut. Und ... ?
A Einzelzimmer kosten ... Euro pro Nacht und Doppelzimmer ... .
B: Gut. Ist ... im Preis mit einbegriffen?
A: Ja, Friihstiicksbiiffet ... .
B: Sehr gut. Und ... ?
A: Ja, alle Zimmer sind mit Bad und Dusche und WC ausgestattet.
B: Verfligen auch alle ... iiber Klimaanlage?
A: Ja, selbstverstiandlich.
. ... 72 Mein Chef wird ndmlich mit dem Auto ankommen.

. ..., bitte?

: Auf den Namen Miiller, das ist der Name meines Chefs. Konnen Sie die
Reservierung vornehmen?
A Selbstverstindlich, wir warten auf Thren ... .
B: Noch eine Bitte. ... ?
A: Am besten schicke ich Thnen unsere Broschiire. Drin ist ein Innenstadtplan,
auf dem die Lage unseres Hotels markiert ist. Wie ist die Adresse lhrer Firma?
B: Die Adresse ist ... .

B

Al

B: In Ordnung. Dann méchte ich also ... vom ... bis zum ... Mai reservieren.
A

B

7b. Rufen Sie das Hotel Zebra in Miinchen an. Ihr Chef braucht ein
Einzelzimmer mit Bad oder Dusche. Der Anreisetag ist der 7. Mai und der
Abreisetag ist der 9. Mai. Finden Sie die iibrige Information fiir das Telefonat
in der Anzeige.

8a. Wie erfolgt der Check-In an der Hotelrezeption? Lesen Sie den folgenden
Dialog. In welcher Reihenfolge sagen die Rezeptionistin Frau Schmidt und
der Gast Herr Amman die folgenden Satze?

A/ B C DlE|/F/G/H I | J K/ L M|N O|P
3)

1. Ja, natiirlich. Hier haben Sie einen Stift. Unten brauche ich dann noch lhre
Unterschrift und bitte kontrollieren Sie vorher, ob alle Daten stimmen.

2. Oh ja, es war alles sehr entspannt, mein Zug ist ptinktlich abgefahren und
die Fahrt war wirklich schon.

3. Nein, Danke. Das ist sehr nett, aber ich trage meinen Koffer gerne selbst.

4. Friihstiick gibt es morgens von acht bis elf Uhr, da vorne im Speisesaal. Sie
haben das Zimmer 101, in der ersten Etage auf der rechten Seite. Hier sind lIhre
Schliissel, Herr Amman.
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5. Schonen guten Tag, Herr Amman! Herzlich willkommen in unserem Hotel!

6. Ja, gerne. Hdtten Sie vielleicht noch einen Stift fiir mich?

7.In Ordnung . . . hier ist das ausgefiillte Gdsteblatt.

8. In Ordnung. Und wenn Sie irgendwelche Fragen oder Wiinsche haben,
wir sind 24 Stunden fiir Sie da. Bitte kommen Sie und dufern diese Wiinsche.
Wir werden uns Miihe geben, diese fiir Sie zu erfiillen.

9. Ja genau, das habe ich.

10. Haben Sie eine schone Anreise gehabt?

11. Dann mochte ich Sie gerade bitten, das Gésteblatt auszufiillen.

12. Guten Tag, Frau Schmidt.

13. Herzlichen Dank.

14. Danke fiirs Ausfiillen. Sie haben ein Einzelzimmer bei uns gebucht, mit
Halbpension, fiir den Preis von 65 Euro die Nacht, nicht wahr?

15. Danke fiir die Schliissel. Dann werde ich jetzt mal hochgehen und danke
Ihnen fiir Thre Hilfe.

16. Gern geschehen. Diirfen wir Thnen noch mit dem Gepéck helfen?

8b. Ordnen Sie die Aussagen aus Dialog 8a den Sprechhandlungen zu.
Vergleichen Sie die Ergebnisse in der Partnerarbeit/in der Studiengruppe.

jemanden begriiflen

Wiinsche dullern Details erfragen
um etwas bitten Wiinsche erfragen
einen Dank sagen Auskunft geben
einen Vorschlag ablehnen einen Vorschlag machen

das Gespréach abschlielen

8c. Partnerarbeit. Wihlen Sie eine Situation. Erstellen Sie einen Dialog nach
den Schritten aus 8b. Gebrauchen Sie die Redemittel unten.

Situation 1

Frau  Streicher  kommt  ohne
Reservierung an die Rezeption und fragt
nach einem Einzelzimmer mit Klimaanlage
fiir 4 Tage. Erledigen Sie Formalititen
bei der Eintragung und geben Sie Frau
Streicher gewiinschte Informationen tber
das Hotel.
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Situation 2

Herr Nietnagel hatte Pech mit dem Wetter, und sein Heimflug wurde abgesagt.
Deshalb erkundigt er sich, ob er nur noch eine Nacht in einem Flughafenhotel
verbringen kann. Er braucht eine Unterkunft fiir mittlere Anspriiche.

Empfangschef/Empfangsdame \
Guten Tag und herzlich willkommen!

Kann ich lIhnen behilflich sein?
Das ist gar kein Problem.
Das ist leider nicht moglich, aber ...

Selbstverstandlich...

Was kann ich noch fiir Sie tun? /

-

\_

Hotelgast
Ich suche nach...

Wire es moglich, dass...

Koénnten Sie mir bitte sagen, ob...

Darfich Sie fragen, ob...

Gibt es in diesem Zimmer ein(e/en)...

Vielen Dank fiir IThre Hilfe!

9a. Welche Aufgaben hat das Hotelpersonal? Verbinden Sie jede Person mit

ihrer Aktivitat.

Das Personal eines Hotels spielt fiir die Zufriedenheit der Giste eine sehr
grofle Rolle. Wenn sich die Géste hier nicht wohl fiihlen, konnen sie auch den Rest
ihres Urlaubs nicht geniefen. Damit der Aufenthalt fiir die Touristen moglichst
angenehm ausfillt, sollte das Hotelpersonal hoflich, freundlich und hilfsbereit sein.

1. Der Empfangschef/ | a) ... offnet die Tiiren, gibt Informationen und ist fiir

der Rezeptionist die Gaste die Kontaktperson zum Hotel.

2. Der Portier b) ... ist ein junger Hoteldiener, der in der Portierloge
hilft.

3. Der Concierge C) ... ist fiir die Pflege der Hotelrdume zustidndig. Sie
reinigt und rdumt die Zimmer auf.

4. Der Page d) ... Dbefordert Koffer, Taschen und sonstiges
Reisegepack auf das Gistezimmer.

5. Das Zimmermadchen | e) ... leitet die Sport- und Unterhaltungsangebote,

begleitet die Giaste bei Ausfliigen, wirkt bei
Abendprogrammen mit.

/8


https://de.wikipedia.org/wiki/Tasche

6. Der Gepacktrager

f) ... ist fiir die Pflege der Etagen verantwortlich, zeigt
dem Empfang die freien Zimmer an und veranlasst
notwendige Reparaturarbeiten.

7. Der Barkeeper

g) ... arbeitet im Hotelrestaurant. Seine Aufgaben —
die Bedienung der Giste mit Speisen und Getrinken.

8. Die Hausdame/die h) ... arbeitet in der Luxushotelserie, erfiillt die
Etagendame Forderungen und Wiinsche der Giste. Sein weiteres

Aufgabengebiet ist die Uberwachung der Hotelhalle.
9. Der Kellner 1) ... arbeitet in einer Bar hinter der Theke.

10. Der Animateur

J) ... ist fir das Ein- und Auschecken der Giéste
verantwortlich, betreut die Géste von der Ankunft bis
zur Abreise.

9b. Drei Hotelangestellte sprechen iiber ihren Beruf. Raten Sie, wer das ist.
Setzen Sie die Worter im Rahmen in die Satze richtig ein.

[ Gaste — Taxi — Rezeption — behandeln — Wunsch — Meinung — erfiillen J

1. Ich begriiBe alle (1) ... in unserem Hotel,
heute natiirlich auch Sie! Fir mich und meine
Kolleginnen an der (2) ... kann das Leben ganz
schon hektisch sein. Jeder Gast, der hereinkommit,
spricht mich an und will etwas von mir. Und ich
tue, was ich kann. Wenn jemand ein (3) ...
braucht, rufe ich es ihm. Wenn jemand einen

ausgefallenen (4) ... hat, versuche ich, thn zu (5) ... . Meistens sind die Géste nett
zu mir, aber manchmal (6) ... sie mich wie den letzten Dreck. Solchen Gisten
wiirde ich gern mal die (7) ... sagen, aber ich muss sie alle freundlich behandeln.

[ Kopfkissen — Trinkgeld — bedienen — Kellner — erledigen J

2. Wir sollen tiberall sein und alles (1) ... , aber W T

man soll uns nicht sehen und nicht héren. ,,Reg dich
nicht auf!, sagt mein Mann immer, ,,Ihr seid auch ein
Teil des Hotels. Wenn man euch nicht bemerkt, macht
ihr eure Arbeit gut.“ Die Portiers und (2) ... bekommen
(3) ..., weil sie Kontakt zu den Gésten haben und sie
direkt (4) ... . An uns denkt kaum jemand. Nur die
japanischen Giste, die legen immer ein Geldstiick

unters (5) ... !
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[ Arbeitszeiten — entlassen — Personal — reparieren — begriiflen }

3. Ich muss alles unter Kontrolle haben: zuerst

s« das (1) ... . Wir haben gute Leute, aber trotzdem

muss ich sie stindig kontrollieren. Wenn jemand
nicht gut ist, muss ich ihn (2) ... . Dann das Gebaude.
Wenn etwas nicht in Ordnung ist, muss ich es (3) ...
lassen. Und natiirlich die Giste. Wenn ein besonderer
Gast kommt,
(4) ... . Ich habe langen Tag, keine festen (5) ... .
Wenn viel zu tun ist, konnen Sie mich noch abends
um elf hier finden. Aber mir macht die Arbeit Spal3.

muss ich ihn schon mal personlich

9c. Ubernehmen Sie die Rolle eines Hotelangestellten und erzihlen Sie iiber
seine Aufgaben. Benutzen Sie Informationen aus 9a und 9b. Lassen Sie lhre
Kommilitonen erraten, von wem die Rede ist. Sie konnen folgende Berufe
wahlen:

der Hoteldirektor
das Zimmermidchen
der Gepiacktrager
der Barkeeper

der Concierge

der Animateur

der Portier

die Hausdame
der Kellner

der Page

die Rezeptionistin

10a. Woriiber beschweren sich die meisten Touristen im Hotel? Ergéinzen
Sie die Begriffe in der Tabelle durch die Beschwerden unten. Ubertragen sie
diese Tabelle in ihr Heft.

. Lage des Hotels/das Hotel selbst

. Zimmer und Sauberkeit

. Bedienung und Personal im Hotel

. Bademoglichkeiten

. Essen im Hotelrestaurant

. Preis/Bezahlung

. Unterhaltungsmoglichkeiten

O N0 IWIN|EF

. Wetter

weit weg von Geschiften liegen

ein kleines Zimmer bekommen

sich schlechtes Essen gefallen lassen
bestohlen werden
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das Hotel ist vollig ausgebucht
furchtbar heif} sein

weit vom Stadtzentrum liegen

in seiner Nachtruhe gestort werden
nicht komfortabel ausgestattet sein
nur die Dusche haben

einen kleinen Balkon haben

kein heifles Wasser haben

an der Hauptstrale liegen

kaltes Essen im Restaurant bekommen
den erwarteten Vorstellungen nicht
entsprechen

gegen eine sehr hohe Gebiihr benutzen
keine Ausgehmdglichkeiten haben

schlechter Zimmerservice

im Pool des Nachbarhotels
baden miissen

unertraglicher Bauldrm

Arger mit dem Zimmermidchen
haben

ungepflegter Strand

Fahrstuhl ist immer auf3er
Betrieb

Klimaanlage funktioniert nicht
bellende Hunde im
Nebenzimmer

keine interessanten
Animationsprogramme

e ein Telefonat zu viel berechnen

10b. Worauf legen Sie im Hotel besonders viel Wert? Womit konnten Sie sich
abfinden? Was konnen Sie nicht billigen? Gebrauchen Sie die Redemittel unten.

Ich finde/glaube/meine, dass ...

Ich kann aus meiner Erfahrung bestdtigen, dass ...
Es mag ja sein, aber ...

Das ist doch nicht wahr/nicht richtig, wenn ...

11a. Lesen Sie den folgenden Text und beantworten Sie die Frage: Warum
hatte die Familie Miiller einen verpatzten Urlaub?

Familie Miiller und ihr verpatzter Urlaub

Endlich mal ausspannen unter der Sonne — viel Sport treiben, —
am Strand in der Sonne liegen, faulenzen, reich friihstiicken und
viel Zeit fur die Familie haben. Vier Wochen Erholung pur.

Das war der Traum der Familie Miiller. Aber Traum und m y
Realitit sind leider zwei verschiedene Dinge. Schon der Flug
ist nicht so wie im Reiseprospekt angekiindigt verlaufen. Statt '
der zwei versprochenen Mahlzeiten haben die Passagiere ein diirftiges
Verpflegungspaket mit einer Semmel, einigen Schokoriegeln und nur mit einer
Flasche Wasser bekommen.

Endlich ist die Familie Miiller ans Ziel angekommen. Sie mussten aber
feststellen, dass das von ihnen gebuchte Appartement im Club ,,Viel Spal3* nicht
so gerdumig war, wie sie es im Katalog gesehen haben bzw. wie es ihnen
versprochen wurde. Statt 35 m? hatte das Appartement nur eine Grofle von 15 m?.
Auch die im Prospekt versprochene ,,leistungsstarke Klimaanlage* war nirgends zu
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entdecken. Und ruhige Lage? Der Liarm der Bauarbeiten in der Néhe ist thnen
schon auf die Nerven gegangen. Familie Miiller konnte das Wasser im
Badezimmer nicht benutzen, weil wegen der Bauarbeiten das Wasser abgestellt
worden war. S0 musste Familie Miiller siecben Tage lang jeden Morgen, mit
Handtuch und Seife bewaffnet, die Waschmoglichkeiten im 500 Meter entfernten
Clubhotel aufsuchen.

Erst nach sieben Tagen konnte ihnen die Reiseleitung zu einem anderen
Appartement am anderen Ende des Clubgeldndes verhelfen. Zum Gliick hatte
Familie Miiller nur Halbpension gebucht, sonst wire der Arger noch groBer
gewesen. Beim Speisezettel hatten die Koche echt keine grofle Fantasie. Man hat
zwar jeden Tag ein anderes Gericht als am vorigen Tag bekommen, aber schon
nach vier Tagen hat sich die Speisenfolge wiederholt. Im Restaurant musste
Familie Miiller immer um einen Tischplatz kdmpfen. Die Géaste konnten auch nur
in Schichten ihre Mahlzeiten einnehmen. Am Ende haben die zugesagten
Saunamoglichkeiten und auch der Tennisplatz gefehlt, auf den sich besonders Frau
Miiller gefreut hatte. Und fiir all das hatte Familie Miiller inklusive Flug den Preis
von 2.500 € bezahlt.

11b. Entscheiden Sie, ob die folgenden Aussagen richtig oder falsch sind.

1. Familie Miiller wollte 28 Tage Urlaub mit zwei Kindern verbringen.

2. Im Flugzeug haben die Passagiere zwei Brotchen mit einem Getrdnk und
einer Sii3speise bekommen.

3. Die Klimaanlage hat im Appartement nicht funktioniert.

4. Familie Miiller musste sich den ganzen Urlaub im Seewasser waschen.

5. Erst nach einer Woche haben sie eine andere Unterkunft bekommen.

6. Familie Miiller hat Vollpension nicht reserviert.

7. Fiir den ganzen Urlaub im Hotel musste Familie Miiller 2.500 Euro ausgeben.

11c. Verbinden Sie die Ausdriicke anhand des Textes.

1) ein diirftiges Verpflegungspaket mit einer a) aufsuchen
Semmel und nur mit einer Flasche Wasser

2) ,leistungsstarke Klimaanlage* b) ging auf die Nerven
3) Der Larm der Bauarbeiten in der Nihe ¢) war nirgends zu entdecken
4) das Wasser im Badezimmer d) hatten echt keine groeFantasie
5) die Waschmoglichkeitenim 500 Meter e) war abgestellt
entfernten Clubhotel
6) die Koche f) fehlten
7) immer um einen Tischplatz g) Mahlzeiten einnehmen
8) in Schichten h) bekommen
9) die zugesagten Saunamoglichkeiten und 1) kampfen

auch der Tennisplatz
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11d. Beschreiben Sie, welche Schwierigkeiten Familie Miiller in ihrem
Urlaub erlebt hat. Erweitern Sie dafiir die Satzanfinge mit dem Redematerial
aus 11c.

[EEN

. Im Flugzeug ...

. Im Appartement ...

. In der Ndhe des Hotels ...

. Im Badezimmer ...

. Mit Handtuch und Seife bewaftnet, ...
. Beim Speisezettel ...

. Im Restaurant ...

. Die Géste konnten ...

. Dafiir noch ...

O© 00 ~NO O~ W

11e. Was wiirden Sie in so einer Situation unternehmen? Gebrauchen Sie die
Redemittel dabei.

Das kommt darauf an, was/ob ...
Ich bin nicht sicher, ob ...

Ich wiirde unbedingt ...

Es ist schwer zu sagen, aber ...

Ich wiirde mich bei ... beschweren.

12. Spielen Sie den Dialog: Beschwerde im Hotel. Wihlen Sie eine Rolle
und machen Sie sich Stichpunkte. Spielen Sie diesen Dialog mit lhrer
Lernpartnerin/lhrem Lernpartner vor.

sich beschweren

eine Beschwerde entgegennehmen

Ich mochte mich iiber ... beschweren.
Ich muss jetzt feststellen, dass ... .
Ich bin sehr enttduscht von ... .

Ich hoffe, dass Sie ... .
Ich verlange, dass Sie ... .

Es tut mir leid. Was kann ich fiir Sie noch
tun?

Ich kann Ihren Arger verstehen ... .

Wir werden nach einer Losung suchen.
Uns ist leider ein Fehler unterlaufen ... .

Hotelgast

Rezeptionist

*Das Zimmer ist zu laut. Sie haben am
ndchsten Tag ein wichtiges Treffen und
brauchen lhren Schlaf.

*Das Hotel ist ausgebucht. Leider konnen
Sie kein anderes Zimmer anbieten.

*Im Badezimmer haben Sie Schimmel
entdeckt. Sie mochten das Hotel sofort
verlassen und erkundigen sich nach
anderen Ubernachtungsmoglichkeiten.

*Sie brauchen jeden Hotelgast, denn das
Hotel ist halb leer.

83




*Im Internet stand, dass das Hotel tiber | *Leider steht das im Internet falsch
einen  kostenlosen  Internetanschluss | beschrieben.

verfiigt. Jetzt sollen Sie zehn Euro pro
Tag fiir die Internetnutzung zahlen.

*Sie hatten telefonisch ein Doppelzimmer | *Leider haben Sie keine Informationen
fiir 90 Euro reserviert. Jetzt kommen Sie | iiber diec telefonische Reservierung
nach einer langen Fahrt im Hotel an und | vorliegen.

erfahren, dass aus Versehen auf Ihren
Namen ein Zimmer fiir 200 Euro pro
Nacht reserviert wurde.

*Bei der Ausstellung der Rechnung auf | *lhnen ist bekannt, dass es im
Ihren Namen war ein Fehler unterlaufen. | Computersystem des Hotels zurzeit
Ihnen wurden zwei Telefongespriache zu | Probleme gibt.

viel berechnet.

13a. Wenn der Urlaub fiir den Gast zu Ende geht, muss ihm die Rechnung
geschrieben werden. Lesen Sie den folgenden Dialog. Verbinden Sie die
Worter in der Tabelle mit den passenden Verben aus dem Dialog.

die Telefonate ...

die Kreditkarten ...

die Quittung ...

die Getranke und das Telefon ...

mit der Karte ...

die Rechnung ...
gute Heimreise ...

den Larm ...

Rezeptionist: Guten Tag, Herr Ballauf, die zwei Wochen sind schon wieder
vorbei?

Gast: Ja, ich bin mit der Arbeit fertig und muss heute zuriick. Kann ich bitte
die Rechnung haben?

Rezeptionist: Natirlich. Hier, bitte. Ich habe sie schon fertig gestellt.
Es macht 945 Euro. 14 Ubernachtungen im Einzelzimmer zu je 65 Euro,
27 Euro fur die Getranke aus der Minibar und 8 Euro fiir die Telefonate, die Sie
gefiihrt haben.

G ast: In Ordnung. Wie kann ich bezahlen?

Rezeptionist: Wie Sie wollen. Wir akzeptieren Kreditkarten, EC-Karten,
Reiseschecks und selbstverstiandlich auch Bargeld.

G ast: Kann ich fiir die Getrdanke und das Telefon bar bezahlen? Ich brauche auch
eine Quittung fiir die Ubernachtungen.
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Rezeptionist: Ich schreibe Sie sofort aus. Dann sind es also 35 Euro in bar
und die restlichen 910 Euro zahlen Sie mit der Karte.

G a s t: Bitte schon, hier sind das Geld und die Karte!

Rezeptionist: Vielen Dank, darf ich Sie auch fragen, ob Sie mit dem Zimmer
und dem Service zufrieden waren?

Gast: Ja, alles war so gut wie immer, obwohl die Baustelle nebenan manchmal
ganz schon viel Larm gemacht hat.

Rezeptionist: Ich wei}, entschuldigen Sie das bitte. Aber wenn Sie nédchstes
Mal kommen, werden die dort sicher fertig sein. Ich hoffe, Sie werden uns
deshalb nicht untreu.

G as t: Natiirlich nicht, es ist ja nicht Ihre Schuld. Auf Wiedersehen.
Rezeptionist: Auf Wiedersehen und ich wiinsche Ihnen eine gute Heimreise,
Herr Ballauf. Ich hoffe, wir konnen Sie bald wieder als unseren Gast begriiflen.

G ast: Danke. Auf Wiedersehen.

13b. Ordnen Sie die Redemittel aus dem Dialog 13a den Sprechhandlungen
in der Tabelle zu.

Empfangschef/Empfangsdame Hotelgast

Schritt 1 | begriifit den Gast begriifit den Empfangschef
und fragt nach der Rechnung
Schritt 2 | nennt die Summe fragt nach Details aus
Schritt 3 | erklart die Details bespricht die Rechnung
Schritt 4 | fragt nach der Bewertung bewertet den Aufenthalt
des Aufenthalts

Schritt 5 | verabschiedet den Gast sagt einen Dank

13c. Partnerarbeit. Wihlen Sie eine Situation. Erstellen Sie einen Dialog nach

den Schritten aus 13b und spielen Sie ihn vor.

Situation 1

Familie Petersen fragt nach der Rechnung. Es gibt jedoch Probleme, da Herr
Petersen dachte, die Getrénke in der Minibar wéren im Preis inbegriffen.

Erklaren Sie ihm freundlich, dass er sich irrte und sie extra bezahlt werden

mussen.

Situation 2
Sie waren drei Tage im Hotel Jupiter. An der Rezeption bekommen Sie die
Rechnung: Thnen wurde aber eine Mahlzeit zu viel berechnet. Das Problem muss
sofort gelost werden. Heute fahren Sie vor dem Mittagessen ab. Klidren Sie die
Sache und begleichen Sie die Rechnung.

85




10.

11.
12.
13.
14,
15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

3.IN DER JUGENDHERBERGE

Abwechslung, die (-, -en) — pa3HooOpa3ue, HOBBIC BIICUATIICHHUs, MTEPEMECHA
abwechslungsreich — pasaoo6pa3nsrii
ausgehen, -i, -a (s) von etw. D — ucxoauTh U3 Yero-i.
ausleihen, ie, ie (h) — naBaTs/OpaTh HampoKaT
Bettwésche leihen/ausleihen — B3sTb Oenbé HammpokaT
Beitrag, der (-es, -"'€) — meHeHbIi B3HOC, BKJIA]] BO YTO-IL.
den Beitrag zahlen — matuth aeHeXHbIE B3HOCHI
einhalten, -ie, -a (h) etw. A. — coOmroaaTh YTO-J1, IPUACPKUBATHCS YCTO-I.
die Hausordnung einhalten — co6ironaTh paBriia BHYTPEHHETO PACIIOpsiIKa
einstellen, sich -te, -t (h) auf A. — HacTpauBaThCcs Ha YTO-JI., MPUCIOCAOIIH-
BaThCS K YeMY-JI.
Erfahrung, die (-, -en) — ombIT
Erfahrungen machen (sammeln) — Hakornuth (IpHOOPECTH) OMBIT
erkunden, -te, -t (h) — pa3BeabIBaTH, HCCIICAOBATD
Herbergseltern, die (Pl.) (der Herbergsvater, die Herbergsmutter) — pyxoBou-
TEJU MOJIOJIC)KHON TYPUCTUUYECKOU 0a3bl
herrichten, -te, -t (h) etw. A — moAroTOBHUTH, IPUBECTU B IOPSIOK
ein Zimmer/den Speisesaal/das Bett herrichten — npuBectn B mopsiiok
KOMHATY/CTOJIOBYIO/KPOBATh
Lagerfeuer, das (-, =) — koctep
Pauschalangebot, das (-es, -€) — coBokyITHOE NMpeII0KEHUE, TAKET YCIyT
pauschal — COBOKYITHBI, I[CTUKOM, OTITOM
Schlafsack, der (-(e)s, -"'€) — cnajbHBIH MEIIOK
Stockbett, das (-(e)s, -en) — nByxbspycHast KpOBaTh
Quiz, das (-, -/ze) [kvis] — BukToprHa
ein Quiz veranstalten/durchfithren/gewinnen — ycrpauBath/mpoBOAUTH/
BBIMTPHIBATH BUKTOPUHY;
an einem Quiz teilnehmen — npuHATH yyacTHE B BUKTOPHUHE
Riicksicht, die (-, -en) — BHuumaH#ue, yBaxxeHne, CoOo0paXkeHus (BO MH.U.)
Riicksicht nehmen auf A. — mpuHUMaTh BO BHUIMAaHKE, YYUTHIBATh, YBAKATh
Tagesraum, der (-s, -"e) — komHaTa otasixa; Syn.: der Aufenthaltsraum
iberschiitten, -te, -t (h) — 3ackinate, 3a0paceiBaTh
j-n mit Fragen/Wiinschen {iberschiitten — 3aceimath koro-i. Bompocamu/
YKeTTaHUSIMH
tiblich sein — ObITh 00BIYHBIM, PUHSTHIM; SYN.: angebracht sein
um’ringen, -te, -t (h) — okpyxath, 00CTymarh, TOAMMUTHCA; Syn.. um’geben,
um’drangen
sich verhalten, -ie, a (h) mit D. — o6¢tosith (0 Aenax, COOBITHSIX)
Wie verhilt es sich mit ... ? — Kak o6crosar nenac ... ?
Verpflegung, die (-, -€n) — mpoA0BOILCTBHUE, TUTAHNE
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24. vertraut machen j-n A. mit D. — 3HaKOMHTB KOTO-JI. C YeM-II.;
sich vertraut machen mit D. — 3HakoMuTBCH
Syn.: bekannt machen j-n A. mit etw. D./sich bekannt machen mit D.

25. wie im Fluge — 6sicTpo, HE3aMeTHO
Die Zeit vergeht wie im Fluge — Bpemst mposietaeT He3aMETHO.

26. Workshop [ 'wce:ekfop], der (-S, -S) — mpakTHYeCKuil ceMUHAp/KypC/TPEHUHT
den Workshop veranstalten — mpoBoauTh ceMHHAp/KypC/TPEHUHT

29. zusammenstellen, -te, -t (h) — cocTaBnsTh, COOMpaThH
ein Lunchpaket [lantfpaket] zusammenstellen — coOupare naH4-maxer
(muIIeBo¥ KOHTEHWHEP ¢ e0M)

Wortschatzarbeit

la. Lesen Sie Erinnerungen von zwei Herbergsbesuchern und erginzen Sie
den Wortigel zum Wortfeld Jugendherberge.

1. Jugendherberge — das war schon!
Mit Freunden spielen, tolles Essen, wandern, im
Fluss baden, Lagerfeuer, in die Sterne gucken.
Mama. da will ich wieder mal hin!

2. Ich finde die Jugendherberge schon!

Man kann viel draufen unternehmen, Spiele machen,
Gemeinschaft erleben. Es gibt einen FuB3ballplatz und einen
Spielraum, viel Freizeit. Das ist eine groe Familie, die hier
zustande kommt dadurch, dass alles dabei vermischt ist und

nicht so privat abgegrenzt wie zu Hause.
iQ Alles ist familidr und locker.

giinstige Unterkunft

Freizeitmoglichkeiten

Jugendherberge

!

das Leben in der Gemeinschaft

1b. Erklaren Sie: Was ist eine Jugendherberge?
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2a. Sagen Sie dasselbe mit einem Wort.

Muster: Ordnung im Haus — die Hausordnung

Lager fiir die Massen, Aktivitét in der Freizeit, Besucher der Jugendherberge,
Preis fiir Ubernachtung, Raum fiir den Tag, Satz fiir Verpflegung, Sack fiirs
Schlafen, Ruhe in der Nacht, Fahrer auf dem Fahrrad, Halle am Eingang, Feuer im
Lager, Paket mit Lunch, Leiter fiir die Gruppe, Waische fiir das Bett, Ausflug am
Tage, Tour mit Besichtigung, Bett mit 2 Stockwerken, Erlebnis wihrend der Reise.

2b. In der Jugendherberge. Ordnen Sie die Vokabeln aus dem Kasten den
vorgegebenen Wortfeldern zu.

/das Vierbettzimmer — die Mahlzeit — die Bettwdsche — der Speiseraum —\
das Lagerfeuer — die VVollpension — der Waschraum — die Waschgelegenheiten —
das Quiz — der Tagesraum — das Wandern — das Pauschalangebot — die Kurse —
der Grillabend — der Seminarraum — freies WLAN — das Gemeinschaftsspiel —
der Ausflug — das Stockbett — das Lunchpaket — der Workshop —

Qer Schlafraum — das Friihstiicksbiiffet — das Fahrradfahren — der Parkplatz j

2 N

Ausstattung& Freizeit- Verpflegung

Service < aktivititen >

——

2c. Was bedeuten diese Begriffe? Finden Sie passende Definitionen dazu.

1. die Mahlzeit a) das kann man sich in der Jugendherberge gegen die
vorgesehene Geblihr ausleihen

2. die Bettwésche b) die Einnahme von Speisen zu festgelegter Zeit

3. der Beitrag c) ein in heiterer Form veranstaltetes Frage- und Antwortspiel

4. die Herbergsmutter | d) kleines Paket mit Verpflegung, das fiir jeden Herbergshesucher
zu Tagesausfliigen zusammengestellt wird

5. das Quiz e) Verwalter, Leiter einer Jugendherberge

6. das Lunchpaket f) oft wird es abends angeziindet, um die Herbergsbesucher zu
unterhalten

7. der Herbergsvater | g) eine weibliche Person, die die Jugendherberge betreibt

8. das Lagerfeuer h) ein bestimmter Kurs, in dem praktische Ubungen
durchgefiihrt werden

9. der Workshop 1) Geldsumme, die jemand als Mitglied einer Organisation
regelméaBig zahlt
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3. Erginzen Sie die Sitze durch passende Warter aus dem Kasten.

sich einstellen — Tagesrdume — die Jugendherbergen — Erfahrungen machen —
die Kategorie — Pauschalangebote — die Herbergseltern — der Herbergsvater —
tiblich sein — Riicksicht nehmen — ausgehen von D. —
die Nachtruhe einhalten — wie im Fluge — {iberschiitten — umringen

1. Die Jugendherberge bietet den Jugendlichen die Maoglichkeit, auch ...
gemeinsam zu iibernachten.

2. Der Jugendherbergsbesucher kann wahlen, in welcher ... er iibernachten
will.

3. Die Preise fiir Ubernachtungen hiingen davon ab, wie viele Betten im
Zimmer stehen, wie viele ... zur Verfiigung stehen.

4. Es gibt ... fir Gruppen, die langer als zwei Nachte bleiben.

5. Jugendherbergen werden von ... geleitet.

6. Manfred Sailer ist ein ... mit viel Erfahrung.

7. Die Jugendherbergen haben sich auf die zeitbedingten Veranderungen
gut ... .

8. ... wurden eingerichtet, um Schulklassen die Maglichkeit zu geben, ihre
Wandertage in der Natur, im Rahmen der schulischen Ausbildung durchfiihren zu
konnen.

9. In der Jugendherberge ist es ..., mindestens eine Mahlzeit einzunehmen.

10. Die Herbergsbesucher Werden gebeten, ... aufeinander ... und ...

11. Der Gruppenleiter ... davon ..., dass Jeder eine Mltghedskarte be51tzt

12. Die Zeit in der Jugendherberge Vergeht e e e

13. Die Kinder ... den Herbergsvater und ... ihn mit Fragen.

Sprech- und Schreibtraining

la. Lesen Sie den Text und stellen Sie fest, was moderne Jugendherbergen
den Besuchern anbieten konnen.

Jugendherbergen — giinstig iibernachten

Ob Klassenfahrten, Ausfliige mit einem TR R
Verein oder private Reisen — fast jeder e 2o =2
Jugendliche in Deutschland hat schon einmal Jugandtoriiorag
in einer Jugendherberge tibernachtet. o Il B0 R

Die Idee, giinstige Unterkiinfte fiir junge
Menschen einzurichten, hatte der deutsche i B LT s
Lehrer Richard Schirrmann (1874-1961). Auf einer Wanderung Wurden er und
seine Schiiler von einem Gewitter liberrascht. Da es keine andere Unterkunft gab,
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tibernachteten die Schiiler und der Lehrer in einer Dorfschule. Nach diesem
Erlebnis dachte sich Schirrmann, dass es iiberall Unterkiinfte fiir junge Wanderer
geben sollte. Fiir seine Idee gewann er schnell Unterstiitzer. Im Jahr 1912 erdffnete
Schirrmann die erste Jugendherberge auf der Burg Altena im heutigen Bundesland
Nordrhein-Westfalen. lhre Kennzeichen damals: Massenlager, piekende Decken
und kleine Kissen auf den Betten, strenge Hausordnung, kaltes Wasser in den
Waschraumen. Ein Jahr spiter griindete er einen Verband der Jugendherbergen,
der heute Deutsches Jugendherbergswerk (DJH) heift.

Erst Mitglied sein, dann iibernachten

Wer giinstig in einer deutschen Jugendherberge iibernachten will, muss
Mitglied im DJH oder im internationalen Verband der Jugendherbergen sein, der
sich Hostelling International (HI) nennt. Die Mitglieder zahlen einen jahrlichen
Beitrag und bekommen eine Mitgliedskarte. Mit dieser Karte konnen sie in
deutschen Jugendherbergen und in jedem Youth Hostel von HI {ibernachten.
Hauptsichlich werden Jugendherbergen von jungen Menschen besucht. Aber auch
immer mehr dltere Géste nutzen die Jugendherbergen. Sie zahlen dann mehr pro
Ubernachtung.

Unterkunft mit padagogischem Konzept

Jugendherbergen  unterscheiden sich von anderen kommerziellen
Unterkiinften wie Hotels, Pensionen und Hostels darin, dass sie ein padagogisches
Konzept haben. Sie haben Gemeinschaftsriume, damit sich die jungen Leute
kennenlernen und gemeinsame Aktivititen planen konnen. AuBerdem bieten
Jugendherbergen oft ein péadagogisches Programman. Sie veranstalten
verschiedene Workshops, Tennis-, Reit-, Surf- und Topferkurse, Musik- und
Tanzwochen. Viele Jugendherbergen setzen spezielle Schwerpunkte. So sind die
einen zum Beispiel besonders geeignet fiir Familien, Sportler oder Musiker, andere
bieten auch Lernprogramme iiber die Umwelt an. Wer in einer deutschen
Jugendherberge iibernachtet, lernt nicht nur junge Leute aus der ganzen Welt
kennen, sondern er kann auch sein Wissen tiber Deutschland erweitern.

Seit einiger Zeit macht das Jugendherbergswerk auch Reklame fiir
interessante Ferienprogramme und giinstige Reisen, mit denen es Familien als
Giaste gewinnen will. So konnen heute in fast jeder zweiten Jugendherberge
Familien Unterkunft finden. Mehr als 400 000 Familien haben im letzten Jahr
diese Gelegenheit wahrgenommen.

Die Voraussetzung fiir eine familiengerechte Unterkunft ist ein geniligend
groBes Raumangebot, das der Familie auch bei schlechtem Wetter noch einen
angenechmen Aufenthalt ermoglicht, der Kinder wegen wird auf ein
verkehrssicheres Umfeld Wert gelegt, um ein Haus sollte eine Wiese oder ein
Garten als Spielmoglichkeit vorhanden sein. Die Kinder konnen hier laufen und
toben und schreien, wie sie wollen, und da sagt kaum jemand was.
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1b. Lesen Sie den Text noch einmal und wihlen Sie die jeweils richtige
Variante.

1. Fast jeder Jugendliche in Deutschland...
a) hat schon einmal eine Jugendherberge besucht.
b)hat schon eine Mitgliedskarte des Deutschen Jugendherbergswerkes
bekommen.
c) hat schon in einer Jugendherberge Volleyball gespielt.

2. Der deutsche Lehrer Richard Schirrmann kam auf die Idee, giinstige
Unterkiinfte fiir junge Menschen einzurichten, als er und seine Schiiler auf einer
Wanderung...

a) von einem Gewitter liberrascht wurden. Da es in einem Dorf ein kleines
Hotel gab, iibernachteten die Schiiler und der Lehrer dort.

b) von einem Unwetter {iberrascht wurden. Da es keine andere Unterkunft
gab, iibernachteten die Schiiler und der Lehrer in einer Dorfschule.

c) sehr miide wurden. Da die einzige Unterkunft geschlossen war,
tibernachteten die Schiiler und der Lehrer in einer Dorfschule.

3. Mit der Mitgliedskarte des DJH oder HI konnen Jugendliche...
a) in deutschen Jugendherbergen einen jéhrlichen Beitrag zahlen.
b)in deutschen Jugendherbergen und in jedem Youth Hostel von HI
wohnen.
¢) iiberall kostenlos tibernachten.

4. Jugendherbergen in Deutschland bieten ... an.
a) einige Lernprogramme fiir Deutsch als Fremdsprache
b) Gemeinschaftsraume an, damit sich die jungen Leute kennenlernen
koénnen
c) eine padagogische Weiterbildung fiir Lehrer

5. Heute mochten in fast jeder zweiten Jugendherberge Familien Unterkunft
finden, denn...
a) die Schiiler kdnnen hier laufen und toben und schreien, wie sie wollen.
b)die Familien zahlen ecinen jahrlichen Beitrag und bekommen eine
Mitgliedskarte.
C) hier konnen die Familien ein geniigend grofles Raumangebot und
interessante Ferienprogramme finden.

1c. Besprechen Sie mit Threr Gesprichspartnerin/Threm Gesprichspartner
die folgenden Fragen.

1.Mochten Sie Thre Ferienzeit in der Jugendherberge verbringen? Warum
ja?/Warum nicht?

2. Wiirden Sie in der Jugendherberge allein oder zusammen mit einer Gruppe
einkehren? Begriinden Sie Thre Meinung.
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2a. Lesen Sie den Text ,Jugendherbergen — ideal fiir Jugendliche®,
in dem verschiedene Personen iiber ihre Erfahrungen mit Jugendherbergen
berichten. Fiillen Sie die Tabelle aus und vergleichen Sie das Ergebnis mit
Ihrer Gesprachspartnerin/Threm Gesprichspartner.

Einrichtung des Zimmers/

Name des Gelandes

Angebote

Iris Heiminge

Will Richards

Michi Triimmer

Nora Melzer

Mike und Angie Krauter

Jugendherbergen — ideal fiir Jugendliche

Die Niederlanderin Iris Heiminge und der Brite Will Richards haben die
Jugendherbergen fiir sich entdeckt. Uber ihre Erfahrungen mit Jugendherbergen
berichten sie:

Iris Heiminge, 18 Jahre, Groningen (Niederlande)

,,Obwohl ich schon in einigen europdischen Léndern war,
habe ich bisher noch nie in Jugendherbergen gewohnt, immer
nur in Hotels. Von meiner Unterkunft bin ich positiv iiberrascht:
, Ich habe mir die Jugendherberge kleiner und einfacher
vorgestellt. Dabei ist sie viel schoner als manches Hotel. Ich
: ‘ teile mit zwei Freundinnen ein Dreierzimmer. Manche meiner
Mitschiiler haben sich flir ein Zimmer mit acht Betten entschieden. Es gefallt mir,
wie leicht man in der Jugendherberge Leute aus anderen Léndern kennenlernen
kann. Im Aufenthaltsraum habe ich schon britisches Englisch, Spanisch und
Italienisch gehort. Zusammen mit meinen Mitschiilern habe ich noch die deutsche
Hauptstadt besichtigt.*

Will Richards, 23 Jahre, Brighton (Grof3britannien)

,Fur mich ist es selbstverstindlich, in Jugendherbergen
zu Ubernachten. Insgesamt habe ich schon in 30 bis 40 unter-
schiedlichen Herbergen gewohnt, meist in Schlafsilen
| mit vielen anderen Reisenden. Es ist viel sicherer und einfacher
als Camping oder Couchsurfing, aulerdem kostet es nicht viel
und man lernt stindig interessante Leute kennen. Anfangs
war es komisch, mit Fremden ins Gespriach zu kommen, aber man gewohnt sich
schnell dran. Ich finde es auBlerdem praktisch, dass viele Jugendherbergen
Freizeitaktivitidten und Ausfliige anbieten.*
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Michi Triimmer, 13 Jahre, Bayern (Deutschland)

,Jugendherbergen sind cool. Hier werden die Kinder
von den Herbergseltern immer freundlich empfangen und
an das Jugendherbergsteam weitergeleitet. Die Zimmer
sind neu renoviert und ansprechend gestaltet. Es gibt ein
WC mit Waschbecken und eine separate Dusche. Alles
auf dem Zimmer. Es gibt in der Jugendherberge einen
tollen Spielplatz draulen und im Haus sind mehrere
Réaume, die fiir Kinder Kletter-, Tobe- und Schaukelmdoglichkeiten bieten. Schlie3lich
gibt es ein leckeres und vor allem gutes Essen, von dem man so viel nehmen kann,
wie man will. Wenn man in einer Jugendherberge Vollpension bucht, heif3t das haufig
nFrihstiicksbuffet + Lunchpaket + Abendessen®. Denn wenn Schulklassen zu
Tagesausfliigen aufbrechen, wére eine Riickkehr zum Mittagessen alles andere als
praktisch. Im Hotel kann's nicht besser sein.*

Nora Melzer, 40 Jahre, Bayern (Deutschland)

,Das erste Mal eigentlich haben die zwei
Kollegen und ich das so fast wie einen Urlaub
empfunden, weil die Kinder den ganzen Tag iiber
sehr viel unternehmen, viel rauf, viel runter. Ful3ball,
Laufen, Spiele. Alles mit dem Herbergsteam. Um

i zehn Uhr ist Ruhe. Um sieben Uhr geht's erst wieder
los. In der Eingangshalle herrscht reger Betrieb. Jungen und Méadchen umringen
den Herbergsvater und tberschiitten ihn mit Fragen und Wiinschen. Die
Herbergseltern haben alle Hinde voll zu tun, denn bald wird das Essen
ausgegeben. Danach richten die Jungen den Speisesaal her, wahrend die Madchen
der Herbergsmutter in der Kiiche zur Hand gehen. Und das ist sehr erholsam.
Langeweile kommt nicht auf und die Zeit vergeht wie im Fluge.*

Mike und Angie Krduter, 35 Jahre, Bayern (Deutschland)

,Wir haben niemals dariiber nachgedacht, Herbergseltern
zu werden und uns wie Eltern um meist jugendliche Giste
zu kiimmern. Aber heute fiihren wir die Herberge Sudelfeld
und haben ein Programm zur Freizeitgestaltung ausgearbeitet.
Wir haben ja zahlreiche Seen, zahlreiche Berggipfel, wo man
hochmarschieren kann, Museen. Und wir haben wahnsinnig
viele naturpiddagogische Programmpunkte: So kann man
lernen, wie ein Schneehaus, ein Iglu, oder ein Schutz vor
Schneelawinen gefertigt wird. Sportliche Aktivititen wie Mountainbiketouren,
Drachenfliegen oder Skifahren und Snowboarden im Winter gehdren ebenfalls
zum Angebot dazu. Im Sommer kann man eine Tour mit dem Kanu unternehmen
oder eine unbekannte Stadt besichtigen. Etwas Besonderes diirfte die Wanderung
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mit Lamas sein. Abends sind die Schiiler und Schiilerinnen durch die ungewohnte
Bewegung in der freien Natur =ziemlich miide. Am Abend werden
Gemeinschaftsspiele und Quiz durchgefiihrt. Spiel und Quiz 16sen einander ab,
dazwischen werden Lieder gesungen. Und um 22 Uhr liegt alles in tiefem Schlaf.
Zum Schluss muss man sagen, dass man fiir den Urlaub in der Jugendherberge nie
zu alt oder zu jung ist. Die Jugendherbergen von heute sind modern, weltoffen und
stehen Menschen jeden Alters zur Verfligung.*

2b. Stellen Sie sich vor: Sie haben zusammen mit Michi Triimmer die Ferien
in der Jugendherberge verbracht. Erzdhlen Sie iiber den Tagesablauf und
iiber die Abende in der Jugendherberge.

Zeit Aktivitaten

7.00-8.00
8.30
9.00-12.30
13.30
14.00-17.30
18.30
19.00-22.00
22.00-7.00

2c. Stellen Sie sich vor: Sie sind Herbergsvater bzw. Herbergsmutter. Was
wiirden Sie Thren Gisten anbieten? Gehen Sie auf folgende Punkte ein:
Einrichtung und Ausstattung, Freizeitaktivititen und Verpflegung. Nehmen
Sie Ihre Tabelle zu Hilfe. Die Redemittel unten helfen Ihnen.

K Unsere Jugendherberge befindet sich.../liegt in unmittelbarer
Ndhe.../ist... gelegen.

o Sie verfiigt iiber.../Den Gdsten stehen zur Verfiigung ... .

e Die Jugendherberge hat.../bietet... an.

e Die Zimmer sind mit ... eingerichtet/ausgestattet/mobliert.

e Zu den verfiigharen Annehmlichkeiten gehoren auch ...

e Die Kinder werden ... ./Die Kinder kénnen... .

e Die Verpflegung ist.../zeichnet sich durch ... aus.

e Zu den Freizeitaktivititen gehoren ... .

K Das Angebot wird durch ... ergdanzt/vervollstindigt. /
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2d. Versuchen Sie Ihren Freund davon zu iiberzeugen, im kommenden Jahr
die Ferien in einer Jugendherberge zu verbringen.

3a. Lesen Sie die Hausordnung fiir Jugendherbergen. Welche neuen
Informationen iiber Jugendherbergen haben Sie dieser Hausordnung
entnommen?

Hausordnung fiir Jugendherbergen

1. Jedes Mitglied des deutschen oder eines anderen internationalen
Jugendherbergsverbandes mit einer giiltigen Mitgliedskarte ist als Gast in
der Jugendherberge (JH) herzlich willkommen.

2. Angemeldete Gaste miissen bis 18.00 Uhr in der JH eintreffen.

3. Die Mitgliedskarte ist beim Eintreffen in der JH abzugeben. Alle
Gaste werden in das Herbergsbuch eingetragen.

4. Das Zusammenleben in einer Jugendherberge erfordert gegenseitiges
Verstdndnis und Riicksichtnahme. Jeder Gast ist verpflichtet, diese
Hausordnung einzuhalten. Die Leiter sind fiir ihre Gruppen verantwortlich.

5. Die Géste miissen die von thnen benutzten Rdume und Gegenstdande
in Ordnung halten.

6. Saubere Bettwdsche darf von den Gésten mitgebracht oder in der JH
gegen die vorgesehene Gebiihr ausgeliechen werden. Die Benutzung von
eigenen Schlafsiacken ist nicht gestattet.

7. In den Schlafraumen darf man weder essen noch Speisen zubereiten.

8. Nachtruhe dauert von 22 Uhr abends bis 7 Uhr morgens. Spéter
kommende und frither gehende Géste werden um Ruhe und Riicksichtnahme
gebeten.

9. Alkoholische Getrinke diirfen weder mitgebracht noch getrunken
werden. Betrunkene Géste konnen aus dem Haus verwiesen werden.

10. Das Rauchen ist in allen Rdumlichkeiten der JH verboten.

11. Tiere diirfen nicht mitgebracht werden.

12. Wiinsche und Beschwerden konnen bei den Herbergseltern vorge-
bracht werden.
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3b. Was ist in der Jugendherberge erlaubt und was ist verboten? Finden
Sie die notige Information in der Hausordnung.

erlaubt verboten
1) rauchen m m
2) alkoholische Getranke mitbringen
3) im Schlafraum kochen
4) im Gemeinschaftsraum spielen
5) Abfille im Schlafraum liegen lassen
6) Tiere mitbringen
7) das Zimmer aufrdumen
8) eigene Bettwische mitbringen
9) ohne Anmeldung eintreffen
10) bis 23 Uhr laut reden und Musik horen

O O00Oo0o0oooog O
O O00Oo0ogooog o

3c. Uberfliegen Sie noch einmal die Hausordnung fiir Jugendherbergen
und machen Sie eine Liste mit Fragen, die man bei der Ankunft an die
Herbergseltern stellen konnte.

4a. Lesen Sie den folgenden Dialog und erginzen Sie ihn durch passende
Vokabeln. Was soll Karin bei der Anmeldung erledigen?

Ankunft in der Jugendherberge

Karin Glick: Guten Abend!

Herr Brumme (Jugendherbergsvater): Guten Abend!

Karin: Haben Sie fir heute Nacht noch ein B... frei?

Herr Brumme: Ja, haben wir. Besitzen Sie eine M... ?

Karin: Ja, hier ist sie.

Herr Brumme: Gut, schreiben Sie bitte Ihren Namen und lhre Adresse hier
In dieser Liste. Brauchen Sie B... oder haben Sie sie mitgenommen?

Karin: Nein, ich muss mir von Thnen Bettwdsche a... . Wann schlieft man
die Herberge abends?

Herr Brumme: Die Jugendherberge ist bis dreiundzwanzig Uhr dreifig geoftnet,
N... ist aber schon ab zweiundzwanzig Uhr. Danach bitte keinen Larm mehr.

Karin: Ist doch selbstverstindlich. Und ab wann kann man F... bekommen?

Herr Brumme: Frihsticken konnen Sie von sieben bis neun Ubhr.
Ihr Friihstiicksticket hdngt am Anmeldungszettel.

Karin: Und wo ist der Schlafraum?

Herr Brumme: Erster S..., Zimmer Nummer 10. Wenn Sie weitere Fragen
haben, Fahrpldne oder Prospekte brauchen, konnen Sie mich jederzeit fragen.

Karin: Ja, vielen Dank. Ich bringe zuerst meine Sachen in den S... .
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4b. Im Reisekatalog des deutschen Jugendherbergswerkes haben
Sie eine Anzeige gelesen und haben vor, zusammen mit lhrer
Schulklasse in der Jugendherberge Osnabriick einzutreffen.

Jugendherberge Osnabriick:
Ferienzeit mit Sport und Kinderjudo

Die JH in Osnabriick bietet in diesem Jahr ein Ferienprogramm
besonderer Art an. An Werktagen konnen die Kinder mit dem Fahrrad
das wunderschone Osnabriicker Land erkunden, die Stadt besuchen oder
betreute Fitness- bzw. Kraft-Trainingskurse belegen und am Wochenende
lernen sie unter Leitung des Landestrainers den Judosport kennen. Abends
gibt es dann Gelegenheit, das Erlebte auszutauschen und gemeinsam
den Tag am Lagerfeuer ausklingen zu lassen. Fiir Abwechslung sorgt ein
interessantes Rahmenprogramm.

e 175 Betten in 45 Zimmern, jeweils in Ein-, Zwei-, Vier-, und
Sechsbettzimmern

e Tischtennisplatten, Spielplatz, Fupball- und Handballtore

e Neun Tagungsrdume

e TV-Zimmer

U/F HP VP
Junioren 14-26..
Erwachsene & Kinder ab 3J. 31,55€ 36€ 38€
Gruppen bis 26J.
27 plus & Gruppen ab 27J. 36€ 40,50€  42€

Erstellen Sie einen Dialog zwischen dem Gruppenleiter und der Rezeptionistin
der JH in Osnabriick. Informieren Sie sich bei der Rezeptionistin in der

Jugendherberge tuiber:
o Moglichkeiten, mit Ihrer Schulklasse hier zu libernachten,;
e Preis;

e Leistungen;
e Freizeitaktivitdten.

S5a. Lesen Sie den Text uiber eine der :iltesten Jugendherbergen in Deutschland
und beantworten Sie die Fragen.

1. Wo befindet sich diese Jugendherberge?
2. Wie alt ist diese Jugendherberge?
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Die Jugendherberge Stuttgart International —
die ilteste Jugendherberge in Deutschland

Manche Dinge édndern sich nie. In der
\\ Jugendherberge wird drauflen geputzt und

drinnen nicht geraucht. Andere Dinge haben
_ sich doch gedndert. Und wie!

Gerrit de Vries ist Herbergsvater der
Jugendherberge Stuttgart International, obwohl
Vater — das war frither. Heute ist er Manager.
Und Jugendherberge das ist auch langst passé.

andere Gistekultur, ein ganz anderes Hotel. Sie
haben auch dltere Giste. Und éltere Géste !
wollen ganz andere Anspriiche.

Das war damals noch anders. Die
Stuttgarter  Jugendherberge  1963: das
Publikum — jung, auch weit gereist, zu Ful}
oder per Anhalter und dankbar fir die
einfache Ubernachtungsmoglichkeit —mit
einem Hauch von Freiheit, denn um 22 Uhr
musste man schlafen. Sperrstunde ist schon
langst Geschichte. Der herbergstypische
Hagebuttentee aber findet sich in Stuttgarter JH heute immer noch, wenn auch
in einer Vitrine als Erinnerung an die alten Zeiten, als das Essen in Paletten auf den
Tisch kam und die Brote Margarine trugen. Frither war alles einfacher. Da waren
6-Bett-Zimmer und einfache Toiletten. Man musste alles selbst putzen, Dienste
mit Kiiche und mit Aufriumen verteilen, das Geschirr abwaschen. Uberall lag
Linoleum.

Linoleum gibt es immer noch, wenn auch inzwischen fremd geputzt wird.
Die GroBkiiche produziert riesige Mengen von Essen in Rekordzeiten, nur werden
hier inzwischen Muscheln statt Nudeln gekocht. Und auch dle Mehrbettzimmer
sind immer noch da, allerdings mit '
privatem Bad und garantiert sauberer
Toilette.

So sieht heute eine moderne JH
in GroBstddten aus, denn irgendwann ist
sie einfach zu Ende — die Vergangenheit,
die Klassenfahrt, die Sache mit dem
Hagebuttentee. Vielleicht gar nicht so
schlecht.
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5b. Lesen Sie den Text noch einmal und fiillen Sie die Tabelle aus. Stellen Sie
IThre Vermutungen an, wie sich die Jugendherbergen in 20 Jahren verindern
werden.

damals heute in 20 Jahren
Gaéste Jugendliche...
Zimmerausstattung
Hausordnung
Essen Hagebuttentee...
Dienste der Géste Es wird fremd geputzt; ...
Aufgaben des Personals | Herbergsvater...
Freizeitaktivitdten

5c. Wir erioffnen eine Jugendherberge in Belarus. Wie stellen Sie sich eine
moderne Jugendherberge vor? Bearbeiten Sie die folgenden Aufgaben.

1. Schreiben Sie auf, wie Sie sich eine Jugendherberge in Belarus vorstellen.
Verwenden Sie dabei folgende Satzanfange:

Ich wiinsche mir eine Jugendherberge, in der man ...
o Fahrriader ausleihen kann.

Eine moderne Jugendherberge hat ...

« einen Konferenzraum.

2. Diskutieren Sie anschlieBend mit Thren Kommilitonen in der Gruppe
dariiber, wessen Jugendherberge Thnen am besten gefallen hat.

6a. Lesen Sie den folgenden Text. Was gefillt Thnen/geféllt Thnen nicht an
diesen Jugendherbergen und warum?

Schoner als manches Hotel — Drei besondere Jugendherbergen

1. Griine Wiek — Jugendherberge in Baumhausdorf Beckerwitz

In der Jugendherberge Beckerwitz konnen ‘
die Giste ihre Zimmer in einem alten
Gutshaus oder in den Baumhéusern auswihlen. / T I\.‘
Die Baumhiduser sind der Form nach den g e

Y

Bienenwaben dhnlich.
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2. Jugendherberge Burg Stahleck

Die Burg Stahleck wurde im 12. Jahr-
hundert erbaut und liegt direkt oberhalb
des Rheintals. Heutzutage ist dort eine
Jugendherberge untergebracht.

3. Jugendherberge Bremen-Schiff',, Die Weser“

Der Raddampfer ,Die Weser"
liegt direkt gegeniiber der Bremer
Jugendherberge vor Anker, in jenem Fluss,
nach dem er benannt ist.

6b. Recherchieren Sie im Internet (z.B. auf der Internetseite www.jugendher-
berge.de) und finden Sie noch weitere Informationen zu den 3 ungewohnlichen
Jugendherbergen in Deutschland. Erzihlen Sie iiber ihre:

e Lage und Gegend:
e Bequemlichkeiten und Zimmerausstattung:
e Freizeitaktivitaten und Angebote.

4. AUF DEM CAMPINGPLATZ

1. ausgeriistet sein mit D./fiir A. — 060pya0BaHHBIN, OCHAIIICHHBIIN
fiir Gas ausgeriistet sein — ObITh 000pPYTOBAHHBIM ISl UCTIOIB30BAHMUS Ta3a
2. bewachen, -te, -t (h) — oxpansTs, crepeun
den Campingplatz bewachen — oxpaHsTh TUIOMAAKY JJIs1 KEMITHHTa
3. Campingsaison, die (-, -S) — ce30H/0aronpUsTHOE BpEeMs IS KEMITHHTa
4. einebnen, -te, -t (h) — BeipaBHUBaTH, pa3paBuuBaTh; Syn.: flach, plattmachen
die Standesunterschiede einebnen — BeipaBHUBATE COIMATTBHBIC PA3THYUNS
5. eintauschen, -te, -t (h) A. gegen A. — oOMeHUBaTh, MCHSTh
6. ertragen, -u, -a (h) etw. A. — Teprers, IEPEHOCHTD, BHIHOCUTH,
Syn.: etw. A. aushalten, sich mit etw. D. abfinden
die Unbill ertragen — BeiHOCHTE HEB3TOIBI
7. fordern, -te, -t (h) — cnocodcTBOBATH, COACHCTBOBATH
die Geselligkeit fordern — cmoco6¢cTBOBaTH OOIIEHITO
Hiitte, die (-, -n) — xwxuHA, TOMHK TSI TYPUCTOB
9. sich kauern, -te, t (h) — caguThcst HA KOPTOUKHY;
Syn.: sich niederhocken, sich auf die Fersen setzen
10. pur — guctsrii, 63 mpumecu; Syn.: rein, unverfalscht, unverdinnt

©
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11.
12.
13.
14.

15.
16.

17,

18.
19.

20.

rimpfen , -te, -t (h) — mopmuTe (HOC)
die Nase riimpfen iiber A. — BopoTuth HOC, BRIpaKaTh MPE3pEHUEC
Stromanschluss, der (-es, -"e) — moak/IOYeHNE K HCTOYHUKY TOKA
unaufgefordert — moO6poBoIEHO, IO COOCTBEHHOMY TOOYKICHUIO
unentbehrlich — neo6xoauMBIH, He3aMeHUMBIH; SYN.: Notig
eine unentbehrliche Voraussetzung — Heo6xoaumMoe yciioBre
wickeln, sich -te, -t (h) in A. — 3aKyTbIBaThCS BO UTO-II.
Wohnwagen, der (-s, =) — aBT010M, QYProH, KUIOH BaroH
den Wohnwagen abstellen — craButs dypron
Zelt, das (-es, -e) — nanaTka
das Zelt aufbauen (aufstellen) — mocraButh manatky; Ant.: abbauen
zelten, -te, -t (n) — >xuTh B manaTke
zuschreiben, ie, ie (h) j-m/etw. D etw. A — npunUChHBaTH KOMY-J. YTO-I.
eine grofle Heilkraft zuschreiben — npunuceBaTh 0OJIBINYIO EICOHYIO CHITY
zuziehen, 0,0 (h) — 3araruBaTh, NOATIATUBATH, IPUBJICKATh K YEMY-IL.;
Ant.: aufziehen
den ReiBBverschluss zuziehen — 3aTsaruBaTh 3aCTEKKY-MOJTHHIO;
sich (D sich D. eine Erkéltung zuziehen — mpoctyaurbcs

Wortschatzarbeit

la. Tragen Sie 10 fiir einen Campingurlaub wichtige Gegenstinde in das
Kreuzwortritsel ein. Die Losungsbuchstaben ergeben einen weiteren

Gegenstand.

'6|A|S|K|O|C|H|E|R

f

10
Das Lo swort: N, |5 )
as Losun ; TR
g G~
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1b. Was wiirden Sie noch auf den Campingplatz mitnehmen? Wihlen Sie
passende Worter aus dem Kasten. Achten Sie auf den Artikel.

/ Mobiltelefon — Sonnencreme — Tépfe — Fahrrad — Biicher— Dosen — \
Glaser — Feuerzeug — Insektenschutzmittel/Insektenspray — GPS-Gerit —
Waschzeug — Bille — Sonnenbrille — Dosen6ffner — Brettspiele —
Regenschirm — Kamera — Reisefiihrer — Trinkflasche — Fernglass —
Taschentiicher — Wanderschuhe — Pfannen — Zahnputzzeug — Pullover —
Tischdecke — Badekleidung — Elektrogrill — Badetiicher — T-Shirts —
Thermoskanne — Teller — Isomatten — Streichhdlzer — Taschenmesser —

\ Kompass — Regenjacke — Decke J

2a. Sehen Sie sich Camping-Piktogramme an und ordnen Sie sie den unten
stehenden Vokabeln zu.

A==|(" | A1J[F] %1 e
3@y R AA e
S0 ==IC

Wortschatzhilfe: Abstellmoglichkeiten — Angeln — Dusche -—

Fahrradverlein — Feuerstelle — Geschidfte — Hiitten — Internetanschluss —
Kinderspielplatz — Mietcaravans — Mietzelte — Minigolf — Natur pur — Restaurant —
Ausflugsmoglichkeiten — Sport — Stromanschluss — Wasseranschluss —

Wassersport — WLAN

2b. Auf welche Piktogramme wiirden Sie bei der Ankunft auf dem

Campingplatz besonders achten? Begriinden Sie Thre Meinung. Die Redemittel
helfen dabei.

Es ist wichtig fiir mich, dass ...

Das kommt darauf an, wer/ob...

Aus meiner Sicht liegt doch klar auf der Hand, dass ...
Ich wiirde nicht bestreiten, dass ...
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3a. Verbinden Sie die Verben mit Nomen zu sinnvollen Ausdriicken und

formulieren Sie Beispielsitze.

Muster: einebnen —  Standesunterschiede einebnen — Die

Standesunterschiede sind auf dem Campingplatz nahezu eingeebnet.

1) ertragen a) eine grofe Kraft

2) sich wickeln b) die Nase

3) sich kauern c) die Geselligkeit

4) zuschreiben d) die Unbill

5) fordern e) den gewohnten Komfort
6) zuziehen f) in Schlafsacke

7) riampfen g) auf den Boden

8) eintauschen h) den Reifverschluss

3b. Finden Sie passende Synonyme aus der Wortschatzliste. Gebrauchen Sie
sie in Satzen.

3c.

1) etwas freiwillig tun
2) unverfalscht

3) etw. flach machen
4) notig

5) sich niederhocken
6) etw. aushalten

7) begiinstigen

8) das Zelt aufstellen

Ordnen Sie den Verben passende Antonyme. Gebrauchen Sie sie in
folgenden Sitzen:

zuziehen (den ReiBBverschluss) nicht notig

unentbehrlich

aufziehen

unaufgefordert

das Zelt abbauen

das Zelt aufbauen

nur nach Aufforderung

starken

abraten, j-m von etw. D

erfrischen

schwichen, entkriften

raten, j-m etw. A/zu etw. D

erschopfen, ermiiden

3d. Beatworten Sei die Fragen, indem Sie das Gegenteil gebrauchen.

1. Am Abend zog sie den Reif3verschluss des Zeltes zu. Und am Morgen?

2. Am ersten Tag des Campingurlaubs muss man das Zelt aufbauen. Und am
letzten?
3. Zelt, Rucksack und Navigator sind auf dem Campingplatz unentbehrlich.
Und Kaffeemaschine, Abendkleid und Smoking?
4. Dieser Camper war bereit, alle Auftrage unaufgefordert zu erfiillen. Und
jener?
5. Die Freundin rat ihr zu einem Campingurlaub. Und die Mutter?
6. Das Zelten starkt den Menschen. Und das standige Liegen?

7. Das Baden im See erfrischt jeden. Und das standige Hocken zu Hause?
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Sprech- und Schreibtraining

la. Welche Worter und Wendungen haben etwas mit dem Thema ,,Camping*
zu tun? Wihlen Sie die richtige Antwort aus.

1. Auf dem Campingplatz stehen viele Wohn-
e Wagen;
e hiuser;
e autos;

2. Wir miissen das Zelt noch mit ... an Boden festmachen, sonst wird es vom
Wind umgeweht.
e Heringen;
e Lachs;
o Karpfen;

3. Wer auch auf dem Campingplatz fernsehen mochte, braucht eine (n)
Satelliten-

e Schiissel;
o teller;
° tasse;

4. Was ziindet man beim Campen an, wenn man grillen will?
e einen Waldbrand,
e ein Lagerfeuer;
e ein Feuerzeug;

5. Im vorderen Teil des Campingplatzes gibt es viele ... fiir Campingbusse.
o Stellplatze;

o Zeltplatze;
o Wohnplitze.

1b. Lesen Sie den folgenden Dialog und entscheiden Sie, ob die Informationen
richtig oder falsch sind.

1. Tobi, Kurt und Basti fahren jedes Jahr auf den Campingplatz.

2. Sie haben Probleme mit ihrem Zelt und miissen Hilfe holen.

3. Kurt muss im Wald einen Stock suchen, damit das Zelt fertig aufgebaut
werden kann.

4. Tobi, Kurt und Basti schauen auf dem Campingplatz Fuf3ball.

5. Tobi, Kurt und Basti sitzen an einem Tisch und unterhalten sich mit einem
Mann.

6. Kurt schafft es nach mehreren Versuchen, ein Lagerfeuer zu machen.

7. Andi macht Musik, und Kurt singt dazu.
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Camping statt Urlaub

T obi: Hey, Leute, wir haben es dieses Jahr, diesen Sommer leider nicht geschafft,
in Urlaub zu fahren. Aber das ist iiberhaupt kein Problem, weil wir unseren
guten Freund Michi haben, der uns hier eingeladen hat, zu seinem Campingplatz
zu kommen. Und hier diirfen wir unsere Zelte aufschlagen.

Kurt: Ja, ich suche mal 'nen Platz hier vorne.

T oDbi: Das Schwierigste am Campen ist natiirlich, das Zelt aufzubauen. Wir haben
nur einen Pfosten fiir den Eingang.

Kurt: Ja, das ist ja kein Problem, weil ich habe ja ein Messer dabei. Da gehe ich
jetzt einfach mal in den Wald da vor und schnitze uns schnell irgendwas Schones.

B asti: Ich habe jetzt hier 'nen Hering. Damit machen wir das Zelt im Boden fest.

T oDbi: Das ist ganz interessant, gell? Gibt’s Leute aus Holland, Frankreich, unsere
Nachbarn waren Spanier, glaube ich. Bunt gemixt eigentlich.

Basti: Mit so einer Satellitenschiissel kann man auch FufBiball hier am
Campingplatz anschauen.

Tobi: So ’n Wohnmobil wére eigentlich noch geiler.

Kurt: Wir holen uns 'n Wohnmobil und machen dann ’n mobiles Studio draus.
Das stellen wir dann hier drauf.

T o bi: Aber wir machen spater schon noch Musik?

B asti: Hast du deine Gitarre dabei?

Tobi: Ohne Gitarre gehe ich doch nicht zum Campen, Basti.

B asti: Michi! Wir wollten auf jeden Fall noch mal Danke sagen, dass du uns hier
eingeladen hast.

Michi: Gerne.

Tobi: Sag mal, wenn man sich hier umschaut, da sind ja ganz schon viele
Menschen, die ausschauen, als wiren sie schon ihr ganzes Leben lang da, als
wiirden sie hier wohnen.

Michi: Ja, es gibt schon ein paar, die schon ldnger hier sind und auch hier
wohnen. Die sind aus dem Norden von Deutschland. Die wohnen die meiste Zeit
hier. Dann gibt’s welche, die sind aus dem ehemaligen Osten. Die sind hier bei
einer Baufirma angestellt und arbeiten hier halt unter der Woche und fahren am
Wochenende nach Hause.

B asti: Was kostet das dann, das ganze Jahr hier zu sein?

M chi: Ja, Dauerstellplatz kostet momentan 1050 Euro, und dann gibt’s noch so
Nebenkostenpauschalen je nachdem, wie oft die da sind. Da gibt’s noch welche,
die wohnen in Miinchen und kommen halt am Wochenende raus.

B asti: So wie wir mit unserem Zelt.

Kurt: So. So stelle ich mir Camping vor, ja. Ich habe den Jungs jetzt auch mal
gezeigt, wie man ein Feuer schnell hinkriegt. Wir grillen Wiirstchen. Der Andi
ist noch vorbeigekommen, spielt uns jetzt noch 'nen kleinen Song vor. Und wir
genieBen noch den Abend. Bis bald Michi, ciao. Wir sitzen hier an dem
Lagerfeuer. Ich erzdhle den Jungs noch ein paar Abenteuer. Lagerfeuer,
Abenteuer. Die Wiirstchen sind, glaube ich, fertig.

Tobi: Yeah!

Kurt: So habe ich mir das vorgestellt.
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1c. Lesen Sie den Dialog noch einmal. Wiirden Sie sich auf diesem
Campingplatz erholen? Begriinden Sie Ihre Meinung.

2a. Lesen Sie iiber 3 Zauber des Zeltens. Ubertragen Sie die Tabelle in Ihr
Heft und fiillen Sie sie stichwortartig aus. Vergleichen Sie die Ergebnisse mit
Ihrer Lernpartnerin/lhrem Lernpartner.

Zauber Wirkung
1 Zufluss der Kraft aus der Erde...

N

3 | eine konzentrierte Therapie

Zauber des Zeltens

Hotelreisende wundern sich nasenriimpfend immer wieder. Wieso tauschen
jeden Sommer zivilisierte Leute ihren gewohnten Komfort freiwillig gegen
Propangas und Luftmatratzen ein? Wieso verbringen sie den Urlaub mit
fragwiirdigen Nachbarn, mit deren mittaglichen Geriichen und nachtlichen
Gerauschen? Sie stellen Zelte auf, wickeln sich wie Mumien in Schlafsécke,
schlafen auf Isomatten ein, und wachen vom Klappern eines Gaskochers auf.
Warum ertragen sie diese Unbill?

Die Camper allerorten reden davon, dass ihre Art Urlaub sie mehr als alle
andere erfrischt und starkt. Viele Gelehrte und Forscher geben sich mit folgender
Erklarung zufrieden: ihnen flieB3t die Kraft aus der Erde zu.

Das so genannte Erden hat eine lange Tradition. In der chinesischen Heilkunst
ist der bewusste Kontakt zur Erde eine unentbehrliche Voraussetzung. Es wird
empfohlen, sich zum Regenerieren auf den Boden zu kauern oder zu legen und die
Erde zu spiiren, das wirkt beruhigend, heilsam und kréaftigend.

Und was machen die Camper? Genau das. Selbst auf einer Isomatte kénnen
sie der starkenden Kraft des Erdeelements nicht entgehen. Also Campen ladt
Korper und Seele mit purer Energie auf.

Der zweite Zauber wird der Form des Zeltes zugeschrieben. Optimal ist ein
Pyramidenzelt. Wer im Zentrum solcher Konstruktion sitzt oder schlaft, braucht
sich um sein Wohlergehen keine Sorgen zu machen.

Und noch ein dritter Zauber tut beim Zelten seine Wirkung. Campen ist so
etwas, wie eine konzentrierte Therapie, weil die Leute unaufgefordert etwas tun.
Auf dem Campingplatz herrschen Ungebundenheit, frische Luft, lockerer Umgang,
ungezwungene Solidaritét.

Bekanntlich unterstiitzt man einander beim Hering-Einschlagen, hilft mit
Streichholzern und Holzkohle aus und versucht gar nicht erst Fassaden
aufzurichten. Camping fordert also ganz einfach die Geselligkeit. Die
Standesunterschiede sind auf dem Campingplatz nahezu eingeebnet, die
Unterhaltung wird lockerer, die Zeiteinteilung freier. Man kann sich an den Grill
des Nachbarn setzen oder den Reif3verschluss des Zeltes hinter sich zuziehen. Man
kann bleiben oder am Morgen weiterziehen.
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Zusammenfassend kann man feststellen: Auf dem bunten Bild der
Erholungsmaglichkeiten nimmt das Camping neben Hotels und Jugendherbergen
einen bedeutenden Platz ein.

2b. Was Neues haben Sie iiber das Campen aus dem Text erfahren?
Berichten Sie dariiber im Plenum. Nehmen Sie Thre Tabelle zu Hilfe.

3a. Lesen Sie den folgenden Text. Alle Befragten haben im Text verschiedene
Griinde angegeben, warum sie Urlaub auf dem Campingplatz machen.
Tragen Sie diese Griinde in die Tabelle ein.

Person Griinde fiir den Campingurlaub
1. Katharina
2. Beate
3. Natalie
4. Horst-Josef
5. Toni
6. Martin

Campingurlaub

Viele Deutsche verreisen ins Ausland, s
anderen reicht es, die freien Tage im eigenen
Land auf einem Campingplatz zu verbringen. |
Vor allem Menschen aus der Grofistadt wollen
wieder zuriick zur Natur. Moglichkeiten gibt es
viele. Die Vogel zwitschern, die Luft riecht
frisch. Eine Familie grillt, eine andere unterhalt s1ch vor threm Wohnwagen. Ein
kleines Madchen sitzt auf dem Gras und spielt alleine mit ihrer Puppe, ein Hund
bellt. Auf dem Campingplatz mitten im Siebengebirge bei Bonn herrscht eine
entspannte Atmosphére. Katharina und ithr Mann essen gerade zu Abend. Sie
wollen sich nach dem langen Weg, den sie hinter sich haben, ausruhen, denn
eigentlich wohnen sie an der Nordseekiiste. Sie haben schon viele fremde Lander
bereist. Die beste Entspannung finden sie aber beim Urlaub auf einem deutschen
Campingplatz:

Katharina:

,»Also, ich trag’ auf 'm Campingplatz keine Uhr. Dann steht man auf, wenn
man halt aufgewacht ist, und man macht Mittag, wenn man Hunger hat. Und
abends geht man schlafen, wenn man miide ist. Also da hab’ ich viel Zeit. Ich kann
machen, was ich will.*

Auf einem Campingplatz kann man seine Zeit frei einteilen. Beate stimmt ihr
zu. Die 66-Jihrige aus Tibingen und ihr Mann besuchen Tochter und Enkel in
Bonn. Ein Hotel kommt fiir sie nicht in Frage.

107



Beate:

,Wir gehen immer nur auf Campingplitze,
I weil wir uns nur dort so richtig aufgehoben
B filhlen. Wir haben festgestellt, dass das Hotel
fiir uns nicht in Frage kommt, weil man da zu
abhingig von den Essenzeiten ist, und man
muss sich immer schon anziehen. Und hier kann
man leben, wie man will, man kann aufstehen,
wann man will. Man ist v6llig unabhéngig. Und wenn das Wetter mal schlecht ist,
kann man auch weiterfahren.*

Auch Beate mag — wie Katharina — die Freiheit, die man auf einem
Campingplatz hat. Dort ist es fast wie zuhause. Das ist anders, wenn man einen
Urlaub im Hotel mit Halb- oder Vollpension macht. Dort muss man zu
festgelegten Zeiten essen und in passender Kleidung zu den Mahlzeiten erscheinen.

Aber auch auf dem Campingplatz gelten Regeln. Hier herrscht enge
Nachbarschaft, viele Wohnwagen stehen in Reihen nahe beieinander, und man
kennt sich. Mancher Urlauber schitzt das sehr — wie Natalie.

Natalie:

,Unsere Reihe ist eigentlich fast wie so 'ne Familie. Hier kennt jeder jeden.
Wenn mal was passiert, ist der andere dann auch zur Stelle und hilft.*

Die junge Mutter findet hier Ruhe und mag die familidre Atmosphére. Ein
Campingurlaub hat aber auch noch einen weiteren Vorteil: Er ist preiswerter
als ein Hotelaufenthalt. Natalies Wohnwagen steht den ganzen Sommer fiir etwa
500 Euro auf dem Campingplatz in der Nihe ihres Wohnorts.

Fiir den Camper Horst-Josef kommt nur ein Urlaub auf dem Campingplatz
in Frage — aus einem ganz bestimmten Grund:

Horst-Josef:

»Ich glaube, im Ausland konnten wir Urlaub billiger machen. Ich fahre nur
dahin, wo ich mich verstindigen kann. Da ich fast kaum Englisch spreche, ist fiir
mich also das Schlimmste, was gibt, irgendwo in Urlaub zu fahren, wo ich mich
nicht verstindigen kann. Deutschland, Osterreich, die Schweiz, das waren unsere,
die Urlaubsgebiete und sind 's auch heute noch. Spanien oder so: Ne!*

Auf dem Campingplatz verbringt auch Toni seinen Urlaub. Sein Grund ist:

Toni:

,,Die Ruhe, das Entspannen von der Arbeit, das ganz einfach mit der Natur
leben, sehen, wie sich die Pflanzen entwickeln, die Rosen aufblithen, wie in nem
Teich sich die Fische und die Frosche bewegen. Und wenn man im Herbst dann
irgendwann mal plétzlich einen Igel trifft, dem man ,Guten Abend‘ sagt und der
sich auch iiber 'ne Banane freut, die man ihm da mal hinlegt — das sind so die
schonen Seiten des Urlaubs.

Vorbei angrasenden Pferden und griinen Feldern zieht es noch den 40-
jahrigen Martin Tag fiir Tag zum Campingplatz. Denn Martin ist Dauercamper.
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Martin:

,,Jch bin schon hier, seit ich sechs Wochen alt bin“, erzdhlt er. Fiir mehrere
Monate im Jahr lebt er in seinem Wohnwagen. ,Camping ist eine
Lebenseinstellung®, sagt er.

Urlaub daheim kann also auch seine schonen Seiten haben. Jedes Jahr
verbringen knapp 400.000 Deutsche ihre Freizeit auf dem Campingplatz.

3b. Was schiitzt jeder der Befragten ganz besonders? Nehmen Sie zu Hilfe
Ihre Tabelle.

3c. Was meinen Sie, konnten sich folgende Urlauber fiir einen Campingurlaub
entscheiden? Begriinden Sie Ihre Behauptungen!

4a. Lesen Sie folgende Dialoge. Was ist richtig?

Steffen fragt nach einem freien Platz fiir seinen Wohnwagen.

Eva braucht 4 Tage Ubernachtung auf dem Campingplatz.

Herr Hinrich bietet Eva einen freien Platz mit Strom- und Wasseranschluss.
Eine Ubernachtung auf dem Campingplatz kostet pro Person 3 Euro.
Auf dem Campingplatz gibt es gewohnlich ein Restaurant.

Steffen muss seinen Aufenthalt eine Woche im Voraus bezahlen.

SR
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Dialog 1

Eva Bittner: Guten Tag. Haben Sie noch einen Platz fiir unseren
Wohnwagen frei?

Herr Hinrich (Platzwart): Fiir eine Ubernachtung oder fiir mehrere?

Eva Bittner: Fiir eine Woche.

Herr Hinrich: Ja, haben wir. Mit Wasseranschluss, allerdings ohne
Stromanschluss. Die Plitze mit Stromanschluss sind alle belegt.

Eva Bittner: Das ist nicht schlimm. Unser Wohnwagen ist auch fiir Gas
ausgeriistet. Was kostet eine Ubernachtung?

Herr Hinrich: Pro Wohnwagen sechs Euro, pro Auto vier Euro, pro Person
drei Euro. Dazu kommt eine Pauschale fiir Platzreinigung und Miillabfuhr.

Eva Bittner: Wo soll ich den Wohnwagen abstellen?

Herr Hinrich: Rechts sind noch Plitze frei. Sie konnen sich dort einen
Platz aussuchen.

Eva Bittner: Ich habe noch eine Frage. Gibt es hier ein Restaurant?

Herr Hinrich: Nein, hier gibt es nur ein kleines Lebensmittelgeschéft. Aber
sie konnen ins Dorf fahren. Da sind mehrere Gaststétten.

Eva Bittner: Und wann bezahle ich?

Herr Hinrich: Sie bezahlen bitte fiir eine Woche im Voraus. Wenn Sie eher
abreisen mochten, bekommen Sie Ihr Geld zuriick.

Eva Bittner: In Ordnung.

Dialog 2

Steffen K.: Guten Abend. Haben Sie noch einen Zeltplatz frei?

Herr Miller (Platzwart): Ja. Fir wic lange? Ist das fiir eine
Ubernachtung oder fiir mehrere?

Steffen K.: Nee, schon so drei, vier Tage. Wie teuer ist das ungefahr. Also
zwei Personen, der Wagen und das Zelt.

Herr Miiller: Das ist pro Person drei Euro fiinfzig, ein Auto zwei Euro und
das Zelt drei Euro. Dazu kommt eine Pauschale fiir Platzreinigung und
Miillabfuhr — das ist ein Euro.

Steffen K.:Und Platz kann ich mir hier selber aussuchen, oder?

Herr Miller: Nee, die Zelte kommen hier auf die rechte Seite, weil wir da
keine Stromanschliisse haben.

Steffen K.: Gut. Ich habe noch eine Frage. Kann man hier in der Nihe
irgendwie was essen?

Herr Miller: Ja, hier ist eine Gaststitte dabei. Sie konnen einen kleinen
Imbiss haben, so Hotdog, Hamburger, was zu trinken, ein kleiner Kiosk ist
dabei. Aber sie konnen in die Stadt fahren. Da sind {iberall Speiserestaurants.

Steffen K.:Wie istdas mit dem Bezahlen? Soll ich was anzahlen?
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Herr Miller: Ja, passen Sie auf. Wir nehmen einen Ausweis von lhnen in
Empfang. Sie bekommen eine Nummer. Héngen Sie sie an Thr Zelt. Und den
Abend vor der Abreise kommen Sie mit der Nummer driiben an die Rezeption
zum Abrechnen.

Steffen K.:InOrdnung. Und dann kriege ich meinen Ausweis wieder.

Herr Miller: Ja. Und am nichsten Tag konnen Sie egal wann abreisen.

Steffen K.:Danke. Alles Kklar.

4b. Beantworten Sie die Fragen.

Wie lange darf man auf dem Campingplatz bleiben?
Wie teuer ist eine Ubernachtung auf dem Campingplatz?
Wofiir muss man eine Pauschale bezahlen?

Wo kann man sich etwas zu essen kaufen?

Wo befinden sich mehrere Restaurants?

kPR

4c. Erstellen Sie einen Dialog mit IThrem Gesprichspartner/Ihrer
Gespriachspartnerin.

Mit einer Gruppe Freunde machen Sie eine Fahrradtour durch die Liineburger
Heide. Sie kommen am Nachmittag auf einem Campingplatz an, ohne vorgemerkt
zu werden. Die Anmeldung ist ab 17 Uhr gedffnet. Informieren Sie sich bei der
Rezeptionistin des Campingplatzes:

e ob Sie die Moglichkeit haben, hier zu libernachten,

e wie hoch der Preis ist,

o welche Leistungen inbegriffen sind,

o welche Freizeitaktivitdten hier organisiert werden,

e 0b es Naturattraktionen in der Nihe gibt.

5a. Mitten im Herzen des Biosphirengebiets der Schwibischen Alb liegt ein
ungewohnlicher Campingplatz. Lesen Sie den Text dariiber und beantworten
Sie die folgenden Fragen.

1. Welche Moglichkeiten gibt es, auf dem Campingplatz Hopfenburg zu
tibernachten?

2. Warum bevorzugen die Stammkunden Urlaub in Schéferwagen, Jurten,
Zirkuswagen, Tipis oder Safarizelten?

3. Warum kam Andreas Hartmeier auf die ldee, verschiedene Kulturen auf
dem Campingplatz zu vereinbaren?

4. Wie verbringen die Camper ihre Zeit auf dem Campingplatz Hopfenburg?
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Hofgut Hopfenburg

Einmal vollig anders Urlaub machen?
Versuchen Sie in einem Schéferwagen,
einem Tipi-Zelt, einer Jurte oder einem u W
Zirkuswagen auf dem ganz besonderen ““ H m'
Campingplatz auf der Hopfenburg zu |
) Wmmm
tibernachten!

Hier ist z.B. ein Schéferwagen. Sein
Vorteil ist, dass alles drin schon klein und |
kuschelig ist. Es gibt dort sogar eine
Kochplatte, ein Bett und einen Kleiderschrank.

Und gleich daneben ist ein Tipi-Dorf.
Das Thema auf der Hopfenburg ist nun das
Nomadenleben in verschiedenen Kulturen.
Das Tipi ist nach der Originalvorlage
angemacht und 16st bei den Besuchern
auf der Schwibischen Alb Begeisterung
aus. Wenn man hier in die Weite guckt und

- : diese Zelte sieht, dann denkt man ‘es gébe
keinen Unterschied, wenn man jetzt in Nord-Amerika wére’. Echt schon! Man
fiihlt sich wie ein Indianer.

Und das ist der Chef — Andreas
Hartmaier. Er ist Architekt, echter Miinsinger
und Missiondr. Er hat hier 300 Obstbdume
gepflanzt und die Jurten aus Kyrgyzstan
bringen lassen. Die Nomaden-Familien haben
diese Jurten mit Wollmatten rundherum
hergestellt.

Andreas Hartmaier hat in der Kindheit
immer von einem schonen Zirkuswagen
getrdumt. Nun restauriert er ausrangierte Zirkuswagen und gestaltet sie neu,
so dass man drin gemiitlich iibernachten kann. Und das ist fiir viele eine
Inspiration.

Einige Besucher feiern hier Hochzeit. Die Géiste kommen hierher und es gibt
nichts Vergleichsbares, wo man so schon drauflen sein kann und wo die Giste in
ihren Zirkuswagen so einfach feiern kénnen. Dabei werden die Zirkuswagen in der
hofeigenen Schreinerei restauriert und ausgebaut.
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Und auch das Backhaus ist wieder
in Betrieb. In Mitten des Campingplatzes
pflegt der Architekt die Tradition des
chemaligen Hofguts. Und da gehoren
noch Tiere fiir ithn selbstverstindlich mit
dazu. Hier weiden Ponys, Kiihe und
Schafe.

Hier hat man fiir Besucher ein paar
richtig tolle Domizile einfallen lassen,
damit der nédchste Urlaub fiir sie etwas
ganz Besonderes wird.

5b. Welche Unterkunft wiirden Sie wihlen? Camping? Hotel?
Jugendherberge? Begriinden Sie Ihre Wahl. Denken Sie an folgende
Umstiinde.

e Bedienung
e Komfort
e Kiiche

e Nahe zur Natur
o Freizeitmoglichkeiten

5c. Wie verstehen Sie den Satz ,,Das Campen gibt dem Menschen ein Gefiihl
von Freiheit“? Schreiben Sie nicht weniger als 10 Sitze.
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10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

EINKAUFSBUMMEL

abheben, sich -0, -0 (h) — BeLAEIATBCS, OTIMYATHCS
sich von den anderen durch seinen Kleidungsstil abheben — otnnuarscs ot
OCTaJIbHBIX CBOUM CTHJIEM B OJICHKJIC
Abteilung, die (-, -en) — ToprossIii oTaET
Abteilung fiir Heimtextilien — ToBapsr st moma; Lederwaren — koxxansie
uznenus; Herrenmode — mysxckas moma; Damenmode — skeHckas Mona,;
Schreibwaren — xkannenspckue toBapbl; Haushaltsgerdte — ObITOBas
texauka, Schuhe - o00yBp, Kopfbedeckung — rosoBHBIE yOOpHI;
Sportwaren — cioptuBHbIe TOBaphl; Wische — Oenbe
Accessoire [aks'soa:e], das (-S, -S) — akceccyap
Anspruch, der (-(e)s, -"e) auf etwas (A.) — npaBo, nputs3zanue; Syn.: Recht, das
(-(e)s, -e)
Anspruch auf Umtausch haben — umeTs npaBo Ha 0OMeH
ausgewahlt — m30pannbii; Syn.: ausgefallen ausgewéhlte Kleidung — nz6pan-
Has OJIeK 1A
begehren, -te, -t (n) — cupHO *enaTh yero-nmuodo; Syn.: wollen, wiinschen, wild
darauf sein
Bewertung, die (-, -en) — orieHka
Bewertungen von der gewiinschten Ware im Internet durchlesen —
NPOYHMTATh OIEHKH TIOKylaTelied B OTHOIICHWH J>KEJIaeMOro TOBapa
B lHTepHeTe
Boutique [bu'tik], die (-, -n) — 6yTuk
Eigentiimer, der (-S, -) — Bnazaener, cooctBeHnuk; Syn.: Inhaber, der (-s, -)
Einkauf, der (-(e)s, -"e) — nokymka
Einkdufe machen, -te, -t (h), erledigen, -te, -t (h) — coBepiath nmoxkymnku
Einkaufen, das (-s) — coBepienue mokynok; Syn.: Shopping [Jopin], das (-S)
einkaufen, -te, -t (h) — coBepmare mokymku; Syn.. einen Einkaufsbummel
machen, -te, -t (h); einkaufen gehen,-i, -a (s); shoppen gehen, -i, -a (s)
Einkaufszentrum, das (-s, -zentren) — Toproserii entp; Syn.: das Shoppingcenter,
(-s.-)
im Einkaufszentrum einkaufen — 3akynaTbcst B TOproBoM 1eHTpE
entscheiden, sich fiir/gegen etwas (A) — IpUHATH PEIICHHE
sich fiir/gegen einen Kauf entscheiden, -ie, -ie (h) — mpunATs pemenue
TIOKYTIaTh WJIM HE TIOKYIIATh YTO-JIN00
ErmaBigung, die (-, -en) — ckuaka; Syn.: Rabatt, der (-(e)s, -€), Preisnachlass
(-es, -e und -"e)
Geschift, das (-(e)s, -€) — marasun
Selbstbedienungsgeschift, das (-(e)s, -e) — MarasuH camMoO0OCITy)KUBaHHUS
im Geschiéft einkaufen — 3akynaTbcs B Marasuse
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17,

18.

19.

20.

21,

22,

23.

24,

25,

26.
217,
28.

29.

30.

31.

herstellen, -te, -t (h) — mpomsBoauTk; Syn.: produzieren
eine Ware herstellen — mpousBoauts TOBap; Syn.: eine Ware produzieren,
-te, -t (h)
Kleidungsstiick, das (-(€)s, -€) — npeaMeT oaexabl
ein Kleidungsstiick anprobieren, -te, -t (h) — npuMepsaTh IpEAMET OACIKIBI
Kundenwunsch, der (-(e)s, -"e) — >xeanue moKymaress
auf Kundenwiinsche eingehen — ucrioHsTh JKenaHue moKymaTes
Laden, der (-s, -") — MaJleHbKHiT Mara3uH (J1aBKa)
Secondhandladen [sekondhand], der (-S, -") — MarasuH mOAEpP)KaHHBIX
TOBApPOB
Mangel, der (-s, -"') — nedekT, Opak
oldschool ['ouldsku:l]] — ycrapeBmmii, HecoBpemennsrii; Syn.:. klassisch,
veraltet; Ant.: hoch im Kurs sein
Online-Shop [on.lain fop], der (-s, -S) — oHnaitH-Mara3ux
Reklamation, die (-, -en) — pexamarus, xanoba; Syn.: Beschwerde, die (-, -en)
eine Reklamation schreiben — nHamucats sxano0y
eine Reklamation einreichen — monats sxano0y
Schlussverkauf, der (-(e)s, -"e) — pacpomaxa
Winterschlussverkauf — 3sumHsist pacripogaka
Sommerschlussverkauf — netnss pacnponaxa
Schmuckstiick, das (-(e)s, -€) — roBeIMpHOE H3/IeTue
Sonderangebot, das (-(e)s, -e) — crenuanbHOe IPEeI0KEHUES
Supermarkt, der (-(e)s, -"€) — cynepmapker
Im Supermarkt einkaufen — 3akynatbcsi B cynepmapkere
Umkleidekabine, die (-, -n) — mpumepounas; Syn.: Ankleideraum (-(e)s, -"e)
Garderobe (-, -n), Kabine (-, -n), Umkleideraum (-(e)s, -"e)
in die Umkleidekabine gehen — unru B npumepounyto
Ware, die (-, -n) — Tosap; Syn.: Artikel, der (-s, -)
eine Ware kaufen, -te, -t (h) — mokynate ToBap; Syn.: sich eine Ware
anschaffen, -te, -t (h)
eine Ware gegen eine andere Ware umtauschen, -te, -t (h) — momensTs
TOBAp Ha APYrou
die bestellte Ware zuriickschicken, -te, -t (h) — nocraBnenusiii TOBap
OTIIPABUTL Ha3aa MpoOJaaBIy
Warenkauf, der (-(e)s, -"e) — mokymnka ToBapa
Massenware, die (-, -nN) — ToBap MaccoOBOro MOTPeOIeHHUS
Warenkorb, der (-(e)s, -"e): auch online — kop3uHa 117151 TOKYITOK
die begehrte Ware kaufen — kynuThb *xenaHHbIi TOBap
wiihlen, -te, -t (h) — peiTbes, Komatees; Syn.: stobern, -te, -t (h)
in Bergen von Sachen wiihlen — peIThcs B Bemax
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Wortschatzarbeit

1. Wie heiflen folgende Worter auf Deutsch? Lesen Sie die Beschreibungen
durch und schreiben Sie die Losung.

1. Das ist ein Gebaude, wo viele einzelne Geschéfte unter einem Dach liegen.

2. Zeit, in der eine Ware zu einem sehr giinstigen Preis angeboten wird.

3. Das ist ein kurzer Text, in dem man seine Meinung in Bezug auf etwas
dullert.

4. Das ist ein Geschift, wo Kleidung von bekannten Modedesignern bzw.
Markenherstellern verkauft wird.

5. Das ist ein Prozess, wenn man sich etwas anschafft.
Das ist ein Geschift bzw. eine Abteilung, wo man Ohrringe kaufen kann.
Wunsch, sich von den anderen zu unterscheiden.
Ware, die aus der Mode gekommen ist.
Das ist ein Ort, wo man ein neues Kleidungsstiick anprobieren kann.
10 Zeit, in der bestimmte Waren ausverkauft werden.

© 0N

2. Welches Wort passt nicht in die Reihe? Streichen Sie es weg.

1) Einkaufszentrum — Boutique — Ware — Secondhandladen
2) bewerten — gehen — umtauschen — kaufen

3) oldschool — ausgewahlt — ausgefallen — schick

4) T-Shirt — Tasche — Warenkorb — Bleistift

5) begehren —wollen — wiinschen — reklamieren

6) Tiite — Einkaufswagen — Warenkorb — Jeans

7) Einkaufen — Shopping — Einkaufsbummel — Geschiéft

8) T-Shirt — Giirtel — Hemd — Bluse

3a. Bilden Sie aus den Verben Nomen.

a) entscheiden — ... ; b) bewerten — ... ; ¢) kaufen — ... ; d) bestellen — ... ;
e) shoppen — ... ; f) wiinschen — ... ; g) herstellen — ... ; h) umtauschen — ... ;
1) sich anschaffen — ... ;j) reklamieren — ... ; k) sich umkleiden — ... .

3b. Bilden Sie sinnvolle Sitze mit Nomen aus 3a und tauschen Sie Thre
Ergebnisse in der Gruppe aus.
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4. Erganzen Sie passende Worter aus der Wortschatzliste.

1. Im Vergleich zu den fritheren Zeiten ... man heute hiufiger ... , weil es
Waren fiir jeden Geschmack gibt.

2. Da die ... zu einigen Einkaufszentren lang sind, gehen die A&lteren
Menschen lieber in kleine Liden einkaufen.

3. Heutzutage gehen immer mehr Menschen ins ... , weil es dort viele
Sonderangebote gibt und die Auswahl an Waren viel groBer ist.

4. Diejenigen, die ... von den anderen ... mdchten, gehen gern in eine

Boutique, um ... dort ein ausgefallenes Kleidungsstiick von einem bekannten
Markenhersteller ....

5. Wer auf den Preis achtet, kauft die Kleidung in einem ... , weil es
giinstiger ist.

6. Die ... von Waren suchen sich heute necue Wege aus, um auf alle
Kundenwiinsche ... zu konnen.

7. Es lohnt sich, ... von der gewiinschten Ware im Internet ... , bevor man
sie kauft.

8. Die meisten kaufen heute im Internet ein, weil sie die Moglichkeit haben,
die bestellte ... problemlos ... .

9. Wenn die gekaufte Ware Mingel hat, ... man als Kunde ... darauf, sie
gegen eine andere Ware umzutauschen.

10. Die Bluse fand ich total klasse, so dass ich beschlossen habe, sie in der ...
anzuprobieren.

5a. Wo kaufen Deutsche am liebsten ein? Machen Sie kurze Recherchen und
erstellen Sie ein Ranking mit den Unternehmen, die bei den Deutschen beliebt
sind. Anschlieffend tauschen Sie Thre Ergebnisse im Plenum aus.

©ooNO Ok WNERE

[EEY
o

5b. Waihlen Sie das Unternehmen, das Sie am meisten angesprochen hat, und
suchen Sie weitere Informationen iiber sein Angebot im Internet. Stellen Sie
Ihre Ergebnisse in der Gruppe vor.
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1. EINKAUFSMOGLICHKEITEN

Sprech- und Schreibtraining

la. Wo kaufen Sie am liebsten ein? Machen Sie eine Umfrage in der Gruppe,
indem Sie auf folgende Fragen eingehen.

1.

2.
3.
4

Wo kaufen Sie am liebsten ein?

Ist das ein einheimisches oder ausldndisches Unternehmen?
Was bietet das Unternehmen an?

Warum kaufen Sie dort ein?

1b. Fassen Sie die Ergebnisse der Umfrage zusammen und erschlielen Sie
die Tendenz in der Gruppe. Beachten Sie dabei folgende Redemittel.

Zusammenfassend ldsst sich sagen/
feststellen/konstatieren, dass ...
Die Umfrage hat ergeben, dass ...
Die Umfrage hat gezeigt, dass ...

2a. Was fiir Einkaufsméglichkeiten sind auf den Bildern dargestellt? Raten

Sie.




2b. Fiihren Sie eine Lese-Rallye durch und sammeln Sie weitere
Informationen iiber die jeweiligen Einkaufsmoglichkeiten. Gehen Sie dabei
folgende Schritte durch.

1. Bilden Sie 4 Gruppen:
Gruppe 1 — Einkaufszentrum;
Gruppe 2 — Boutique;
Gruppe 3 — Secondhandladen;
Gruppe 4 — Onlineshop.

2. Lesen Sie den Text zu der jeweiligen Einkaufsmoglichkeit (Text A —
Einkaufszentrum; Text B — Boutique; Text C — Secondhandladen; Text D —
Onlineshop) und erginzen Sie die folgende Tabelle in der Gruppe.

Einkaufsmdglichkeit Kurzbeschreibung Griinde, dort einzukaufen

3. Bilden Sie neue Gruppen, die aus je einem Mitglied jeder friitheren
Gruppe bestehen. Tauschen Sie Ihre Ergebnisse aus und machen Sie sich Notizen
zu den anderen Einkaufsmoglichkeiten.

4. Besprechen Sie die 4 Einkaufsmoglichkeiten im Plenum, indem Sie die
Fragen beantworten: Was ist fiir die Kunden wichtig bei der Wahl des Geschidiftes?
Welches von den 4 Geschidfien kann die Kunden —am meisten zufriedenstellen?

Text A
Einkaufsmoglichkeit 1: Einkaufszentrum

Ein Einkaufszentrum oder auch Shoppingcenter ist der Ort, wo sich mehrere
verschiedene Einzelhandelsgeschifte, Gastronomiebetriebe und sonstige Dienst-
leistungsbetriebe (Friseur, Fitnessstudio, Kosmetikstudio) unter einem Dach
befinden. Dabei handelt es sich um ein eigenstindiges Unternehmen, das auf
eigene Rechnung arbeitet. Fiir den Kunden bedeutet das, dass er in jedem Geschaft
separat bezahlen muss. In den meisten Einkaufszentren gibt es heutzutage eine
gro3e Anzahl der Freizeiteinrichtungen wie Kinos, Spielhallen, Bowlingcenter und
sogar Eislaufplitze.

Es gibt viele Griinde, warum es sich lohnt, in einem Einkaufszentrum
einzukaufen. Zunichst einmal hat man seine eigene Parkmoglichkeit und es gibt
keinen Kampf mehr unter den Kunden um einen besseren Parkplatz, weil es
mittlerweile genug Tiefgaragen gibt, um dort hemmungslos sein Auto parken zu
konnen. Auflerdem gibt es dort eine groe Auswahl an Produkten von
verschiedenen Herstellern. Somit hat man die Chance, deren Preise zu vergleichen
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und sich giinstiger das begehrte Produkt anzuschaffen. Des Weiteren sind die
Einkaufszentren heute zentral gelegen und sorgen fiir kiirzere Anfahrtswege. Es
kommen auch modern eingerichtete Food-Courts fiir die Kunden in Frage, die eine
groBe Auswahl an Gerichten haben. All diese Eigenschaften machen den Einkauf
zu einem Spaf3 und einer befriedigenden Erfahrung.

Allerdings gibt es auch negative Aspekte, die erwdhnt werden sollen. Die
dlteren Menschen fahren seltener in die Einkaufszentren, weil es thnen schwerfillt,
mehrmals mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln hin- und zuriickzufahren. An den
Feiertagen sind alle Einkaufszentren iiberfiillt und es dauert lange, bis man mit den
Einkédufen fertig ist und nach Hause ruhig fahren kann. Das Gebaude selbst sorgt
fiir eine grofle Miidigkeit, weil man stundenlang in einem Komplex eingesperrt ist.
Das ist noch ein Grund dafiir, warum einige Menschen lieber an der frischen Luft
einkaufen wollen.

Text B
Einkaufsmoglichkeit 2: Boutique

Eine Boutique oder Butike ist ein Einzelhandelsladen, in dem ausgewahlte
Mode verkauft wird. Wenn es mal etwas aullergewohnlicher und einzigartiger sein
soll und man seine Kleidungsstiicke nicht an jedem Zweiten auf der Strafe
wiedererkennen will, lohnt sich ein Besuch in einer Boutique. Boutiquen fiihren
meist individuell ausgesuchte Kleidungs- oder Schmuckstiicke, die sich vom
Standard abheben. In der Regel spezialisieren sich Boutiquen auf eine bestimmte
Moderichtung, ein bestimmtes Kleidungsstiick (zum Beispiel Schuhe) oder auf
Schmuck und Accessoires. Fast wiren sie ausgestorben neben den riesigen
Warenhdusern und modernen Einkaufszentren mit ihren Handelsketten — die
Kleinen, aber oft recht feinen Boutiquen.

Der Ursprung des Wortes liberrascht ein wenig: das griechische ,,apotheke* fiir
,Magazin, Lager, Aufbewahrungsraum* stand fiir das spéter folgende provenzalische
,botica“ fir ,,Laden”. Aus dieser doch etwas schndoden Begrifflichkeit machten
schlieBlich die Franzosen das schmeichelhaftere ,,Boutique® und bezeichneten fortan
damit kleine, wohlsortierte Einzelhandelsgeschifte fiir Kleidung, Schmuck und
Accessoires wie Taschen und Schuhe. Individualitit stand plotzlich hoch im Kurs,
und statt Massenware aus dem Kaufhaus suchte die Kundin (und auch mancher
Kunde) auftillige Einzelstiicke, in denen sie oder er neidischer Blicke gewiss sein
konnte.

Darin besteht auch heute noch der Charme einer Boutique: neben der
unvermeidlich allgegenwértigen Markenware finden sich auch ausgefallene
Stiicke, die vom Inhaber in nur geringer Menge erworben werden. Hinzu kommt
eine hdufig sehr personliche und ausfiihrliche Beratung, die in Selbst-
bedienungsgeschiften so kaum zu erwarten ist.
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Mittlerweile profitieren viele Boutiquenbesitzer von den speziellen Wiinschen
oder Bediirfnissen ihrer Kundschaft, indem sie sich spezialisieren. Menschen
mit Korpern jenseits der industriell genormten GroBen finden hier, was sie im
Kaufhaus vergeblich suchen — egal ob besonders zierlicher, groB3er, kleiner oder
stattlicher Statur.

Text C
Einkaufsmoglichkeit 3: Secondhandladen

Sicher hat sich jeder schon einmal die Frage gestellt, ,,warum soll ich*
,»Secondhand kaufen*“? Es gibt eine Reihe von Argumenten, die fiir diesen Einkauf
sprechen.

Schatzsuche

Man weil} ja nie wirklich, was man finden wird. Man begibt sich auf eine
spannende Schatzsuche. Es kommt stark darauf an, wo man Secondhand-Kleidung
shoppt. Es gibt gut sortierte Secondhand-Shops. Aber auch weniger gut sortierte.
Bei den letzten ist es dann eher ein ,,withlen®“. Genauso wie auf den meisten
Flohmirkten. Und genau das macht den Reiz aus. Weil es sein kann, dass man
tiberraschend das neue Lieblingsstiick aus einer Kollektion von vor 3 Jahren
entdeckt. Auf der Suche nach etwas Besonderem, das nicht jeder tragt.

Marken zu giinstigen Preisen

Fiir die Summe, die man sonst fiir ein einziges Bekleidungsstiick bezahlt,
bekommt man bereits mehrere Secondhand-Kleidungsstiicke. So erwirbt man nicht
selten eine erstklassige Kombination aus verschiedenen Teilen zum Preis von
einem. Secondhand zu kaufen ermoglicht also Markenkleidung zu giinstigen
Preisen zu erhalten. Oft sind richtige Schnidppchen zu finden.

Umweltfreundlich

Secondhand zu kaufen, heif3t auch unsere Umwelt zu schiitzen. Denn es muss
nichts Neues produziert werden. Keine Ressourcen fiir den Anbau von Rohstoffen,
keine Pestizide und Chemikalien fiir die Herstellung und Farbung der Stoffe. Das
heift, es konnen enorme Mengen an Wasser, Strom und CO2 gespart werden.

Mehr Geld fiir wichtige(re) Dinge

Secondhand ist einfach die giinstigste Alternative Kleidung zu kaufen.
Beachten Sie: In vielen Secondhand-Shops gibt es auch Sales. So kann man noch
einmal etwas mehr sparen, z.B.: fiir Reisen oder andere Aktivititen mit der
Familie.

Es ist modisch auch etwas fiir Individualisten

Fiir Individualisten eignet sich Secondhand-Mode besonders, da man somit
nicht Gefahr lauft, auszusehen wie jeder Dritte auf der Strale. Es lohnt sich also
immer mal, auch die kleineren Laden aufzusuchen.
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Es gibt aber einiges, was man beim Einkauf von Secondhand-Kleidung
beachten sollte. Es ist ratsam, Kleidung aus dem Secondhand-Laden zu waschen,
bevor man sie trdgt. Obwohl die Kleidung der meisten Laden unbedenklich ist,
weill man nie, wo sie sich vorher befunden hat. Auf diese Weise kann man
Gerliche entfernen. Viele dltere Kleidungsstiicke, vor allem Mintel und Pullover,
bendtigen eine besondere Behandlung. Gebrauchte Accessoires wie Ohrringe
lassen sich unbedingt reinigen und erst dann tragen.

Text D
Einkaufsmoglichkeit 4: Onlineshop

Einkaufswelt im Umbruch: Das klassische Warenhaus steckt in der Krise: fast
zwei Drittel der Menschen weltweit kaufen einer Umfrage zufolge nur noch selten
drauflen ein, jeder zehnte nie. In Gegensatz dazu wird etwa 71 % aller Kaufe tiber
das Internet gemacht. Und dafiir gibt es bestimmte Griinde.

Grund 1

Man kennt das: Man fragt im Laden nach einem bestimmten Artikel in einer
bestimmten Farbe und Grofe — und bekommt die Auskunft: ,,Das gibt es nur so,
wie wir es im Regal haben.” Ein Blick beim Online-Héandler zeigt dann, dass es
Artikel in verschiedenen Farben und Gréfen gibt.

Grund 2

Bevor man einen Artikel online kauft, gibt es die Moglichkeit, die
Bewertungen anderer Kunden durchzulesen. Dadurch sammelt man noétige
Informationen iiber die gewiinschte Sache und trifft eine richtige Entscheidung.

Grund 3

Selbst wer mit langsamer Hardware im Internet unterwegs ist, wird kaum
mehr als zehn Minuten bendtigen, um seinen Rechner hochzufahren, einen Online-
Shop aufzusuchen, einen Artikel in den Warenkorb zu legen und zu kaufen. Eine
Einschrinkung gibt es aber: Nach der Bestellung konnen ein oder mehrere Tage
vergehen, bis man die Ware in Héanden hilt.

Grund 4

Wenn die online bestellte Ware Mingel hat, hat man als Kunde das Recht,
in 14 Tagen ohne Angabe von Griinden sie wieder zuriickzuschicken. Auch in den
meisten Laden kann man die Ware unproblematisch wieder umtauschen — aber
einen gesetzlichen Anspruch darauf hat der Kunde nicht. Es kommt auf den
Héndler selbst an, ob er den Umtausch erlauben oder ablehnen wird.

Die oben genannten Griinde liefern keinen eindeutigen Beweis dafiir, dass
Online-Shopping die beste Einkaufsmdglichkeit ist. Jeder entscheidet selbst, wie er
einkaufen will.
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2c. Wodurch zeichnen sich die oben genannten Einkaufsmdéglichkeiten aus?
Ordnen Sie die Charakteristika der jeweiligen Einkaufsmoglichkeit zu.

Einkaufszentrum
Onlineshop Boutique
Secondhandladen

a) Bewertungen von Waren im 1) einzigartig sein

Internet J) ein problemloser Umtausch
b) lange Anfahrtswege K) tberfiillt sein
c) inBergen von Sachen withlen ) eine personliche Beratung
d) sich vom Standard abheben m) umweltfreundlich sein
e) ein Schndppchen machen n) Markenkleidung
f) Food-Courts 0) Warenkorb
g) Kauf iiber das Internet p) Eislaufplitze
h) verschiedene g) Geld sparen
Einzelhandelsgeschéfte r) mehrere Kleidungsstiicke zum Preis von
einem

S) Artikel in verschiedenen Farben und GroB3en

2d. Welche Einkaufsmoéglichkeit bzw. -moglichkeiten finden Sie am
attraktivsten? Begriinden Sie Ihre Meinung anhand der -eingetragenen
Informationen in der Tabelle aus 2b und 2c.

2e. Sie haben vor, einen Vortrag zum Thema ,,Einkaufsmoglichkeiten heute*
auf einer Info-Messe zu halten. Gehen Sie bei der Vorbereitung folgende Schritte
durch.

Schritt 1. Lesen Sie die Aufgabe (unten).

Schritt 2. Schreiben Sie einen Text dazu, indem Sie auf alle Punkte in der
Aufgabe eingehen. Vergessen Sie die Redemittel nicht (unten)!

Schritt 3. Halten Sie lhren Vortrag in der Gruppe.

Schritt 4. Bitten Sie die Gruppe um ein Feedback.

An lhrer Hochschule wird eine Info-Messe veranstaltet zum Thema
,,JEinkaufsmoglichkeiten heute”. Sie nehmen daran teil und bereiten einen
Kurzvortrag vor.

Ihre Aufgabe:

o Stellen Sie sich kurz vor und nennen Sie den Grund, warum Sie dieses
Thema ausgewihlt haben.

e Vergleichen Sie 4 Einkaufsméglichkeiten (Einkaufszentrum, Boutique,
Secondhand-Laden, Online-Shopping) in Bezug auf folgende Punkte:
Lage/Grofle, Angebot, Preise, Qualitdt von Waren, Besonderheiten.

e Kommen Sie zum Schluss, indem Sie das Wesentliche noch einmal
festhalten.
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Redemittel fiir einen Vortrag

1. Einleitung:
Das Thema meines Vortrags lautet: ...
Ich spreche heute zu dem Thema: ...

2. Strukturierung:

Ich habe meinen Vortrag in drei Teile gegliedert.

Mein Vortrag besteht aus drei Teilen.

Zundichst erkldre ich ... | Bevor ich mit dem Hauptteil beginne, ...

Zuerst spreche ich iiber ..., dann komme ich zum zweiten Teil: ... , im dritten
Teil spreche ich noch tiber ...
Im ersten Teil spreche ich iiber ..., im zweiten tiber ... , um im dritten Teil

ZU ... zu kommen.

3. Ubergidnge:

Ich komme jetzt zum zweiten Teil meines Vortrags.

Nun spreche ich tiber ...

Soweit der erste Teil; ich komme jetzt zum ndchsten Teil.
Jetzt wollen wir uns dem zweiten Teil zuwenden.

4. Schluss:

Ich komme jetzt zum Schluss. ...

Zusammenfassend mochte ich sagen, ...

Abschlieffend mochte ich noch erwdhnen, ndamlich ...

Zum Schluss mochte ich auf ein paar Fragen aufmerksam machen, und zwar ...

2. IM KAUFHAUS




la. Welche Abteilungen gibt es in einem Kaufhaus? Sehen Sie sich die
Zeichnung an und raten Sie, was folgende Piktogramme bedeuten?
Vergleichen Sie IThre Vermutungen in der Gruppe.

()
%
&
©
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1b. Um welche Abteilung geht es? Ordnen Sie die Bezeichnungen im Kasten
den Beschreibungen zu.

4 a) Heimtextilien f) Schuhe )
b) Lederwaren g) Kopfbedeckung
c) Herrenmode h) Damenmode
d) Schreibwaren 1) Sportwaren
\_ e) Haushalt/Elektro 1) Wische )
1. ...

Hier bietet man eine groBle Auswahl an Koffern und Taschen, aber auch
Kleinlederwaren wie Portemonnaies und Brieftaschen bekannter Marken an.

2. ...

Hier bietet man eine groBe Auswahl modischer Bekleidung ausgewdihlter
Marken fiir Ménner an: von gemiitlicher Freizeitmode bis hin zu schicken Hemden
und Krawatten zu besonderen Anléssen.

3....
Hier bietet man Bettwéasche und Tischdecken in verschiedenen Stoffarten und

Designs, dekorative Kissen und Tischldufer wie Hand- und Duschtiicher fiihrender
Marken an.
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4. ...
Hier bietet man Glas, Porzellan, Geschenkartikel und vieles mehr an, damit
der Haushalt richtig funktioniert.

5....

Hier bietet man eine groBBe Auswahl modischer Bekleidung ausgewaihlter
Marken fiir Frauen an: von gemiitlicher Freizeitmode bis hin zu schicken
Kostiimen und Abendkleidern zu besonderen Anlédssen.

6. ...

Hier bietet man alles von Tag- und Nachtwésche fiir den tiaglichen Bedarf bis
hin zu feinen Dessous und Striimpfen beliebter Marken an. Auch fiir spezielle
Bediirfnisse im Alter oder bei Behinderungen gibt es eine Auswahl an passender
Waische.

7. ...

Hier bietet man Waren fiir Bike/Fun Wheel, Freizeitmode, Outdoor, Racket
Sport, Running/Nordic Walking, Teamsport, Wassersport, Wintersport, Fitness
und Work Out an.

8. ...
Hier bietet man Schuhe fiir jeden Geschmack, fiir jeden Anlass und fiir jeden
Tag an: von ldssigen Slippers bis zu verfiihrerischen High-Heels.

9....
Hier bietet man Kopfbedeckung in verschiedenen Farben und Formen an: von
einfachen Strohhiiten bis zu eleganten Baskenmiitzen und Stirnbandern.

10. ...
Hier bietet man alles zum Schreiben an, das man im Haushalt oder im Biiro
benodtigt wird: bedruckte Kugelschreiber, Buntstift, Bleistift, Textmarker etc.

1c. Inwelcher Abteilung findet man die Sachen. Ordnen Sie zu.

1) das Shampoo a) Spielwaren
2) der Ball b) Damenmode
3) der Anzug ¢) Kosmetik
4) die Batterie d) Herrenmode
5) das Kleid e) Technik

6) der Saft ) Schreibwaren

7) der Kugelschreiber  g) Lebensmittel

1d. In welche Abteilung bzw. Abteilungen gehen Sie am haufigsten und was
kaufen Sie dort? Tauschen Sie sich in der Gruppe aus.
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le. Arbeiten Sie zu zweit. Sie suchen etwas im Kaufhaus. Fragen Sie lhre
Partnerin/Ihren Partner nach den fehlenden Informationen und erginzen Sie.
Danach fragt Ihre Partnerin/lhr Partner Sie.

Muster:

»  Entschuldigung, wo finde ich Damenmdntel?

»  Damenmdintel finden Sie/sind im ersten Stock./Im ersten Stock finden Sie/
sind Damenmdintel.

Person A

KAUFHAUS AM Z00O

Untergeschoss Erdgeschoss 1. Stock 2. Stock

Lebensmittel

Zeitschriften/

. Schreibwaren ... Toiletten
Biicher

Kinderwelt Damenbekleidung

Damenschuhe Haushaltswaren

Sie brauchen Geld.

Sie suchen einen Herrenpullover.
Sie mochten Kaffee trinken.

Sie suchen ein Computerspiel.

Sie suchen Herrenschuhe.

Sie brauchen einen Fernseher.

Sie suchen eine Uhr.

Sie brauchen Wische fiir Ihr Baby.

N Ok wdE
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Person B

KAUFHAUS AM Z00

Untergeschoss Erdgeschoss 1. Stock 2. Stock

Uhren/Schmuck Alles fiir das Baby Restaurant

Radio & TV

CDs/DVDs Herrenbekleidung . Computer

Geldautomat Herrenschuhe

Sie suchen die Toilette.

Sie brauchen Kugelschreiber und Hefte.
Sie suchen Damenschuhe.

Sie suchen eine Tageszeitung.

Sie mochten Kaffee kaufen.

Sie brauchen Tassen und Glaser.

Sie suchen Spiele fiir Ihre Kinder.

Sie mochten einen Rock kaufen.

N hWNE

2a. Wie heiflen die Kleidungsstiicke? Schreiben Sie mit dem Artikel.

L=

0. das Sweatshirt I....

128



2b. Erginzen Sie welcher/welches/welche und dieser/dieses/diese in der
richtigen Form.

— Schau mal, der Schal dort. Der ist schon, oder?
— ... Schal denn?

— Hier, ....

— Hm, mir gefillt das Tuch da besser.

— ... Tuch meinst du?

— Na ... hier.

— Nein, das gefillt mir nicht. Ich kaufe ... Schal.
— Und ich kaufe ... Pullover hier.

— Was? Der Pullover ist doch total hasslich!

— Der Schal auch. Komm. Wo ist die Kasse?

2c. Stellen Sie sich vor. Sie bléittern in einem Katalog und sprechen mit dem
Freund bzw. Freundin iiber die Kleidung. Spielen Sie kleine Dialoge wie in
Aufgabe 2b vor. Die Bilder unten helfen Ihnen.
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3a. Machen Sie kurze Recherchen und informieren Sie sich iiber das
Angebot im Kaufhaus des Westens (,,KaDeWe*) in Berlin und ,,Dana Mall*
in Minsk. Gehen Sie dabei folgende Schritte durch.

1. Bilden Sie 2 Gruppen (Gruppe 1 steht fiir ,,KaDeWe*; Gruppe 2 steht
fiir ,,Dana Mall®).

2. Recherchieren Sie im Internet iiber das Angebot des jeweiligen
Kaufhauses und halten Sie wesentliche Informationen schriftlich fest. Beachten
siec folgende Aspekte: Lage/Grole des Kaufhauses, technische Einrichtung,
Abteilungen, Angebot, Preise, Bewertungen der Kunden.

3. Stellen Sie Ihre Ergebnisse in der Gruppe vor bzw. machen Sie sich
Notizen zu den Vortragen der anderen.

3b. Schreiben Sie einen Kommentar zum Angebot in den beiden
Kaufhiusern, indem Sie ein paar Vergleiche ziehen. Die folgenden Redemittel
konnen Thnen dabei helfen.

Im Vergleich zu ...

Im Gegensatz zu ...

Verglichen mit ,, KaDeWe“/,,Dana Mall* ...

Wenn man ,, KaDeWe “ mit ,, Dana Mall“ vergleicht ...
Wihrend ...

4a. Shoppen Sie lieber allein oder mit Freunden? Sammeln Sie die Griinde
dafiir und dagegen.

Shoppen

Shoppen allein mit Freunden
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4b. Wie sieht die Einkaufsrealitit von Glitter Lady aus? Lesen Sie den
Forumsbeitrag und nennen Sie die Griinde.

&
Antwort von Glitter_Lady am 11.11 um 22:00

Ich personlich hasse es mit Freunden, etc. shoppen zu gehen. Ich finde das
extrem anstrengend. Andauernd muss auf jemanden gewartet werden, weil er
oder sie etwas anprobiert, und ich muss in Geschifte, die mich nicht
interessieren. Und man verschwendet dadurch kostbare Zeit. Nein danke.

Aus diesem Grund gehe ich am liebsten allein einkaufen. Ich liebe das. Ich
weill genau, was ich brauche, stiirme in die Geschifte, nehme, was ich will, und
gehe wieder raus. Zack-Zack.

Dafiir brauche ich ungefihr 2 Stunden, vielleicht auch etwas ldnger.
Kommt drauf an, wieviel los ist. Aber ich kriege meistens das, was auf meiner
Liste steht, und verschwende keine Zeit.

Ich gehe wirklich nur dann mit einer Freundin einkaufen, wenn sie mich
unbedingt darum bittet oder meinen Rat bei etwas braucht. Ansonsten nicht.

Wie ist es bei euch?

4c. Antworten Sie auf die Frage von Glitter Lady und &dufBlern Sie Ihre
Meinung zum Thema. Sagen Sie auch, ob Sie der Meinung von Glitter_Lady
zustimmen oder nicht. Beachten Sie dabei folgende Redemittel.

ICh bin der Meinung, dass ...
Meiner Meinung nach ...
Ich bin mir sicher, dass ...

Ich bin fest davon iiberzeugt, dass ...
Ich glaube/finde/denke, dass ...

Der Meinung von ...
kann ich nur zustimmen

... hat vollkommen recht.
In diesem Punkt gebe ich
... recht.

Das finde/glaube/meine ich nicht.
Da bin ich ganz anderer
Meinung/Ansicht, weil...

Dem kann ich iiberhaupt nicht
zustimmen, weil...

Das ist doch nicht wahr/nicht
richtig.
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5a. Schauen Sie sich die Fotos an. Wo sind Melanie und Lena? Was machen
sie? Was meinen Sie?

5b. Lesen Sie das Gesprich zwischen Melanie und Lena und iiberpriifen Sie
Ihre Vermutungen in 5a.

L e na: Guck mal, Melanie.
Melanie: Wo?
L e n a: Hier sind hiibsche Schuhe.
Melanie: Welche meinst du? Die neben den Stiefeln?
L ena: Ja. Genau. Wie findest du sie?
Melanie: Sehr schon. Das Kleid finde ich aber auch sehr gut.
L e na: Das wiirde bestimmt gut an dir aussehen.
Melanie: Hm, Max und ich haben ndchste Woche Hochzeitstag und ich konnte
ein neues Kleid brauchen.
L e na: Wie lange seid ihr denn schon verheiratet?
Melanie: Seit einem Jahr.
L e na: Na dann, worauf wartest du?
Melanie: Ach, ich weil} nicht.
L e na: Wir gehen jetzt in das Geschéft und kaufen dir ein schones neues Kleid fiir
deinen ersten Hochzeitstag.
Melanie: Aber nur, wenn du mitkommst und mir hilfst!
L e n a: Na klar! Das wird ein Spa}! Wie findest du das hier vorne?
Melanie: Das? Niemals!
L e na: Aber das ist doch schick.
Melanie: Und das am Spiegel?
L e na: Das ist nicht dein Ernst! Das Kleid an der Puppe sieht gut aus.
Melanie: Ach, ich weil} nicht.
L e na: Aber das hier ist wirklich hiibsch.
Melanie: Das finde ich auch.
L e n a: Probiere es doch an.
Melanie: Wo ist die Umkleide?
L e na: Guck mal, da.
Melanie: Bis gleich.
L ena: Toll. Das Kleid steht dir sehr gut.
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Melanie: Soll ich es noch in einer anderen Farbe anprobieren?

L ena: Nein, nein. Die Farbe passt sehr gut zu dir. Was habt ihr an eurem
Hochzeitstag geplant?

Melanie: Das wissen wir noch nicht. Ich moéchte ein Wochenende wegfahren.
Hast du eine Idee? Vielleicht kann ich Max damit {iberraschen.

Lena: Hhm...

Melanie: Kennst du eine nette Pension in der Schweiz oder in Osterreich?
Vielleicht auch an einem See oder im Gebirge. Sie soll auf jeden Fall nicht zu
weit weg sein.

L e na: Willst du mit dem Auto dorthin fahren?

Melanie: Wir konnen nur ein Wochenende wegfahren und mit dem Auto ist es
praktischer.

L ena: Ich kenne eine romantische Pension in den Osterreichischen Bergen. Soll
ich fragen, ob sie ein Zimmer frei haben? Ich kenne den Besitzer gut. Er hat
frither mal in Hamburg in einem Restaurant gearbeitet.

Melanie:Ja, frag ihn doch, ob in seinem Hotel noch ein Zimmer frei ist.

L e na: Warte, ich rufe gleich dort an ... Hallo, Herr Obermaier, hier ist Lena. Wie
geht es Thnen? ... Danke, gut. Ich wollte Sie fragen, ob Sie ein Zimmer frei
haben. Nein, nicht fiir uns ... leider. Aber unsere Freunde mochten ihren ersten
Hochzeitstag bei Ihnen feiern! Wann?

Melanie: Am niachsten Wochenende. Von Freitag bis Sonntag.

L ena: Ja, ja. Ein Doppelzimmer mit Friihstiick. Haben Sie noch ein Zimmer mit
Balkon und Blick auf die Berge? Ja? Das grofle Zimmer ist frei! Super! Konnen
Sie es reservieren? Prima. Gut, alles klar ... Unsere Freunde melden sich noch
mal bei Thnen. Dankeschon.

Melanie: Und? Hat es geklappt?

L e na: Wenn du willst, kannst du deinen Mann niachste Woche mit einer schonen
Wochenendreise in die Berge und in einem wunderschonen Kleid {iberraschen.

Melanie: Schon! Dann brauchen wir jetzt nur noch ein Kleid fiir dich!

5C. Lesen Sie das Gesprich in Sb noch einmal und machen Sie sich Notizen
zu den folgenden Fragen. Tauschen Sie anschlieBend Ihre Ergebnisse im
Plenum aus.

1. Warum braucht Melanie ein neues Kleid?
2. Wie findet Lena das Kleid?
3. Ist Melanie zufrieden?

5d. Und Sie? Welche Einkaufsmoglichkeiten haben Sie? Erziihlen Sie.

1. Gehen Sie gern einkaufen? Wann waren Sie zuletzt einkaufen?
2. Kommt ihr Freund bzw. Ihre Freundin immer mit?
3. Was fiir ein Kleidungsstiick haben Sie zuletzt gekauft?
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3. EINKAUFE MACHEN

1. Entschuldigung, wo finde ich ... ? Ordnen Sie die Sitze der
Verkiuferinnen zu.

A Gibt es den Mantel auch
in Grope 407 |

C Entschuldigung, ich
Suche den Ausqang.

l 7
B #Ach bitte, wo kann fch S ’
das bezaklen? | [ '

N

E Enfschuldigung, wo finde }

)
A (ch die Toiletten? |
, _—
' P |

= F wie lange Haben Sie gedffnet?
PF- gt T . e

G Haben Sie Computerspiele? | ) : /‘

H Kann ich das Kleld \ '
mal anprobieren? |~ al~. P
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/ Verkiuferinnen: \

1. Kannich lhnen helfen?
2. GroBe 40? Da muss ich nachsehen. Einen Moment, bitte.

3. Ja, in der Multimedia-Abteilung im dritten Stock.

4. Die Kasse ist dort hinten rechts.

5. Bis 20:00 Uhr.

6. Jagern, die Umkleidekabinen sind dort hinten links.

7. Den Ausgang? Der ist da vorne links.

8. Die sind im ersten Stock, direkt neben der Rolltreppe. /

2a. Was fragen Sie im Kaufhaus? Ergéinzen Sie die Fragen.

1. Sie mochten ein Geschenk fiir Ihren Freund kaufen und brauchen Hilfe.
Frage: Konnen Sie mir sagen, ... ?

2. Sie haben eine Jeans gefunden und mochten zahlen, aber Sie finden die
Kasse nicht.
Frage: Entschuldigen Sie bitte! Wo ... ?

3. Sie haben einen Pullover in Gréf3e S anprobiert. Der ist aber zu klein
Frage: Kann ich bitte ... ?

4. Sie haben ein T-Shirt in Braun anprobiert. Sie mogen aber lieber Grau.
Frage: Entschuldigung, gibtes ... ?

5. Sie haben 2 Hosen anprobiert. Die beiden gefallen Ihnen sehr gut.
Sie wollen aber nur eine kaufen.
Frage: Konnten Sie mir sagen, welche ... ?

2b. Ubernehmen Sie die Rolle eines Verkiufers bzw. einer Verkiuferin und
antworten Sie auf die Fragen in 2a.

3. Sortieren Sie 2 Dialoge aus und schreiben Sie sie auf.

Dialog 1 Dialog 2

— Welche Grof3e bitte? — Guten Tag, Sie wiinschen bitte? — Ja, der ist schon.
Kann ich ihn mal anprobieren? — Blau steht mir nicht. Haben Sie vielleicht einen
in Griin? Ja, danke. Die sind sehr bequem. Die nehme ich. — GroB3e 39. — Die
Umkleidekabine ist dort rechts. — Ich hitte gern ein paar braune Schuhe. —
Mochten Sie diese hier anprobieren? — In GréBe 36 habe ich hier diesen blauen. —
Ja, diesen hier. Gefillt er IThnen? — Guten Tag, ich mochte gerne einen Mantel.
Grofe 36.
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4. Bringen Sie den Dialog in die richtige Reihenfolge.

____Nein, aber wir haben Rocke in Blau und Schwarz. Sehr schone Rocke!
____lch glaube, 44.

____Ja, ich suche eine Jeans.

____Hier habe ich eine Jeans in Braun, Grofe 44.

____ Welche GroBe haben Sie denn?

____Kann ich Ihnen helfen?

____ Tut mir leid. Andere Jeans haben wir nicht.

____Braun? Haben Sie die auch in Blau oder Schwarz?

____lch brauche keinen Rock. Ich brauche eine Jeans.

5. Was sagt der Verkiufer? Was sagt der Kunde? Sammeln Sie die
Redemittel aus 3 und 4 und tragen Sie sie dementsprechend in die Tabelle ein.

Verkéaufer Kunde

6. Spielen Sie idhnliche Dialoge zwischen einem Verkiufer bzw. einer
Verkauferin und einem Kunden bzw. einer Kundin vor. Arbeiten Sie bitte

nach dem folgenden Plan.

Fiir einen Kunden/eine Kundin:

1.

6.

Sagen Sie, welches Kleidungsstiick Sie suchen: Marke, Farbe, Grof3e.

2. AuBern Sie Thre Zweifel und sagen Sie, dass etwas nicht stimmt.

3. Fragen Sie den Verkdufer nach seiner Meinung.

4,

5. Sagen Sie, wie Sie bezahlen mochten und ob Sie das Kleidungsstiick

Fragen Sie nach der Pflege und nach dem Preis.

zuriickbringen diirfen, falls Sie Méangel auffinden.
Bedanken Sie sich beim Verkédufer bzw. bei der Verkduferin und
verabschieden Sie sich.

Fiir einen Verkdufer/eine Verkduferin:

1.

w N

Begriilen Sie den Kunden/die Kundin und berichten Sie iiber das
Angebot in Threm Geschiift.

Zeigen Sie Thr Verstindnis und schlagen Sie Alternativen vor.

Sagen Sie Ihre Meinung.

Sagen Sie, wie viel das Kleidungsstiick kostet, und geben Sie ein
paar Tipps zur Pflege.

Fragen Sie nach der Bezahlung und sagen Sie ein paar Worte iiber
das Widerrufsrecht.

Bedanken Sie sich ebenfalls bei dem Kunden bzw. bei der Kundin
und verabschieden Sie sich.
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o o

10.
11.

12.

13.

14,

HANDY

Anruf, der (-(e)s, -e) — 3BoHOK
einen Anruf entgegennehmen, -a, -0 (h) — npuHsATH 3BOHOK;
Syn.. empfangen, ie, -a (h); annehmen, -a, -0 (h)
einen Anruf ignorieren, -te, -t (h) — urnopupoBaTh 3BOHOK
einen Anruf titigen, -te, -t (n) — 3BoHuUTH; Syn.: anrufen, -ie, -u (h)
Anwendung, die (-, -en) — mpmioxkenue; Syn.: die Applikation (kurz: die App [ep])
eine App herunterladen, -u, -a (h), downloaden, ['davnlo:dn] -te, -t (h) —
CKA4MBAaTh MPUIIOKCHUEC
Betriebssystem, das (-s, -€), z.B.: Android, i0OS) — oneparnonnas cucrtema
betroffen sein von D. — mocTpaaath OT 4ero-.
von Nomophobie betroffen sein — mocrpanats ot HOMOYOOHH
Display [dis pler], das (-s, -S) — nucrieit, sxkpan
Freisprechanlage, die (-, -n) — ycTpo#cTBO TpOMKO#i CBSI3U
Handy, das (-s, -S) — ['hendi] moOunbHBIH Tenedon; Syn.: das Mobiltelefon,
das Smartphone[ 'sma:tfo:n]
ein eigenes Handy besitzen, -a, -e (h) — umers cBOW COOCTBEHHBIMH
MOOWJIbHBIN Tene]oH;
das Handy einschalten, -te, -t (h) — BxmoumTh; Ant.: ausschalten,
-te, -t (h) — BBIKITIOUUTD;
das Handy auf Vibrationsruf umstellen, -te, -t (h) — nepeBomuTh TENCHOH
Ha pexxuM 0e3 3ByKa
Handybesitzer, der (-s, -) — Bnagenen renedona
Handy-Headset ['hendi ‘'hedset], das (-s/-, -S) — wHaymmHukm; Syn.: der
Kopthorer, der In-Ear-Kopfthérer [1n 1or]
Musik iiber Kopfhorer horen — ciymats My3bIKy B HayITHUKAX;
in das Handy — Headset sprechen — roBopuTh B HayIIIHHK;
die In-Ear-Kopfhorer aufsetzen — HajeTh HayIIHUKH;
Handytarif, der (-(e)s, -€) — Tapud MOOHIBEHOM CBSI3U
Handyverbot, das (-(e)s, -e) — 3amper Ha HCIoJIb30BaHKEe MOOMIIBHOTO TennedoHa
ein Handyverbot an den Schulen einfiihren, -te, -t (h) — BBectn 3amper Ha
MCIIOJb30BaHNE MOOUJIBHBIX TEIE(POHOB B IIKOJIAX
Handyverhalten, das (-s, -): Art und Weise, wie man sich mit dem Handy
verhilt; Syn.: der Handyumgang — oGparmienue ¢ TenedhoHoM
Handyvertrag, der (-s, -"€) — moroBop Ha OKa3aHHE YCIyr MOOWJIBHOM CBSI3U
einen Handyvertrag abschlief3en, -0, -0 (h) — 3aK/104UTH JOTOBOD;
einen Handyvertrag kiindigen, -te, -t (h) — pacTopruyTh 10T0OBOD;
International Roaming [inta'ngfonal rovmiyg], das (-S) — MexmayHapoOIHBIN
POYMHHT
das Roaming einschalten, -te, -t (h) — Bxmouute poymunr; Ant.:
ausschalten, -te, -t (h) — BBIKJIFOYUTH POYMHMHT;
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15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.
24,

25.

26.

21.

28.

29.

Kurzwahl, die (-, -n) — GeicTpbIit HAOOP
die Kurzwahl einstellen, -te, -t (h) — ycranoBUTH OBICTPBIN HAOOD;
eine Telefonnummer als Kurzwahl speichern, -te, -t (h) — coxpauuts HOMEp
TenedoHa B KauecTBe OBICTPOTO Habopa
Mailbox [ ‘meil boks], die (-, -en) — aBTooTBeTUHK, TOJIOCOBAs TTOYTA
seine Mailbox abhoren, -te, -t (h) — mpocaymiaTh aBTOOTBETUHK;
eine Nachricht auf der Mailbox hinterlassen, -ie, -a (h) — ocraButh
COOOIICHNE Ha aBTOOTBETYNKE
Mailboxnachricht, die (-, -en); Syn.: Sprachnachricht, die (-, -n) — romocosoe
CcOooOIIeHnE
die Spachnachricht auf dem Handy hinterlassen, -ie, -a (h) — ocraBiaTh
TOJIOCOBOE COOOIICHUE;
die Stimme auf dem Handy aufnehmen, -a, -0 (h) — 3anuceiBaTh rosoc Ha
TenedoH
(Auf-)Ladegerit, das (-(e)s, -€) — 3apsiHOE YCTPOHCTBO
mobben, -te, -t (h) j-n. — 3amyrusare; Syn.: schikanieren, -te, -t (h),
fertigmachen
Mobilfunkbetreiber, der (-s, -) — omepaTop MoOwibHOW cBs3m; Syn.: der
Mobilfunkanbieter
Sensorbildschirm, der (- (e)s, -€) — cencopnsiit 3kpaHn; Syn.: der Touchscreen
[taff skri:n]
SIM-Karte, die (-, -n) — cum-kapta
eine SIM-Karte kaufen, -te, -t (h); erhalten, -ie, -a (h); ins Handy einlegen,
te, -t (h)
skypen ['skaipn], -te, -t (h) — 3BoHKTH TIO CKaly
SMS, die/der (-, -) — coobmenue; Syn.: die Kurznachricht, die Kurzmitteilung
simsen, -te, -t (h) — nucarp coobmenue; Syn.: eine SMS schreiben, -ie,
-ie (h);
eine SMS eintippen, -te, -t (h) — Habupats cooOIcHNE
eine SMS schicken, -te, -t (h) — moceu1aTh coodmeHUE; Syn.: senden;
eine SMS erhalten - ie, -a (h) — moay4ars coobienue; Syn.: empfangen,
bekommen
Store [sto:(r)], die/der (-S, -S) — Mara3uH IPUIOKECHHI
eine App in der Google Play Store (fiir Android)/in der App Store
(fir iPhone) herunterladen — ckauars npunoxkenue B Google Play Store/
B App Store
Sucht, die (-, -"e) nach D. — 3aBucumocth; Syn.: die Abhdngigkeit siichtig
sein/abhingig sein — OBITH 3aBUCUMBIM
Viber, das (-S) — npunoxenune-MecceHpKep sl 0eCIuIaTHOr0 oOMeHa coo0Ie-
HUSIMH U COBEPILEHHSI 3BOHKOB 0€3 JIMMHUTA 110 BPEMEHH
verzichten, -te, -t (h) auf etwas AKK. — oTka3sIBaThCst OT Y€ro-Ji.
auf sein Handy fiir eine Weile verzichten — oTka3bIBaTbCsl OT Yero-i. Ha
KaKoe-TO BpeMs
Whats App, das (-s) — [ 'vots(?)ep] npunoxenre-mMecceHmKep s OECIIaTHOTO
oOMeHa COOOLIEHUSIMU U COBEPILICHMS 3BOHKOB 0€3 TUMHUTA IO BpPEMEHHU
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Wortschatzarbeit

1. Setzen Sie einzelne Teile zusammen und bilden Sie Komposita zum
Thema. Beachten Sie das Fugenzeichen -s und tragen Sie die Worter mit dem
Artikel in Ihr Haft ein.

wahl \

f e sprechanlage

e handy .
e sprach e Dbildschirm e handy
o frei e Kkurz e mobilfunk
o mailbox e Sensor e System
e Vverhalten e betreiber o ftarif

k e nachricht

betrieb j

2. Waihlen Sie 3 Worter aus dem Lernwortschatz und beschreiben Sie sie
nach dem folgenden Muster:

1. Nennen Sie ein bzw. mehrere Synonyme zu diesem Wort
2. Nennen Sie das Gegenteil.

3. Schreiben Sie eine Assoziationsreihe auf.

4. Fiihren Sie ein Beispiel an.

Muster:

a) Umgang, Art und Weise

b) —

c) mit dem Handy falsch bzw. richtig umgehen

d) Wenn man weifs, wie man mit seinem eigenen Handy umgeht, z.B.:
Im Unterricht stellt man sein Handy auf Vibrationsruf um.

Das Losungswort:

3. Welches Wort passt nicht? Streichen Sie es in jeder Reihe weg.

Mailboxnachricht — WhatsApp — Sprachnachricht — SMS

herunterladen — einschalten — ausschalten — auf Vibrationsruf umstellen
Whats App — Store — Viber — Telegramm

erhalten — schicken — schreiben — besitzen

Handy-Headset — Display — Sucht — Tastatur

skypen — downloaden — simsen — chatten

Mobilfunkbetreiber — Handytarif — Handyverbot — Handyvertrag

No Ok
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4. Erganzen Sie passende Worter aus dem Lernwortschatz.

1. Ich bin mit meinem ... ziemlich gliicklich. Jedes Mal, wenn ich keinen
Anschluss bekomme oder nicht ins Netz gehen kann, kontaktiere ich einen
verfligbaren Dienst und bekomme eine gute Beratung.

2. ... ist meine Lieblings-App. Damit kann ich schnell meine auslandischen
Freunde erreichen und auch kostenlos mit meinen Verwandten im Ausland
sprechen.

3. In letzter Zeit tippe ich keine Nachrichten mehr, sondern ... einfach meine
Stimme ... und schicke eine Sprachnachricht an meine Freunde. Das geht viel
schneller.

4. In meiner Schule wird néichstes Jahr ... ... eingefiihrt, weil es sehr viele

Jugendliche gibt, die alle 11 Minuten zu ihrem Smartphone greifen, anstatt sich im
Unterricht zu Wort zu melden.

5. Wenn ich Auto fahre, schalte ich hidufig ... ... ein, um einen Anruf
entgegenzunehmen.
6. Immer seltener schaltet man ... ... ein, wenn man eine Reise ins Ausland

antritt, weil es heutzutage viele andere Moglichkeiten gibt, mit den Verwandten
oder Freunden in Kontakt zu treten.

7. Letztens habe ich das Telegram in ... ... heruntergeladen und kann
feststellen, dass es mehr Funktionen als Viber hat.

Sprech- und Schreibtraining

la. Lesen Sie den Text und erginzen Sie die Liicken mit passenden Wortern
aus dem Kasten.

das Internet — die App — das Handy — die SMS/MMS — der PC —
der Touchscreen — der E-Mail-Account

Ein Smartphone — Was genau ist das?

Ein Smartphone ist ein Mobiltelefon, welches dhnliche Eigenschaften wie ein
(1) ... besitzt. Zum einen kann man mit einem Smartphone, genau wie mit einem
(2) ... auch, telefonieren, (3) ... versenden und empfangen. Dariiber hinaus bietet
ein Smartphone aber noch weitere Funktionen an, wie z. B. Zugriff auf (4) ...,
Bild-, Video- und Tonaufnahme, (5) ... , Navigation, Musikplayer etc. Bedient
wird ein Smartphone nicht mit einer herkdmmlichen Tastatur, sondern {iiber
ein beriihrungsempfindliches Display, einen sogenannten (6) ... Smartphones
verfiigen, genau wie Computer auch, iiber ein Betriebssystem. Fiir Smartphones
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existieren zahlreiche unterschiedliche Betriebssysteme. Die verbreitetsten sind
Android (von der Firma Google), i10S (Apple), Windows Phone (Microsoft) und
Blackberry (Blackberry).

Neben den Funktionen, die auf einem Smartphone bereits installiert sind,
hat der Nutzer zudem die Mdéglichkeit, noch weitere zusitzliche kleine Programme
auf seinem Smartphone zu installieren. Diese Kkleinen Programme werden
Anwendungen oder kurz (7) ... (= engl. Applications) genannt.

1b. Uber welche Funktionen verfiigen die heutigen Smartphones? Finden Sie
passende Stellen im Text und ergianzen Sie die Mindmap.

Telefonieren

/'

Smartphone
< o

1c. Wie oft und wozu greifen Sie zu lhrem Smartphone? Berichten Sie in der
Gruppe.

2. Wie sieht Ihr Telekommunikationsalltag aus? Machen Sie eine Umfrage in
der Gruppe, indem Sie folgende Schritte durchgehen:

Schritt 1. Machen Sie sich kurze Notizen zu den folgenden Fragen.

e Welche Orte suchen Sie auf und welche Medien nutzen Sie, um mit
anderen Menschen in Kontakt zu sein? Wie oft? (Café/Restaurant, zu Hause,
Internetforum, Soziales Netzwerk, Messenger)

e Welche Gerite fiir elektronische Kommunikation: Telefon mit
Festnetzanschluss (Festnetztelefon), Smartphone (Handy), Computer mit
Internetanschluss usw. besitzen Sie?

e Was nutzen Sie am meisten und fiir welche Zwecke?

o Auf welches Gerit konnten Sie am ehesten verzichten? Warum?

Schritt 2. Machen Sie einen Klassenspaziergang und tauschen Sie sich iiber das
Thema aus.

Schritt 3. Fassen Sie die Gruppenergebnisse zusammen, indem Sie auf
Gemeinsamkeiten bzw. Unterschiede eingehen.
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3a. Was veranschaulichen folgende Karikaturen? Tauschen Sie Ilhre
Vermutungen in der Gruppe aus.

SCHONE MODERN

' WELT- Heure. KAFFEE kooen
MANN,

3b. Was bieten heutzutage moderne Handys im Vergleich zu den letzten
Jahrzenten an? Sammeln Sie lhre Ideen im Kurs. Gebrauchen Sie dabei
Vergleichssiitze.

Im Vergleich zu ...
Im Gegensatz zu ...
Wéihrend ...

4a. Fiillen Sie den Fragebogen zur Nutzung von Handy und Smartphone aus
und halten Sie Ihre Ergebnisse schriftlich fest.

1. Wie alt ist das Handy?
a) neuer als 1 Jahr; b) 1-2 Jahre; c) 2-3 Jahre; d) lter als 3 Jahre.

2. Von welcher Marke ist Ihr Handy?
a) Apple; b) HTC; c) LG; d) Nokia; e) Samsung; f) Sony Ericsson;
g) Sonstiges, ndmlich ...

3. Was ist das Betriebssystem Ihres Handys?
a) i0S (Apple); b) Android; ¢) Windows; d) keine Ahnung; e) Sonstiges,
namlich ...
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4. Welche Funktionen hat Ihr Handy — und welche davon nutzen Sie?

kann
das
Handy

nutze ich
eher
haufig

nutze ich
eher
selten

nutze
ich
gar nicht

keine
Ahnung

Telefonieren

SMS

MP3-Player

Radio

Internet

Fotokamera

Videokamera

Apps

GPS-Ortung

Wecker

Kalender bzw.
Erinnerungen

Bei den nichsten Fragen geht es um die Nutzung von Apps mit dem Handy.

(Falls Sie keine Apps nutzen, konnen Sie diese Fragen iiberspringen.)

5. Wie viele Apps haben Sie ungeféhr installiert?

6. Welches sind die drei wichtigsten Apps fiir Sie?

7. Was geben Sie pro Monat fiir Telefonieren, SMS und Internet mit dem
Handy aus? (Eine ungefahre Schitzung reicht.)
a) 0-5 Euro; b) 5-10 Euro; c¢) 10-15 Euro; d) 15-20 Euro; e) 20-25 Euro;

9.

) 25-30 Euro; g) 30-35 Euro; h) mehr als 35 Euro.

Und wer bezahlt das?
a) ich; b) Eltern; c) teils-teils.

Was ist Ihnen wichtig in Bezug auf Ihr Handy?
Bitte ankreuzen: 0 = total unwichtig

5 = mittelméBig wichtig
10 = superwichtig
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Informationen im Netz suchen o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
ﬁgééag(fo'\'ketzwerke wie 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Telefonieren o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
SMS senden o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Messenger/Chat o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Telefon soll cool sein/aussehen o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Spielen o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Organisation (Kalender usw.) 0o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Musik héren o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Videos oder Fotos angucken o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Videos oder Fotos machen o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
im WWW surfen o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
E-Mails o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Servicedienste, z.B. Wetter o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
GPS-Funktion, z.B. Navigation o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Lo e 0123455678 5w
Spiele (ohne Internet) o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Online-Spiele o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

4b. Vergleichen Sie Thre Ergebnisse in der Gruppe und erschlieflen Sie
gemeinsam Tendenzen in der Gruppe.

4c. Was wiirde es fiir Sie bedeuten, wenn Sie einen Monat ohne Ihr
Handy auskommen miissten?

5a. Lesen Sie den Text durch und nennen Sie die Besonderheiten der
Orte fiir soziale Begegnungen.

Das Handy an Orten fiir soziale Begegnungen

,Wir haben kein WLAN. Sprecht miteinander.” Diese Aussage findet sich
immer mal wieder auf Tafeln von Restaurants, Cafés oder Kneipen. Anstatt also
den Gast um Entschuldigung zu bitten, dass der Online-Service nicht zur
Verfiigung steht, prasentiert man sich selbstbewusst als Ort der realen sozialen
Begegnungen, an dem eine Internetverbindung nur stéren wiirde.
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Eine Bar in Rio de Janeiro, Brasilien, ist da sogar noch einen Schritt
weiter gegangen. Die Betreiber verwendeten im Rahmen einer Werbeaktion
Biergldser des Designers Mauricio Perussi, die nur aufrecht stehen konnen, wenn
man sein Smartphone darunterlegt. Auf diese Weise sollen die Géste gezwungen
werden, dem Mobiltelefon die Aufmerksamkeit zu entziehen und sich stattdessen
mit threm Gegeniiber zu beschaftigen. Der Werbefilm, in dem das "Offline-Glas"
vorgestellt wird, machte innerhalb kiirzester Zeit im Internet die Runde und wurde
vermutlich auf Tausenden von Smartphones angesehen. Ob die Géste der Bar nun
tatsdchlich mehr miteinander sprechen und ob auch andere Gastronomiebetriebe
die Gléser in ihr Programm aufnehmen, ist bisher nicht bekannt.

5b. Was liegt dem Begriff ,,Offline-Glas* zugrunde? Finden Sie die Griinde
im Text.

5¢c. Im Text geht es um den Versuch einer Bar in Rio de Janeiro, eine
WLAN-freie Zone einzurichten. In welchem Bereich wire dieser Versuch
Ihrer Meinung nach auch sinnvoll oder sogar notwendig? Berichten Sie in der
Gruppe.

6a. Was ist eine Nomophobie? Lesen Sie den Text und ordnen Sie die
Uberschriften den Absitzen zu.

v Der Vergleich der Geschlechter.
v Jiingere stirker betroffen.
v Hat jemand geschrieben?

Nomophobie — die neue Krankheit?

Forschungsergebnisse zeigen, dass 66% der Handybesitzer sich extrem
unwohl fiihlen, wenn sie thr Handy zu Hause vergessen haben. Je jlinger die
Nutzer sind, desto stiarker ist dieses Gefiihl.

1. ...

Zuerst wurde dieses Phdnomen 2008 wissenschaftlich belegt und als
Nomophobie (engl. nomophobia) bezeichnet — die Angst, keine Kontakte durch
das Mobiltelefon zu haben. Der Begriff ist ein Kunstwort aus dem Englischen und
setzt sich zusammen aus ,,no-mobile-phone-phobia“. Die Anzahl der Betroffenen
ist in den letzten Jahren stetig gestiegen, wobei der Anteil der Frauen mit 70%
etwas hoher liegt als der ihrer ménnlichen Zeitgenossen (61%), wie eine
Untersuchung im Jahr 2012 zeigte.
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2. ...

Doch auch das Alter macht hier einen Unterschied. Junge nomophobische
Erwachsene im Alter zwischen 18 und 24 Jahren liegen mit 77% am weitesten
oben, gefolgt von der Altersgruppe der 25-bis 34-Jahrigen mit 68%. Noch vier
Jahre zuvor lag der Durchschnitt der an Nomophobie leidenden Menschen bei
52%, inzwischen ist er auf 66% gestiegen.

3....

Dass man sein Handy vergessen hat, diirfte einem relativ schnell auffallen, denn
im Schnitt priift ein Handybesitzer sein Gerdt 34 Mal am Tag auf neue Nachrichten.

6b. Lesen Sie den Text noch einmal. Worauf beziehen sich die Zahlen?
Notieren Sie.

66% Anzahl der Handybesitzer, die sich ohne Handy unwohl fiihlen.

40T OSSPSR OUROPRURTPRPTOPRTS
B0 bbb e bt e b e nne s
18-24-JANTIZE oot nes
25-34-JANTIZE  eooeeiiieiti ettt r e ne e
BAMal

7a. Horen Sie das Interview zum Thema und entscheiden Sie, was richtig
bzw. falsch ist.

1. Etwa 40% der Frauen denken, dass ihr Partner sich nicht genug um sie
kiimmert.

2. Ob man viel oder wenig mit seinem Handy beschiftigt ist, hingt vom
bestimmten Lebensalter ab.

3. Die 18- bis 24-Jahrigen konnen sich ein Leben ohne Social-Media-
Angebote gut vorstellen.

4. WhatsApp gilt als das wichtigste Kommunikationsportal bei den jungen
Erwachsenen.

5. Die Wissensportale werden bei 14% der Befragten als wichtig
empfunden.

6. Den Jugendlichen fallt es zunehmend schwer, analoge Medien zu
benutzen, wie z.B.: ein gedrucktes Worterbuch.

7. Die Eltern sollen ihren Kindern den Umgang mit Smartphones verbieten.

8. Mit  zunehmendem  Zugriff auf das Handy sinkt das
Konzentrationsvermogen.

9. Die standige Erreichbarkeit bedeutet auch Stress.
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7b. Horen Sie das Interview zum zweiten Mal und antworten Sie auf die
Fragen in Stichwortern.

Welche Altersgruppe benutzt Social-Media-Angebote am meisten?
Welche Kommunikationsmedien werden am meisten beliebt?

Welche Wissensportale kommen fiir junge Erwachsene in Frage?

Warum fillt es den 14-Jahrigen schwer, auf das Internet zu verzichten?
Was verlernen die Jugendlichen bei der Internetnutzung?

6. Welche Alltagsaktivititen werden durch das ununterbrochene Piepsen

ok owbhE

gestort?

7c. Fassen Sie die Informationen aus dem Lese- und Hortext zusammen und
halten Sie schriftlich die wissenschaftlichen Belege dafiir fest, dass die
heutigen Smartphones junge Menschen siichtig machen. Vergleichen Sie Thre
Ergebnisse in der Gruppe.

7d. Erstellen Sie abschlieBend eine Liste mit Mafilnahmen, die einer
Handysucht vorbeugen konnen. Gehen Sie dabei auf die Meinung des
Medienpidagogen Peter Wallmannsberger ein. Stellen Sie Ihre Listen in der
Gruppe vor.

8a. Festnetztelefon oder Handy? Besprechen Sie in der Gruppe: Worin sehen
Sie Vor- bzw. Nachteile der beiden?

Festnetztelefon Handy

Vorteile Nachteile Vorteile Nachteile

Man hat einen Man ist mobil. Man verliert sich in
klaren Uberblick zahlreichen Tarifen.

uber Kosten.

8b. Antworten Sie anschlieBend auf folgende Fragen.

1. Was bevorzugen Sie: Handy oder Festnetztelefon?
2. Wird das Festnetz bald nicht mehr bendtigt?
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9a. Telefonieren Sie gern? In der Tabelle finden Sie wichtige Redemittel zum
Telefonieren. Ordnen Sie sie den Sprechhandlungen im Diagramm zu.

Sich vorstellen und

begriilen: ...
Falsch verbunden: . Sich verbinden Elne Nachricht
lassen: ... hinterlassen: ...
Das Gesprich
einleiten: ...
) . Auf Fragen
Fragen stellen: ... Sich vergewissern: ... g_
antworten:. ...
Kurze
Zusammenfassung:

Das Gespriach beenden und sich
verabschieden: ...

Am Telefon

A. Das war’s auch schon. Vielen Dank. | D. Entschuldigung, mit wem spreche ich?
Gut, vielen Dank fiir die Auskunft Das Oh, da habe ich mich verwéhlt,

hat mir sehr geholfen, vielen Dank. Verzeihung.
Ich melde mich dann noch mal. Auf Ich glaube, ich bin falsch
Wiederhoren! verbunden, entschuldigen Sie.

B. Ich wiirde gern wissen, ... E. Gut, konnen wir Folgendes festhalten:
Mich wiirde auch interessieren, ...
Wie ist das denn, wenn ... Wir verbleiben also so: ...

Ich wollte auch noch fragen, ...

C. Ich rufe an wegen ... F. Konnte ich eine Nachricht fiir ...
Ich rufe aus folgendem Grund an: ... hinterlassen?
Ich hétte gern Informationen zu ... Konnten Sie bitte Herrn/Frau ...

Folgendes ausrichten?
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G. Ja, guten Tag, mein Name ist... I. Konnten Sie das bitte wiederholen?

Guten Tag, hier spricht... Wie war das noch mal?
Guten Tag, ... am Apparat. Habe ich Sie richtig verstanden: ... Ich
..., mein Name. bin mir nicht ganz sicher, ob ich Sie

richtig verstanden habe.
Sie meinen also, .../Kann man also

sagen, dass, ...

H. Ja, also, das ist so: ... J. Konnten Sie mich bitte mit
Dazu kann ich lhnen Folgendes Herrn/Frau ... verbinden?
sagen: ... Ich wiirde gern mit... sprechen.
Das wird folgendermaf3en Konnten Sie mir vielleicht die
gehandhabt: ... Durchwahl geben?

9b. Spielen Sie verschiedene Dialoge am Telefon vor. Gehen Sie dabei
folgende Schritte durch.

1. Wihlen Sie eine Situation unten aus.

2. Notieren Sie, was Sie fragen konnten und was Thre Partnerin/lhr Partner
antworten konnte.

3. Uben Sie den Dialog und spielen Sie ihn in der Gruppe vor.

e Sie rufen bei der Hotelrezeption an und erkundigen sich nach
Unterkunft, Verpflegung und Preisen.

e Sie mochten eine Fernreise buchen und telefonieren mit dem
Reisebiiro, um Informationen {tber Fliige, Hotels, Klima und
Visabestimmungen zu erhalten.

e Sie rufen bei der deutschen Bahn an und mochten wissen, welche Ziige
direkt nach Miinchen fahren, wie viel eine Hin- und Riickfahrkarte
kostet, wie lange die Fahrt dauert und welche Bereiche es im Zug gibt.

10a. Kultur- und Sprachvergleich: Telefonieren in Deutschland und in Belarus.
Machen Sie kleine Recherchen iiber Telefonetikette in Deutschland und
in Belarus. Hilfe finden Sie unter:

o https://at.elegancebydesigncolorado.com/3064-telephone-etiquette-or-basic-
rules-of-conduct-during.html,
o https://delo.by/articles/life/materialy/delovoi-etiket-po-telefonu/.
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https://delo.by/articles/life/materialy/delovoi-etiket-po-telefonu/

10b. Diskutieren Sie in Kleingruppen iiber Gemeinsamkeiten und
Unterschiede beim Telefonieren und vergleichen Sie Ihre Arbeitsergebnisse,
indem Sie die Tabelle mit fehlenden Informationen ergianzen.

Aspekte des Telefonierens in Belarus in Deutschland

Wie meldet man sich am Telefon?
Wie lasst man etwas ausrichten?
Was gehort (nicht) zum guten Ton?
Wie fragt man nach?

Was sagt man zum Schluss?

Wie lasst man sich verbinden?

D N N N N NN
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