COOBITHH, a MHOTAAQ JaXe€ HE3PUMBIM MPOTArOHMCTOM, COMPOBOXKAAIOIIMM TJIaB-
HbIX TepoeB. OHa TMOMOraer aBTOPY pacKpbiBaTh 00pa3bl, MOJAYEPKHUBATH
mpoOJIEMbl, MEPEeaaBaTh SMOLIMH, 000Tallasd UX TBOPEHHUA. Y MEJI0OE UCTOIb30BaAHKE
JIOPOTH B MPOM3BEACHUAX, TAKXKE XapaKTePHU3yeT MUCATENS U TOKA3bIBAET, UTO YeM
ooraue KyJdbTypPHBIH U 3MOIIMOHAIBHBIN OMBIT M03Ta, TEM TIIy0XKe U OOIIMPHEE €T0
KOHIIETITHI.

T. B. IlonioBa, /I. A. Toakauéna

METOJIMKA OBYYEHWsI BOCIIPUATHIO Y IOHUMAHUIO PEUX
HA CITYX C UCIIOJIb30BAHUEM KOMITBIOTEPHBIX TEXHOJIOT M
(UICITAHCK U S13bIK)

CoBpeMeHHass cuctema oOpa3oBaHUsA TPeOYeT HCMOJb30BAHUA PA3JIMUHbBIX
HOBBIX METOJIOB M CTIOCOOOB MPH 00YUEHUW BOCIPHATHIO W TIOHUMAHHUIO PEYH Ha
cnyx. Takod BU peueBOM NEATEIHHOCTH, KaK ayJUPOBAHHE SBIIACTCS OJHUM W3
HanOoJiee TPYMHBIX IJIs OBJAJCHUS, TaK KaK SBJISETCS aKTHBHBIM MPOIIECCOM, BO
BpeMs KOTOPOTO MPOUCXOINAT HAMpPsHKeHHAs padoTa BCEX TMCUXOIMHTBUCTHUICCKUAX
MEXaHU3MOB, OCBEPINASTCA BOCTIPHUITHE MOTydaeMoii HH(GOPMAIUHA B BHJIE 3BYKO-
BOi (hopMEI, ee mepepaboTka, WACHTU(UKAIMA W MOHUMaHWe cMmbicia. [loatomy
(hopMupoBaHUE HABHIKOB ayJAUPOBAHUS TPEACTABISAET OOJIBIIYIO CIIOXXHOCTH IS
MPEToIaBaTe/Isi WHOCTPAHHOTO si3bika. OO0 ATOM CBUACTEIBCTBYET YPOBEHD TO/I-
TOTOBKH YYAIlIUXCSA CPEAHEH IIKOJIBI, KOTOPHIE C TPYAOM MOHWUMAIOT HEAJANTHPO-
BaHHYIO PE€Ub HAa HW3Y4aeMOM SI3bIKE. OJTO 3aTPYIHSACT OBJIAJICHAC YYaAIIAMUCS
JPYTHMH BUJAAMH WHOS3BIUHON PEUEBON NEATEIIBHOCTH W MHOCTPAHHBIM S3BIKOM
B LICJIOM.

B XXI B. moutn kaxmas cdepa KU3HM YEIOBEKA 3aBUCHUT OT COBPEMEHHBIX
texHonoruii. CucreMa oOpa3oBaHHs HE CTajla UCKIIIOUeHUEeM. BHenpenne uHpOP-
MaIlAOHHBIX TEXHOJIOTHH B TIPONECC OOYUCHHS SBISETCA OMHOM W3 TIJIABHBIX
pedopm cuctembr oOpazoBanus. OCHOBHasI IElIb HMCIOJB30BAHUSA IH(PPOBBIX
TEXHOJIOTHH B IMKOJAaX HA CETOMHSIIHANA JEHb — 3TO MOATOTOBKA HOBOTO TOKO-
JICHUS K TIOJHONCHHOW W3HW B HWH(POPMAIMOHHOM OOINECTBE, TOBBIIMICHAE
KauecTBa JOCTYMHOCTH U 3(p(HEKTHBHOCTH 00Opa30BaHUS.

B pesyabrate 0000meHWs oOmbITa W PE3YJHTAaTOB MPOBEACHHBIX HCCIIC-
JIOBAaHWM METOAMCTAMHM W3 PA3IMYHBIX CTPaH, MOXHO CJIeJIaTh BBIBOJ, YTO
MPUMEHEHUE TEXHUUECKUX CPEACTB TIO3BOJISET:

* BOCHOJIHATHh OTCYTCTBHE €CTECTBEHHON MHOS3BIYHON CPEbl HA BCEX dTANax
00yUueHU,

* TIOJIHEE PEANTM30BBIBATH BAXXHBIM TUTAKTHYCCKUIM MPUHIIATI HATJISAHOCTH,

» obecrneunBaTh YCKOPEHHOE (DOPMHUPOBAHUE W PA3BUTHE HABBIKOB CIIYXO-
BOTO CAMOKOHTPOJIS,

* BBHITIOJIHATH MHOTHE AKTUBHBIC BHJBI YIMPAXKHEHUH CO BCEMH YUAIIMMHUCS
OJTHOBPEMEHHO, BKJTFOYAs TOBOPECHHUE.

Hapsny ¢ nensmu, cogep:xkanveM, opMaMu U METOIaMu O0yUEHHUS CPEICTBA
oOydeHHs SBJSIOTCS OJHUM W3 TJIABHBIX KOMIIOHEHTOB JHJIAKTHUECKOW CHCTEMBI.
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OTtcroma ¥ BBITCKAaET OCHOBHAS IENTb HAIErO WCCICAOBAHMS, KOTOPAas COCTOUT
B M3YUYCHHH TCOPETUUECKUX MATEPUAJIOB M MPAKTHUECCKON pa3pabOTKe METOAWKH
3 PEKTHBHOTO HCIIOIB30BAaHUSA ayAHO- W BHJICOTCXHOJIOTHH B ydueOHO-0Opa3oBa-
TEJIBHOM TPOIIECCE.

OCHOBHBIM UCTOYHHUKOM O3HAKOMIJICHHS C KYJIbTYPOU, SI36IKOM U TPAAALIHSIMHA
Ucnannm sstores BuneodmiabMbl. X mcmonb3oBanue crmocoOCTBYET Pa3BUTHIO
MOTHUBHUPOBAHHOCTH PEUCBON ACATEIHPHOCTH OOYYAEMBIX, a TAKKE OMPEACIICHHON
CTETICHN WHAWBHUAyaJIN3alluA Tpoiecca o0ydeHus. Eie oaHuM MpenMyIecTBOM
WCIIOJT30BAHUS BHICOMUIBMOB SBIISICTCS SMOITMOHAJIFHOE BO3/CHCTBAC HA yda-
IETOCS, TTOCKOJIBKY OHU CITOCOOCTBYIOT PA3BUTHIO BHUMAHHUS W TIAMSITH.

[Ipn mpoBemeHUH BUACOYPOKOB HEOOXOAUMO COOMIOAATh OCHOBHBIC TOJ-
XOJIbI U TIPaBWJIa MCTIONb30BaHus BUAcoPmbMOB. CymiecTByeT psia TpeOOBaHMIA,
KOTOpbI€ HEOOXOIUMO BBITIONIHATH, W TOTJA OHM CTAaHYT 3aJ0TOM YCICITHOTO
BOCTIPHSITHS M TIOHUMAHHWS TEKCTA, @ UMEHHO:

* M300paXCHHE W 3BYK JOJKHBI OBITh UETKUMH M KAUYECTBEHHBIMHU;

* WCTIOJIB3YEMBI BHICOMATEPHAIT JTOJDKEH COOTBETCTBOBATH YPOBHIO 3HAHU
yuarierocs;

* (pubM HEOOXOAMMO TTOKA3BIBATH TIOATAITHO;

* BUACOPWIBM TOJDKEH OBITh Pa3/iejieH Ha CMBICIIOBBIC OTPE3KH, UMCIOIIHE
3aKOHYEHHBIHN CIOXKET, TIUTEIBLHOCTHIO HE Oosiee 10—15 MuHyT.

* A3BIK, YHOTPEONsieMblii B BUACODUIBME, JOJDKEH COOTBETCTBOBATH
TpeOOBAHUSIM ¥ HOPMaM JIMTEPATyPHOTO SA3bIKA;

* HOBBIC CJTOBA, (hpa3bl, HAUOMBI U (HPA3COTIOTU3MBI JOKHBI YIOTPEOIATHCS
B YMEPEHHOM KOJTUYECTBE.

B kadecTBe mpumepa Mbl PEIIIN HCIIOIB30BaTh XYA0KECTBEHHBIA KOPOTKO-
MeTpakabii punbM «10 minutosy. OTOT GUIBM SBIISIETCS ayTEHTUYHBIM HCIIAH-
ckuM oOpasiom 0e3 pycckux cyOTuTpoB. OH HMHTEPECEH C SA3BIKOBOM TOUKH
3peHus, TaK KaK B HEM OTOOpaXKaloTCs JBa JIMHTBHCTHYECKHX KOJA. PEeYb
JEBYIIKH-OTIEPATOPaA 3BYUYHUT MEXAHUUECKH, CyXO W HEIMOIIMOHAIBHO, B TO BPEMS
KaK MOJIOJION YeJIOBEK — €¢ a0OHEHT — HMCTOJIb3YET PAa3TOBOPHBIN S3BIK U 0OJiee
BHAMATEJIbHO OTHOCHTCA K coOecemuuky. Ha ocHoBe manHOrO ¢unbma ObLT
COCTaBJICH KOMILIEKC YTIPaKHEHWH, KOTOPBIN BBIONHICS TOCIE MPOCMOTpa
BHICOMaTEpHaJIa.

[Tpu paboTe ¢ ayTCHTHUHBIMHU BUACOMATEPHATIAMA METOIUCTHI TPATUITHOHHO
BBIJICJISIIOT TPU 3Tana padoThl: NpedoeMOHCMPAYUOHHBIH, O0eMOHCMPAYUOHHBI,
NOCIMOEMOHCMPAYUOHHBLIL,

[HensMumpe TIeMOHCTPAMUOHHOT O dTara ABJIIOTCS:

e CHATHE PA3TMYHOTO POJA TPYAHOCTEH (A3BIKOBBIX, CTPAHOBETUECKHX,
CIOKETHBIX);

e CO3J]aHWE YCTAHOBKH Ha MPOCMOTP BHUacodmIbMa, (POPMUPOBAHUE aKTHB-
HOCTH YYAIIUXCSA TSl BOCTIpUATHA nHpopManuu pribMma.

Ha nanHoMm 3Tare MOryT OBITh MCITOH30BAHbI CJICAYIOITHE THITHI 32 TaHHNA

1. ;Qué sabes de los nimeros 902 o 900 (numero por el que empiezan las
lineas de los servicios telefonicos de atencion al cliente en Espaiia)?
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2. ;Quién trabaja alli ?;Qué tipo de trabajo hacen?

FICHA DEL CORTO:

3. Mostrar esta tabla y preguntar si saben algo sobre los directores y
guionistas espaiioles.

4. ;De qué se trata en este fragmento?

5. (Doénde pueden trabajar los protagonistas?

Ilenpfo T€EMOHCTPAIUOHHOTO 3Tama sSBJISCTCS TaTbHEHIIEe Pa3BUTHE
KOMMYHHKATHBHOW KOMITIETEHITHH 00yJaeMBbIX C OMOPOH Ha CIYXOBYIO U BH3yallb-
HYIO HAIJSITHOCTh. AKTYaJIbHBIMH SIBJISTFOTCST TAKKE YIPAXKHEHUS, KaK:

v’ CIIMCOK BOIPOCOB, Ha KOTOPHIE BIIOCIIEACTBUH OYIyT HCKATh OTBETHI;

v 3anonHeHue TabIUIbL;

v\ o0palleHre BHUMAHHA HA KaKUE-THOO JIMHIBHCTHUYECKHE OCOOEHHOCTH
B JIMAJTOTE MEXTY JABYMS TJIAaBHBIMH FE€POSMHU.

[lenpro MOCHENEMOHCTPAMMOHHOT O ATana SABIAETCS Pa3BUTHE TPO-
JTYKTUBHBIX YMEHUH B YCTHOW W MMMChbMEHHOW PEUM HA OCHOBE MaTepuaja (pubma.

B kauecTBe ynpaxHeHHH MOTYT OBITh MTPEIIOKEHBI:

1. Pasando la “politica de seguridad™ en el servicio de Atencién al Cliente
(por qué pide Nuria todos los datos si los tiene en la pantalla del ordenador?

2. Resume brevemente ¢l problema de Enrique.

3. Coloca las palabras de la tabla en el sitio correspondiente

4. Con ayuda de los fotogramas, comenta la actitud y la evolucién de Nuria

Taxum 06pa3oM, MOXKHO KOHCTAaTHPOBATH, YTO HCIOIB30BAHUE TEXHHUCCKUX
cpeACTB OOydYeHHS SABISACTCS OJHHUM M3 HamOOJICE ONTHMAJIPHBIX CPEJCTB IPH
00YUYEHHH BOCIPUATHIO U TTIOHUMAHUIO HHOS3BIYHON PEUM HA CIIYX, T.K. MOBHIIIACT
o01Mit ypoBeHb YUeOHOTO Mpoliecca, YCUIUNBAET MOTHBAIMIO OOYUECHHS U MO3Ha-
BATCIIPHYIO AKTUBHOCTh YYAIMXCS W TO3BOJSET YBEIHYHTH SHPESKTUBHOCTD

MPOBEICHUA YPOKA.
259



