
ПРОБЛЕМЫ РАЗВИТИЯ РЫНКА IT-УСЛУГ 
В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ

Современный белорусский рынок информационных услуг находится 
в стадии активного  развития. Главным их поставщиком в Беларуси 
является Парк высоких технологий (ПВТ). Несмотря на кризисные процессы 
в мировой экономике в 2020 г. он увеличил экспорт на 25 %, до 2,7 млрд 
долл. Доля Парка в ВВП Беларуси по итогам года превысила 4 %, притом что 
в нем работают около 1,5 % от всех занятых в экономике страны.

Резиденты ПВТ более чем на треть нарастили налоговые отчисления 
в бюджет. За прошедший год было создано более 10 тыс. новых рабочих 
мест, по итогам 2020 г. в нём работали уже почти 70 тыс. специалистов. 
Значительно увеличился приток прямых иностранных инвестиций, в 2020 г. 
их объем составил 331,7 млн долл. (+26 %). За год ПВТ пополнился 
23 центрами разработки зарубежных корпораций.

Вместе с тем, в деятельности ПВТ, как и белорусского рынка IT-услуг 
в целом, присутствует ряд проблем, препятствующих их развитию в перспек
тиве. Они связаны с недостаточно развитым внутренним спросом на IT- 
услуги и ориентацией деятельности белорусских IT-компаний на внешних 
заказчиков. Среди таких проблем можно выделить с л е д у ю щ и е :

• недостаточно высокие темпы роста IT-услуг на внутреннем рынке;
• низкий спрос на IT-услуги со стороны белорусских крупных 

индустриальных предприятий;
• относительно невысокий уровень качества и ограниченный спектр 

потребляемых на внутреннем рынке IT-услуг;
• слабый спрос на IT-услуг в регионах;
• медленные темпы цифровизации малого и среднего бизнеса в стране и 

невысокий уровень потребления IT-услуг такими предприятиями.
Решение этих проблем связано с реализацией в Республике Беларусь 

концепции «Индустрия 4.0», объединяющей цифровые технологии и инду
стриальное производство. Это позволит придать импульс развития техноло
гическим и бизнес-процессам, повысить конкурентоспособность белорусских 
предприятий, гибко реагировать на изменение бизнес-среды.

Перспективным направлением развития рынка IT-услуг является их 
диверсификация и разработка продуктов для белорусских банков, финан
совых компаний, бирж. Значительные перспективы использования IT-услуг 
содержат консалтинговая, инжиниринговая, информационно-аналитическая 
и другие виды экономической деятельности. Большим потенциалом в рас
ширении спроса на IT-услуги на внутреннем рынке обладает малый и сред
ний бизнес в различных сферах экономики. Реализация этих направлений 
развития рынка IT-услуг позволит преодолеть крайние формы диспропорций 
в развитии сектора.

А. Кокряцкая

135


