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К  В О П Р О С У  О  Р Е З У Л Ь Т А Т А Х  О Б У Ч Е Н И Я  
П О  О Б Р А З О В А Т Е Л Ь Н Ы М  П Р О Г Р А М М А М  

Н А  Ф А К У Л Ь Т Е Т Е  И Н О С Т Р А Н Н Ы Х  Я З Ы К О В  
Д Л Я  Р У К О В О Д Я Щ И Х  Р А Б О Т Н И К О В  
И  С П Е Ц И А Л И С Т О В  И П К И П К  М Г Л У  

(из о п ы та  р аб о ты )

« М еж д у  зн ан и ям и  о язы к е  и  вл ад ен и ем  им  н ет  н и как о й  связи . В л ад ен и е  
я зы к о м  -  это  не воп рос  зн а н и я ... Э то  во п р о с  п ракти ки » . Э то  вы ск азы в ан и е  
р о д о н ач ал ь н и к о в  ау д и о л и н гвал ьн о го  м ето д а  Р. Л ад о  и  Ч. Ф р и за  м о ж ет  
зву ч ать  к ак  п есси м и сти ч еск и й  п р о гн о з  р езу л ь тато в  о б у ч ен и я  по  н аш и м  
о б р азо в ател ьн ы м  п р о гр ам м ам . В ед ь  и н тен си вн ы е  тем ати ч еск и е  о б р азо в а 
тельны е програм м ы , реализуем ы е каф едрой  («А нглийский  язы к  для специаль
н ы х  целей : ф и н ан сы  и  бан ковское  д ело , ф ар м ац и я , вн еш н еэк о н о м и ч еск ая  
д еятел ьн о сть , м ед и ц и н а , и н ф о р м ац и о н н ы е  тех н о л о ги и , там о ж ен н о е  дело , 
сп о р ти вн о е  со тр у д н и ч ество » ), п р ед л агая  зн ач и тел ь н ы й  по  о б ъ ем у  язы к о в о й  
м атер и ал , м о гу т  о б есп еч и ть  л и ш ь и ск у сств ен н ы е  у ч еб н ы е  у сл о в и я  я зы к о в о й  
п р ак ти ки  в теч ен и е  144 ч асо в  ау д и то р н ы х  зан ятий . В  л у ч ш ем  случае  н аш и  
о б у ч аю щ и еся  д о п о л н и тел ь н о  и м ею т  во зм о ж н о сть  р еал ьн о го  о б щ ен и я  н а  
ан гл и й ско м  язы к е  во вр ем я  к р атк о ср о ч н ы х  загр ан и ч н ы х  п о езд о к  ли б о  
п р и ем а  и н о стр ан н ы х  к о л л ег  по  м есту  работы . А  м еж д у  тем  п о я сн и тел ь н ая  
часть  н аш и х  н о р м ати в н ы х  д о к у м ен то в  (у ч еб н ы х  п р о гр ам м ), о п и сы вая  ц ел и  и 
зад ач и  об у ч ен и я , о п р ед ел я ет  у р о вен ь  н ео б х о д и м ы х  к о м п етен ц и й , т .е. о б е 
щ ает  п о д го то ви ть  к  д о во л ьн о  ско р о м у  и  эф ф ек ти в н о м у  п р о ф есси о н ал ьн о м у  
о б щ ен и ю  н а  ан гл и й ско м  язы к е , бы ть д о стато ч н о  го то в ы м и  к  о су щ еств лен и ю  
д ел о в ы х  ко н такто в . Н ау ч н о -п р ак ти ч еск и е  и ссл ед о ван и я  п р еп о д авател ей  
н аш ей  к аф ед р ы  в н асто я щ ее  вр ем я  ско н ц ен тр и р о в ан ы  н а  п о и ск е  сред ств  
и  сп о со б о в  ф о р м и р о ван и я  го то в н о сти  р у к о в о д ящ и х  р аб о тн и к о в  и  с п ец и а 
л и сто в  к  м еж к у л ьту р н о й  к о м м у н и к ац и и , п о и ске  сб ал ан си р о ван н о го  со о тн о 
ш ен и я  тео р ети ч еск о й  и  п р ак ти ч еск о й  готовн ости . А  ч то  так о е  го то в н о сть  
к  к о м м у н и к ац и и  н а  и н о стр ан н о м  язы к е?  С у щ еству ю т  р азл и ч н ы е  д еф и н и ц и и  
готовн ости : п ед аго ги ч еская , п си х о л о ги ч еская , со ц и о л о ги ч еская , а  так ж е  
в зав и си м о сти  от  ви д а  и  у сл о в и й  д еятел ьн о сти . Н ас  и н тер есу ю т  д в а  к о м п о 
н ен та  го то в н о сти  о б у ч аю щ и х ся  к  р еч е в о й  д еятел ь н о сти  в у сл о в и ях  м еж к у л ь 
ту р н о й  п р о ф есси о н ал ьн о й  ко м м у н и к ац и и : н ал и ч и е  у  н и х  п о тр еб н о сти  
(д о стато ч н ы й  у р о вен ь  м о ти в ац и и , и н тер еса ) и  н ал и ч и е  сп о со б н о сти  р еш ать  
п р о ф есси о н ал ьн ы е  зад ач и  в у сл о в и ях  и н о язы ч н о го  о б щ ен и я  (д о стато ч н ы й  
у р о вен ь  вл ад ен и я  зн ан и ям и , сф о р м и р о в ан н о сти  н авы ко в  и  р азв и ти я  ум ен ий ).

Т ак  к ак  н аш и  о б у ч аю щ и еся  п р ед ставл ен ы  л ю д ьм и , и м ею щ и м и  вы сш ее  
о б р азо ван и е , н ал и ч и е  у сто й ч и в ы х  п р о ф есси о н ал ьн ы х  и н тер есо в  и  вы со к о й  
м о ти вац и и , о со зн ан и е  сво и х  п о тр еб н о стей  и  д р у ги х  со ц и о к у л ьту р н ы х  к о м п е
тен ц и й  п р ед п о лагается . Н о , тем  не м ен ее , о р ган и зац и я  у ч еб н о го  п р о ц есса , 
ф орм ы  и  сп о со б ы  у ч еб н о й  р аб о ты  н ап р авл ен ы  н а  п о д д ер ж ан и е  стаб и л ьн о го  
и н тер еса  и  м о ти в ац и и  к  и зу ч ен и ю  и н о стр ан н о го  язы ка . В то р о й  к о м п о н ен т  
д о сти гается  ч ер ез  о вл ад ен и е  д ву м я  о б язател ьн ы м и  ко м п етен ц и ям и : я зы к о во й



и  к о м м у н и к ати вн о й . Я зы к о в ая  к о м п етен ц и я  р ассм атр и в ается  н ам и  к ак  зн а 
ни е я зы к о вы х  ед и н и ц  и  п р ави л  и х  со ед и н ен и я , си стем ы  и н ф о р м ац и и  об 
и зу ч аем о м  язы ке: ф о н ети ке , л ек си ке , м о р ф о л о ги и , си н такси се , стилях . З н а 
ни е и н ф о р м ац и и  в о твл еч ен и и  от  п о р о ж д ен и я  ед и н и ц  к о м м у н и к ати вн о го  
н азн ач ен и я  яв л я ется  л и ш ь б азой  о су щ еств л ен и я  актов  общ ен ия . С  это й  то ч ки  
зр ен и я  я зы к о в ая  к о м п етен ц и я  и м еет  д в у х сто р о н н и й  характер : о н а  о б ъ е д и 
н я ет  я зы к  и  р еч ь  и  х ар ак тер и зу ет  л и ч н о сть  к ак  ч ел о века , вл ад ею щ его  
язы ком . К о м м у н и к ати в н ая  к о м п етен ц и я  р ассм атр и в ается  н ам и  к ак  с п о со б 
ность  р еал и зо вы вать  я зы к о ву ю  к о м п етен ц и ю , р еш ать  ср ед ствам и  и н о стр ан 
ного  я зы к а  зад ач и  п р о ф есси о н ал ьн о го  общ ен и я . В о  вв ед ен и и  к  н аш и м  
у ч еб н ы м  п р о гр ам м ам  го то вн о сть  о б о зн ач ается  к ак  н ал и ч и е  к о н к р етн ы х  
зн ан и й  (д о л ж ен  зн ать) и  сф о р м и р о в ан н о сть  н авы ко в  и  у м ен и й  (д о л ж ен  ум еть  
и  владеть).

ЗНАТЬ УМЕТЬ ВЛАДЕТЬ
• фонетическую систему анг
лийского языка: 
особенности позиционно-ком
бинаторного варьирования 
звуков; тональную структуру 
коммуникативных типов фраз;
• грамматическую систему 
английского языка: морфоло
гические формы частей речи, 
различные средства выраже
ния содержания, типы пред
ложений;
• лексическую систему анг
лийского языка: особенности 
словарного состава, обуслов
ленные функционально-сти
листической и коммуника
тивной направленностью;
• основные речевые и нере
чевые особенности межкуль
турного общения;
• социальные реалии

• понимать нейтральную 
и эмоционально окрашен
ную аутентичную речь 
в непосредственном обще
нии и в записи;
• выразительно говорить 
и доказательно излагать 
мысли, вести диалог или 
дискуссию проблемного 
характера;
• оценивать и интерпрети
ровать текстовую инфор
мацию;
• составлять основные до
кументы социального и 
профессионального харак
тера

• навыками корректного ис
пользования лексических 
единиц в правильной фо
нетической форме в про
дуктивной и рецептивной 
иноязычной деятельности;
• навыками восприятия и 
понимания аутентичных тек
стов при чтении и аудиро
вании;
• стратегиями коммуника
тивного поведения, сред
ствами и приемами речевого 
воздействия в различных 
речевых ситуациях

М ы  счи таем , ч то  вл ад ен и е  к о м п етен ц и я м и  в об ъ ем е, п р ед у см о тр ен н о м  
н аш и м и  п р о гр ам м ам и , о б есп еч и в ает  го то в н о сть  к  о су щ еств л ен и ю  и н ф о р м а
ц и о н н о го  в заи м о д ей ств и я  н а  и н о стр ан н о м  язы к е  в у сл о в и ях  д ело во го  
контакта.

Т ак  к ак  о сн о вн о й  ф о р м о й  к о н тр о л я  сф о р м и р о в ан н о сти  го то в н о сти  у  нас  
яв л я ется  зачет, м ы  м о ж ем  го в о р и ть  о д ву х  со сто ян и я х  го то в н о сти  н аш и х  
о б учаю щ и хся : достаточное и  недостаточное. Д о с т а т о ч н о е  со стоян и е  
п р ак ти ч еск о й  го то в н о сти  х ар ак тер и зу ется  у сто й ч и вы м  ф у н к ц и о н и р о в ан и ем  
всех  к о м п о н ен то в  и  акти вн ы м  стр ем л ен и ем  о б у ч аю щ и х ся  р еал и зо вать



го то в н о сть  н а  п ракти ке . Н е д о с т а т о ч н о е  со сто ян и е  п р ак ти ч еск о й  
го то в н о сти  х ар ак тер и зу ется  слаб ы м  ф у н к ц и о н и р о в ан и ем  в сех  ко м п о н ен то в  
и  о тсу тстви ем  у  о б у ч аю щ его ся  в н у тр ен н и х  п о тр еб н о стей  и сп о л ь зо в ать  
и н о стр ан н ы й  я зы к  в р е ал ь н ы х  у сл о в и ях  общ ен ия.

М ы  п о л агаем , что  к о н к р ети зац и я  п р и н ц и п о в  го то в н о сти , ее стр у кту р ы , 
ко м п о н ен то в  п о м о ж ет  н ам  н ай ти  н аи б о л ее  эф ф екти в н ы е  ср ед ства  о б у ч ен и я  
и н о стр ан н о м у  я зы к у  взрослы х.

И. Н. Черноусик

Р А З Р А Б О Т К А  П Р О Б Л Е М Н О -О Р И Е Н Т И Р О В А Н Н Ы Х  З А Д А Н И Й  
Д Л Я  О Б У Ч Е Н И Я  П Р О Ф Е С С И О Н А Л Ь Н О Й  
М Е Ж К У Л Ь Т У Р Н О Й  К О М М У Н И К А Ц И И  

Н А  Н А Ч А Л Ь Н О М , Б А З О В О М  И  С Р Е Д Н Е М  У Р О В Н Я Х

К  п р и ем ам  так  н азы ваем о го  п р о б л ем н о го  о б у ч ен и я  отн осятся: ф о р м у 
л и р о в ан и е  проблемно-ориентированных заданий, п о стан о вк а  проблемных 
вопросов, со зд ан и е  проблемной ситуации. П р о б л е м н а я  с и т у а ц и я  
х ар ак тер и зу ется  тем , что  о б у ч аем ы й  не м о ж ет  вы п о л н и ть  п о став л ен н ы е  
п ер ед  ни м  зад ач и  и зв естн ы м  ем у  сп о со б о м . П о это м у  ем у  п р и х о д и тся  и скать  
н о вы й  сп о со б  вы п о л н ен и я  д ан н о й  задачи . И н ы м и  сло вам и , м еж д у  к ак и м - 
л и б о  п р ак ти ч еск и  д о сти гн у ты м  р езу л ь тато м  в ы п о л н ен и я  у ч еб н о го  зад ан и я  
у  у ч ащ и х ся  о тсу тству ю т  зн ан и я  д л я  его тео р ети ч еск о го  о б осн ован и я . 
П р еи м у щ ество м  так о го  ви д а  зад ан и й  яв л я ется  то , что  они  сти м у л и р у ю т  
м ы сл и тел ьн у ю  д еятел ь н о сть  у ч ащ его ся , к оторы й , п р и х о д я  к  р еш ен и ю  как о й - 
л и б о  зад ач и  сам о сто ятел ьн о , у св аи в ает  м атер и ал  н ам н о го  л у ч ш е , н еж ел и  
в то й  си ту ац и и , если  бы  м атер и ал  бы л  п р ед о ставл ен  в го то в о м  виде. П р и  
р азр аб о тке  п р о б л ем н о -о р и ен ти р о в ан н ы х  зад ан и й  по  и н о стр ан н о м у  я зы к у  н а  
н ач ал ьн о м , б азовом  и  ср ед н ем  у р о в н ях  п р еп ятстви е  зак л ю ч ается  в то м , что  
н а  д ан н ы х  у р о в н ях  у ч ащ и еся  ещ е не го в о р ят  сво б о д н о  и  не р асп о л агаю т  
д о стато ч н ы м  зап асо м  я зы к о в ы х  средств , д л я  то го  ч то б ы  р азв ер н у то  в ы ск а 
зы ваться  по  п о в о д у  п р ед л о ж ен н о й  им  к о м м у н и к ати вн о й  ситуац ии .

О д н ако  это  не зн ач и т  н ево зм о ж н о сть  и сп о л ь зо в ан и я  п р о б л ем н ы х  зад а 
н и й  н а  д ан н ы х  уровн ях . Е сл и  м ы  го в о р и м  о так о м  асп ек те  язы к а , к ак  
гр ам м ати ка , п р о б л ем н о -о р и ен ти р о ван н ы е  зад ан и я  м о гу т  п р и м ен яться  зд есь  
н а  так и х  этап ах  р аб о ты  н ад  гр ам м ати ч еск и м  м атер и ал о м , к ак  о зн ако м л ен и е  
и  веден и е . О зн ак о м л ен и е  и  введ ен и е  гр ам м ати ч еск о го  м атер и ал а  с п о м о щ ью  
п р о б л ем н о -о р и ен ти р о в ан н ы х  зад ан и й  м о ж ет  о су щ еств л я ться  так  н а зы в а е 
м ы м  и н д у к ти вн ы м  сп о со б о м , то  есть  п о ср ед ство м  п р еп о д н есен и я  н о во го  
гр ам м ати ч еск о го  м атер и ал а  в н ап р ав л ен и и  от  ч астн о го  к  общ ем у . П ри м ер , 
со д ер ж ащ и й  н о в ы й  гр ам м ати ч еск и й  м атер и ал , п р ед став л яется  вн у тр и  
к ак о го -л и б о  к о н тек ста , н ап р и м ер , в ви д е  го то во го , гр ам м ати ч еск и  вер н о го  
п р ед л о ж ен и я  из тек с та  д л я  ч тен и я  и л и  ауд и р о ван и я . Р азб и р ая  д ан н ы е п р и 
м еры , у ч ащ и еся  сам и  п ы таю тся  в ы вести  ф о р м у л и р о вк у  гр ам м ати ч еск о го  
прави ла . С то и т  так ж е  о тм ети ть , ч то  так и м  сп о со б о м  в в о д и тся  в о сн овн ом


