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И С П О Л Ь З О В А Н И Е  И Н Т Е Р Н Е Т -Р Е С У Р С О В  Д Л Я  О Б У Ч Е Н И Я
П Р О Ф Е С С И О Н А Л Ь Н О Й  М Е Ж К У Л Ь Т У Р Н О Й  К О М М У Н И К А Ц И И

В н асто я щ ее  вр ем я  в свете  во зр о сш ей  р о л и  и н ф о р м ац и о н н о -к о м м у н и 
к ац и о н н ы х  тех н о л о ги й  в о б у ч ен и и  и н о стр ан н о м у  я зы к у  п р еп о д авател ю  
н ео б х о д и м о , с од н о й  сто р о н ы , у м еть  гр ам о тн о  о су щ еств лять  п о и ск  и  отбор  
и н тер н ет-р есу р со в , к о то р ы е  бы  о твечал и  ц ел ям  о б у ч ен и я  и  п о тр еб н о стям  
слу ш ател ей , с д р у го й  сто р о н ы  -  вл ад еть  н авы к ам и  со зд ан и я  с п о м о щ ью  
д ан н ы х  р есу р со в  д и д ак ти ч еск и х  м атер и ал о в  д л я  о б у ч ен и я  п р о ф есси о н ал ьн о й  
м еж к у л ьту р н о й  ко м м у н и кац и и .

В се  м н о го о б р ази е  и н тер н ет-р есу р со в , д о сту п н ы х  в д ан н ы й  м о м ен т  п р е 
п о д авател ю  и н о стр ан н о го  язы к а , м о ж н о  у сло вн о  р азд ел и ть  н а  тр и  о сн о вн ы е 
груп п ы , и сх о д я  из того , каку ю  ф у н к ц и ю  они  вы п олн яю т.

В о -п ер вы х , и н тер н ет-р есу р сы  м о ж н о  р ассм атр и в ать  к ак  и сто ч н и к и  
ау тен ти ч н о й  и н ф о р м ац и и , к о то р ая  вп о сл ед стви и  м о ж ет  бы ть ад ап ти р о ван а  
и  и сп о л ь зо в ан а  в п р о ц ессе  о б у ч ен и я  и н о стр ан н о м у  язы ку . И н ф о р м ац и я , 
п р ед о ставл яем ая  д ан н ы м и  р есу р сам и , в свою  о чередь , п о д р азд ел я ется  н а

•  тек сто в у ю , и сто ч н и к ам и  к о то р о й  в п ер ву ю  о черед ь  в ы сту п аю т  н о в о 
стн ы е веб сай ты , так и е  к ак  w w w .b b c .c o .u k ,w w w .ft.co m  и  т .д .;

•  гр аф и ч еску ю , напр . серви с  G oog le  im ages;
•  аудио , к  к о то р о й  м о ж н о  о тн ести  п есн и , п о д касты , и н тер в ью  и  т .д .;
•  ви д ео , напр . н ах о д ящ и еся  в о ткр ы то м  д о сту п е  в И н тер н ете  х у д о ж е 

ствен н ы е и  д о к у м ен тал ьн ы е  ф и л ьм ы , тел еп ер ед ач и , п р езен тац и и  T E D  
(w w w .ted .co m ), ви д ео  н а  Y ouT ube  и  др.

В о -вто р ы х , и н тер н ет-р есу р сы  м о гу т  вы сту п ать  и сто ч н и к ам и  уж е 
го то в ы х  у ч еб н ы х  м атер и ал о в  и  зад ан и й . К  так и м  р есу р сам  м о ж н о  отн ести  
следую щ ие:

•  в еб сай ты  с о ц и ф р о в ан н ы м и  у ч еб н ы м и  и зд ан и ям и , гд е  м о ж н о  о зн а 
к о м и ться  с со д ер ж ан и ем  у ч еб н ы х  м атер и ал о в  и  в случае  н ео б х о д и м о сти  
и х  п ри о б р ести : w w w .e n g lish tip s .o rg ,w w w .tw irp x .co m ;

•  в еб сай ты  с го то в ы м и  и н тер ак ти в н ы м и  зад ан и ям и  и  п л ан ам и  зан яти й : 
w w w .b b c . co .u k /lea rn in g en g lish , w w w .o n e s to p e n g lish .c o m ,w w w .b u sy te ac h e r.o rg , 
w w w .e s l-g a la x y .c o m ,w w w .en g lish c lu b .co m  и  др.;

•  б логи  п р еп о д авател ей , напр . w w w .m y p lace fo ren g lish .b lo g sp o t.co m ;
•  в еб сай ты  с ау д и о м атер и ал ам и , напр . w w w .p o d o m atic .co m ;
•  в еб сай ты  с ви д ео м атер и ал ам и , напр . w w w .teach e rtu b e .co m , w w w . 

v id eo sin lev e ls .co m .
В -тр етьи х , и н тер н ет-р есу р сы  м о гу т  бы ть и сп о л ь зо в ан ы  к ак  ср ед ства  

со зд ан и я  н о в ы х  д и д ак ти ч еск и х  м атер и ал о в  д л я  о б у ч ен и я  п р о ф есси о н ал ьн о й  
м еж к у л ьту р н о й  к о м м у н и к ац и и . И сх о д я  из ц ели , к о то р у ю  п р есл ед у ет  п р еп о 
д авател ь  и н о стр ан н о го  язы к а , д ан н ы е р есу р сы  п о зв о л я ю т  р азр аб аты вать  
м атер и ал ы  д ля
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•  ф о р м и р о ван и я  и  со в ер ш ен ство ван и я  л ек си ч еск и х  н авы ков: сер ви сы  
д л я  со зд ан и я  карты  слов , тем ати ч еск и х  кар то ч ек , кр о ссво р д о в  (w w w .q u iz le t. 
com , w w w .p u z z le c u p .c o m ,w w w .w o rd le .n e t ,w w w .ta rg u l.co m , w w w .w o rd ito u t. 
com  и  др .);

•  р а зв и ти я  у м ен и й  п о н и м ан и я  и н о язы ч н о й  р еч и  н а  слух: сер ви сы  д ля  
р азр аб о тк и  и н тер ак ти вн ы х  зад ан и й  с ви д ео м атер и ал ам и  (w w w .ed p u z z le .co m , 
w w w .p la y p o s it .c o m ,w w w .tu b eq u iza rd .co m  и  д р .), а  так ж е  сер ви сы  д л я  к о н в е р 
ти р о в ан и я  тек сто в о й  и н ф о р м ац и и  в зву к о ву ю  (w w w .fro m tex tto sp eech .co m );

•  к о н тр о л я  у р о вн я  у сво ен и я  м атери ала: сер ви сы  д л я  со зд ан и я  и н т ер а к 
ти в н ы х  у п р аж н ен и й , к о н тр о л и р у ю щ и х  зад ан и й  и  тесто в  (w w w .lea rn in g a p p s . 
org , w w w .h 5 p .o rg , G oog le  ф орм ы  и  др.).

Т аки м  об р азо м , о гр о м н ы й  сп ектр  и н тер н ет-р есу р со в  п о зв о л я ет  п р еп о 
д авател ю  р азн о о б р ази ть  п р о ц есс  о б у ч ен и я  и н о стр ан н о м у  язы к у , о су щ е
ствлять  тв о р ч еск и й  п о д х о д  п р и  п о д го то вк е  зан яти й , а  так ж е  более  си стем н о  
о р ган и зо вать  п р о ц есс  у сво ен и я  н ового  м атер и ал а  слу ш ател ям и . О д н ако  п р и  
вы б о р е  то го  и л и  и н о го  р е су р са  п р еп о д авател ю  н ео б х о д и м о  р у к о в о д с тв о 
ваться  о сн о вн ы м и  к р и тер и ям и  о тб о р а  м атер и ал а , так и м и  к ак  и н ф о р м а 
ц и о н н ая  н асы щ ен н о сть  у ч еб н о го  м атер и ал а , к о м м у н и к ати вн ая  ц ен н о сть , 
акту альн о сть , ау тен ти ч н о сть , н агл я д н о сть  и  др ., а  так ж е  п р и д ер ж и вать ся  
п р и н ц и п о в  о р ган и зац и и  м атери ала.
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П Р О Б Л Е М Н О -О Р И Е Н Т И Р О В А Н Н Ы Е  З А Д А Н И Я  В О Б У Ч Е Н И И
П Р О Ф Е С С И О Н А Л Ь Н О Й  М Е Ж К У Л Ь Т У Р Н О Й  К О М М У Н И К А Ц И И

Н А  С Р Е Д Н Е М  У Р О В Н Е

П р о б л ем н о е  о б у ч ен и е  -  это  си стем а  м ето д о в  о б у ч ен и я , п р и  к о то р о й  
слу ш ател и  п о л у ч аю т  зн ан и я  не п у тем  зау ч и в ан и я  и  зап о м и н ан и я  и х  в го т о 
вом  ви де, а  в р езу л ь тате  м ы сл и тел ьн о й  р аб о ты  по  р еш ен и ю  п р о б лем  
и  п р о б л ем н ы х  зад ач , п о стр о ен н ы х  н а  со д ер ж ан и и  и зу ч аем о го  м атери ала.

П р о б л ем н о е  зад ан и е  -  это  зад ан и е , со став л яем о е  п р еп о д авател ем  
в ф орм е  п р о б л ем н о й  зад ач и  и л и  п р о б л ем н о го  во п р о са  в ц ел ях  п о стан о вк и  
о б у ч аем ы х  в п р о б лем н у ю  си туац и ю . В  п р о ц ессе  вы п о л н ен и я  зад ан и й  
у  у ч ащ и х ся  вы яв л яю тся  затр у д н ен и я , в о зн и к ает  п о зн ав ател ь н ы й  и н тер ес  
и  п о тр еб н о сть  в р еш ен и и  в с тр ети вш ей ся  п р о б л ем н о й  задачи .

П р о б л ем н ы е  зад ан и я  и сп о л ь зу ю тся  к ак  н а  стад и и  вв ед ен и я  у ч еб н о го  
м атер и ал а , так  и  н а  стад и и  его  зак р еп л ен и я  в п р о ц ессе  р еч ев о й  п ракти ки . 
П р и  вв ед ен и и  н о в о й  л ек си к и  д ел ается  у п о р  н а  зап о м и н ан и е  сл о в а  и  у сво ен и е  
сп о со б о в  его  у п о тр еб л ен и я . Л ек си к у  м о ж н о  вво д и ть  ч ер ез  ко н тек ст , в к о то 
р о м  у п о тр еб л яю тся  н о вы е  слова. Н ап р и м ер : Recycling bins -  special containers 
provided fo r  paper, glass or plastic. Most o f the residential areas where people 
live are fa r  from the city centre. П р и  п о стан о вк е  п р о б л ем н о й  зад ач и  н а  о п р е 
д елен и е  сло ва  н а  осн о ве  к о н тек ста  сл у ш ател ь  у стан ав л и в ает  связи  м еж д у  
сло вам и  и  д р у ги м и  эл ем ен там и  тек ста , о п р ед ел я ет  м есто  этого  сло ва
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