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результатам первого анкетирования было установлено, что преобладающими 
типами организационной культуры являются клановая и рыночная. На осно-
вании результатов второго анкетирования были выявлены такие преобла-
дающие типы, как культура задачи и культура роли, которые коррелируют  
с рыночной и иерархической культурой соответственно.  

Для определения используемого стиля руководства в организации 
«Ветзообазар» работникам был предложен опросник В. П. Захарова  
и А. Л Журавлева. По результатам было выявлено, что рядовые работники 
видят своего руководителя как демократа, когда руководители отделов 
оценили директора как авторитарного управленца.  

Учитывая результаты проведенного исследования, можно сделать 
вывод, что демократический стиль управления, используемый руководителем 
данной организации, коррелирует с клановой организационной культурой, 
которая является желаемой. Авторитарный стиль руководства, в свою очередь, 
выгодно сочетается с рыночным и иерархическим типами корпоративной 
культуры, находящими свое отражение в организационной культуре «Ветзоо-
базар». При этом не всегда руководители умеют выгодно, исходя из сложив-
шихся условий, использовать нужный стиль управления, что все же свиде-
тельствует о необходимости введения некоторых изменений в процесс 
управления.  

Подводя итоги данного исследования, отметим, что организация 
«Ветзообазар» стремится к использованию гетерогенного стиля управления, 
который является оптимальным выбором для эффективного управления 
компанией. При этом многие меры воздействия на сотрудников традиционны 
и недостаточны, это говорит о том, что данной организации необходимы 
рекомендации по совершенствованию системы управления, а также корпо-
ративной культуры. Предложенные нами рекомендации адресованы непо-
средственно директору, руководителям отделов. Кроме того, они касаются 
сотрудников «Ветзообазар», а также ориентированы на совершенствование 
организационной культуры компании в целом.  
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КОММУНИКАТИВНЫЕ СТРАТЕГИИ И ТАКТИКИ В ТЕКСТАХ 

БЛАГОДАРСТВЕННЫХ РЕЧЕЙ НОБЕЛЕВСКИХ ЛАУРЕАТОВ 
 
Каждый человек на протяжении всей своей жизни участвует в неогра-

ниченном количестве коммуникативных актов и в соответствии с целью 

общения выбирает определенный набор речевых средств и приемов, которые 

обусловлены коммуникативной стратегией и тактиками. 
Целью данного исследования является выявление репертуара коммуни-

кативных стратегий и тактик в текстах благодарственных речей лауреатов 

Нобелевской премии. Было проанализировано 20 текстов нобелевских 

лауреатов в различных сферах достижений за период с 2012 по 2022 год  
с официального сайта Nobelprize.org. 
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Практический анализ выступлений позволил выявить приоритетные

коммуникативные стратегии, которыми пользуются нобелевские лауреаты.

Они предопределяются их коммуникативными целями, спецификой кон-
текста выступлений и включают стратегии информирования, самопрезен-
тации, призыва к действиям и эмоционально настраивающую стратегию.

Стратегия информирования используется с целью познакомить ауди-
торию с результатами и перспективами своих исследований, сообщить

о достижениях, за которые была присуждена Нобелевская премия, и о про-
цессе исследования. Авторы открытий также часто рассказывают о труд-
ностях, с которыми они столкнулись во время работы, и отмечают масштаб

пользы своей разработки.

Стратегия, благодаря которой можно сделать вывод о личности гово-
рящего, его мировоззрении, аксиологической картине мира, – стратегия

самопрезентации. Автор часто характеризуется как человек с высокими

моральными принципами, открытый и честный.

В связи с вручением Нобелевской премии ученые, как правило, выра-
жают благодарность Нобелевскому комитету за признание ценности,

высокой значимости проведенного исследования. В таком случае они

используют эмоционально настраивающую стратегию и тактику выражения

благодарности. Адресатами обычно являются члены Нобелевского комитета

по отбору работ и ученые Шведской королевской академии наук.
Главная интенция лауреатов Нобелевской премии мира не сводится

только к информированию или выражению благодарности, а содержит

призыв к действиям. Рассматриваемый тип Нобелевской речи попадает

в категорию воодушевляющих речей, известных со времен Аристотеля и его

«Риторики» под названием эпидейктические. Типичным признаком вооду-
шевляющей речи является прямое обращение к эмоциональной сфере,

чувствам аудитории, с затрагиванием личных интересов слушателей, с выра-
жением благодарности, вызовом патриотических чувств, созданием хоро-
шего настроения.

         

                                          

                                                             
                                                                     
                                                                    
                                                                  
                                                                   
                                                                    
                                                                      
                      


