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Способностью управлять своими эмоциями люди интересовались давно. 

Однако феномен эмоционального интеллекта сформировался только в начале 

XX века. Ученые заинтересовались тем, что люди, имеющие высокий 

уровень «умственного» интеллекта, далеко не всегда продвигаются успешно 

по карьерной лестнице, их личная жизнь часто бывает не устроена. В то же 

время успешными руководителями становятся личности, не вписывающиеся 

в общепринятое понятие «хорошо образованные». Например, Марк Цукер-
берг (один из основателей Facebook) и Стив Джобс (основатель корпорации 

Apple) не получили высшего образования. А Билл Гейтс (основатель 

Microsoft, один из самых богатейших людей на планете), посещал психолога, 

т. к. в школе считался хулиганом. Все эти парадоксы привлекли внимание 

ученых в вопросе изучения феномена эмоционального интеллекта. 
Эмоциональным интеллектом называют способность оценивать соб-

ственные эмоции и эмоции окружающих людей и на этой основе управлять 

своим поведением. Это позволяет гармонизировать отношения с другими 

людьми, быть эффективным во взаимодействии с ними.  
Одним из ключевых компонентов эмоционального интеллекта является 

умение управлять своими эмоциями (саморегуляция). Разумное управление 

эмоциями может помочь специалисту контролировать стресс и тревожность, 

которые негативно влияют на работу. Специалист с высоким уровнем раз-
вития эмоционального интеллекта умеет отдыхать и организовывать свое 

рабочее время, даже в условиях напряженной нагрузки и высокой конку-
ренции. Он обладает высокой самоэффективностью и оперативно принимает 

верные решения. 
Еще одна важная составляющая эмоционального интеллекта – это 

способность к эмпатии. Умение понимать эмоции и потребности других 

людей делает возможным эффективность командного взаимодействия, 
основанного на разумном делегировании полномочий и установлении дове-
рительных отношений, сотрудничества в организации. Высокий уровень 

эмоционального интеллекта помогает специалисту справляться с интенсив-
ностью и стрессогенностью профессиональной деятельности, эффективно 

управлять собой, мотивировать команду и разрешать конфликты. Наконец, 

эмоциональный интеллект позволяет специалисту обнаружить свои сильные  
и слабые стороны, демонстрировать самоконтроль, эмоциональную гибкость  
в поведении, уважение к другим людям. 
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ЯЗЫКОВОЕ ПОРТФОЛИО КАК СПОСОБ ДОСТИЖЕНИЯ УСПЕХА  
В ИЗУЧЕНИИ КИТАЙСКОГО ЯЗЫКА ШКОЛЬНИКАМИ 

 
Изучение китайского языка – это относительно новое направление  

в белорусской системе образования. Как и в изучении любого другого 

иностранного языка, школьники сталкиваются со множеством проблем при 
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овладении китайским языком. Связано это, главным образом, с появлением 

этимологического тона на каждом слоге слова и переходом на иерогли-
фическое письмо. Одним из эффективных способов достижения успеха 

учащимися в изучении китайского языка может стать использование в обра-
зовательном процессе технологии «языкового портфолио». 

Языковое портфолио – это пакет документов, который состоит из трех 

частей (паспорта, языковой биографии и досье) и представляет опыт учеб-
ной деятельности учащегося в изучении иностранного языка, в частности 

китайского. При применении технологии «языкового портфолио» акцент 

делается на знаниях и умениях учащихся в сфере китайского языка в инте-
грации самооценки. Языковое портфолио позволяет школьнику получить 

сведения о собственных способностях, умениях и прогрессе в изучении 

китайского языка и культуры. Работа над языковым портфолио также 

позволяет учащимся развивать творческие способности и формировать 

профессионально значимые умения, т. к. впоследствии данную технологию 

легко можно преобразовать в профессиональные и служебные системы 

оценки. 
Существуют несколько этапов, которые ученики должны пройти, чтобы 

достичь успеха в создании и использовании языкового портфолио. Первым 

шагом является постановка целей. Учащийся должен определить, чего он 

хочет достичь в изучении китайского языка, иначе использование портфолио 

будет бесполезным. Ученик также может определить, какие способности, 

умения и знания он хочет развивать в рамках изучаемого языка. Второй 

шаг  – сбор документов, включающих все материалы, свидетельствующие  
об успехах автора портфолио в овладении китайским языком. Третий шаг –

организация портфолио. Учащийся должен собрать свои документы в порт-
фолио, упорядочив их по дате, типу и содержанию, а также творчески 

оформить языковое портфолио. Четвертый шаг – регулярное обновление 

портфолио. Ученик должен регулярно «обновлять» свой языковой портфель 

новыми достижениями, документами и материалами. 
Таким образом, технология «языковое портфолио» является эффек-

тивным способом достижения успеха в изучении китайского языка. Она 

позволяет ученикам самостоятельно определять цели и задачи в изучении 

языка, следить за своим прогрессом и отслеживать достижения. Более того, 

использование языкового портфолио способствует развитию коммуника-
тивных навыков и расширению знаний школьников о культуре стран, 

говорящих на китайском языке. Однако эффективность использования дан-
ной технологии зависит от учителя, который должен помочь учащимся 

овладеть ею и сопровождать школьников на пути к достижению постав-
ленных целей. 

 
 
 
 


